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Avis aux lecteurs

La collection rapports d'etude du Certu se compose de publications proposant des
informations inéedites, analysant et explorant de nouveaux champs d'investigation
Cependant I'évolution des idées est susceptible de remettre en cause le contenu de
ces rapports.

Le Certu publie aussi les collections :

Dossiers : ouvrages faisant le point sur un sujet précis assez limité, correspondant
soit & une technique nouvelle, soit @ un probléme nouveau non traité dans la littérature
courante. Le sujet de l'ouvrage s’adresse plutdt aux professionnels confirmés. Le
Certu s’engage sur le contenu mais la nouveaute ou la difficuité des sujets concernés
implique un certain droit a 'erreur.

Reférence : Cette collection comporte les guides techniques, les ouvrages
méthodologiques et les autres ouvrages qui, sur un champs donné assez vaste,
présentent de maniére pedagogique ce que le professionnel courant doit savoir. Le
Certu s'engage sur le contenu.

Débats : publications recueillant des contributions d’experts d'origines diverses, autour
d’'un théme spécifique. Les contributions présentees n'engagent que leurs auteurs.

Catalogue des publications disponible sur : http ://www.certu. fr

Pour evaluer lI'operation « En ville, sans ma voiture 7 », ont participé a la définition des
enquétes et observations a engager, a leur réalisation et a leur analyse :

- le centre d'études techniques de I'Equipement de Lyon, et notamment Marie-Claude
Bessard, Thierry Gouin, Frangoise Mermoud et Philippe Doby .

- le centre d’etudes technique de PEquipement de ['Est, et notamment Francois
Brunel ;

- le centre d'études technigques de I'Equipement Méditerranée, et notamment Didier
Harlin et Louise Walther ;

- le centre d'études techniques de I'Equipement du Sud-Ouest, et notamment Jean-
Louis Couderc et Jean-Christophe Schoell ;

- le centre d’études techniques de I'Equipement Nord-Picardie, et notamment Fabrice
Hasiak |

- le centre d'études technigues de I'Egquipement de I'Ouest, et notamment Sylvie
Paillard ;

- le centre d'études technigues de I'Equipement Normandie-Centre, et notamment
Patricia Fréret

- la direction régionale de VEquipement de file-de-France, et notamment Sylvain
Michelon :

- le ministére de 'Aménagement du Territoire et de I'Environnement, et notamment
Jacqueline Denis-Lempereur et Valérie Callabe ;

- la Direction de la Recherche et des Affaires Scientifiques et Techniques, et
notamment André Pény ;

- BVA et la Sofres, et notamment Fredérique Arbona et Tanguy Branellec (BVA),
Dominique Meziere Rachel Lebouteiller et Odile Bailly (Sofres) ;

- Bruno Vincent, consultant :

- Nathalie Furst du Département Environnement du Certu |

- Sidonie Guenin et Gérald Chirouze, stagiaires au Certu

- le Deépartermment Mobilite, Transport et Services Urbains du Certu, et notamment
Jean-Mane Guidez Jacgues Legaignoux, Maxime Jean, et Béatrice Vessiller

Nous remercions tout particuliérement Sidonie Guénin et Gerald Chircuze, stagiaires
au Certu, pour leur collaboration dans la réalisation de ce document
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INTRODUCTION

Le 22 septembre 1998, 34 villes frangaises ont participé a opération « En ville, sans
ma voiture ? » lancée par le ministére de FAménagement du territoire et de
PEnvironnement (MATE). En 1999, 66 villes frangaises ont organisé la journée du 22
septembre, qui a pris un caractére européen, puisque 93 villes italiennes y ont
également pris part.

A I'heure ou la réduction de l'usage de la voiture en ville constitue un enjeu des
politiques actuelles de déplacements urbains, notamment dans les PDU, cette journée
présente un caractére expérimental a grande échelle qu’il est intéressant d’observer
sur plusieurs aspects, en particulier la mobilité, 'usage de la rue libérée de la voiture,
Pactivité commerciale et I'acceptation sociale de I'opération. C’est pourquoi le Certu,
dés la journée 1998, a proposé aux ministéres de I'Environnement et de 'Equipement
d'évaluer cette opération, en s'appuyant d’'une part sur le réseau technique du
ministére, les Centres d’Etudes Techniques de Equipement et la Direction Régionale
d’lle-de-France, avec le concours financier de la Direction de la Recherche et des
Affaires Scientifiques et Techniques. Les résultats de cette évaluation ont été publiés
dans un rapport d’études « En ville, sans ma voiture ? » Evaluation de la journée du
22 septembre 1998 —Méthodes et résultats, Certu, Cete, MATE, juillet 1999.

En 1999, un nouveau dispositif d’évaluation a été mis en place par le Certu, avec le
MATE, 'ADEME et I'assemblée consulaire frangaise de commerce et d'industrie
(ACFCI). Des enquétes, des comptages et observations ont été réalisées par les
CETE, la DREIF mais aussi la Sofres, I'lFOP, BVA, Bruno Vincent-Consultants et
grace a lPappui des directions départementales de PEquipement (DDE) des villes
concernées, notamment celles des Bouches-du-Rhone et du Gard, les chambres de
commerce et dindustrie des villes de Lille, de Besangon, de La Rochelle, de
Chambéry, Tours, Nimes, ainsi que

Ajoutons que les méthodes d’enquétes utilisées pour I'évaluation de la journée en
1998 et 1999 ont été rassemblées dans un rapport d’études « En ville, sans ma
voiture I »- Méthodes d’enquétes et questionnaires, Certu , juillet 2000.

Par ailleurs, avec l'aide du CETE de Lyon et en collaboration avec le ministére de
FAménagement du territoire et de 'Environnement, le Certu a réalisé un film vidéo sur
I'opération dont le titre est « En ville, sans ma voiture ? » Gadget ou symbole ?, Certu,
1999 . Ce film, d’'une quinzaine de minutes, est disponible au Certu.

Le présent rapport rassemble la synthése des différentes enquétes et observations
réalisées en 1999. Par souci de clarté, il est organisé en chapitres thématiques : les
déplacements, I'activité commerciale, les usages des espaces publics, les liens avec
le PDU, chacun de ces chapitres comprenant plusieurs articles.

L'ouvrage s’adresse a tous ceux qui s’intéressent a I'opération « En ville, sans ma
voiture | », dans les collectivités frangaises ou d’autres pays et qui souhaitent mieux
comprendre son déroulement, son impact, le point de vue des différentes catégories
de population, mais également qui envisagent d’organiser une opération de ce type,
en s’appuyant sur des expériences déja connues. Enfin, le document apporte des
éclairages pouvant intéresser tous ceux qui se préoccupent de déplacements urbains.
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CONTEXTE ET METHODOLOGIE

1. Présentation de Popération « En ville, sans ma
voiture ? »

= Pourquoi cette journée ?

Pour le ministére de '’Aménagement du territoire et de ’Environnement, la journée
« En ville, sans ma voiture ? » organisée avec les 66 villes partenaires, constitue une
opération de sensibilisation & grande échelle, a I'heure ou la pollution de l'air et les
problémes de mobilit¢ urbaine préoccupent une majorité de nos concitoyens,
soucieux de préserver leur qualité de vie.

Ainsi, 'opération « En ville, sans ma voiture ? », en proposant aux citadins de se
déplacer autrement ce jour-la, reléve d’un double objectif :

-« sensibiliser les citadins aux problémes de circulation urbaine (encombrement,
pollution, sécurité...) et a leur donner I'occasion de se réapproprier la ville

- - permettre aux municipalitts de tester in situ de nouveaux modes de
déplacements ou de livraison (bus a gaz, transports alternatifs, véhicules utilitaires
plus propres...). '

La journée se déroule pendant la Semaine du Transport Public, qui est également une
action de communication visant & promouvoir les transports collectifs urbains et non
urbains.

= Quelle organisation?

L'opération consiste a interdire la circulation automobile de 7 heures & 21 heures,
dans un périmétre du centre-ville, délimité par chaque ville. Dans la plupart des cas,
les résidents de la zone sont invités a stationner leur véhicule en dehors du périmétre.

Quelques villes définissent de grands périmétres (240 ha a Montreuil), d'autres se
contentent d'étendre légérement leur secteur piétonnier habituel.

Certaines villes mettent en place une offre spécifique de transports collectifs :
navettes, ticket &2 10 francs pour la journée, parcs relais, etc, en collaboration avec
lautorité organisatrice et I'exploitant et également dans plusieurs villes, avec les
transports interurbains routiers ou ferroviaires. Des villes proposent aussi des préts ou
de la location de vélos.

Outre le dispositif technique, la communication et FPinformation sont tout & fait
essentielles pour la réussite de 'opération. Les campagnes de communication sont a
la fois nationales, par le ministéere de I'’Aménagement du territoire et de
I'Environnement {(conférences de presse ministérielles, média nationaux), et locales :
les villes diffusent des affiches, des dépliants, utilisent la presse et les radios locales.
Un partenariat avec France Telecom permet la mise place d’'un numéro vert national
fournissant les informations locales sur I'opération.

Par ailleurs, les collectivités invitent leurs divers partenaires, (autorités organisatrices
de transport, exploitants, associations d’environnement ou d’usagers de transport,
réseau de surveillance de la qualité de l'air, entreprises, constructeurs automobiles,
magasins de sport, etc.) a dresser des stands sur une de leur place libérée de la
voiture.
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Argenteuil

Clichy

Chelles
Corbell-Essonnes
Colombes

Créteil
Issy-les-Moulineaux
Montreuil

Pantin

Paris
Saint-germain-en-Laye

Cherbourg Rouen
District de Lorient

Morlaix
Quimper

TR

Angers

Communauté | m
urbaine du Mans
Nantes

Bourges
Chateauroux
Tours

District de Poitiers
La Raochelle

Niort

Saintes

Limoges

Agen
Dax

Castres
Figeac Montpellier
Cahors Nimes

Béthune
Calais
Comines
Dunkerque
Lille
Valenciennes
Amiens

Chaumont
Charleville-Méziéres

Haguenau
Mulhouse
Sélestat

Nevers

Belfort
Besangon
Saint-Claude

Montlugon
Clermont-
Ferrand

Albertville
Annecy
Bourgoin-Jallieu
Chambéry
Grenoble
Romans
Villeurbanne

-

Aix-en-Provence
Arles

Avignon
Cagnes-sur-Mer
Marseille
Miramas

Nice

Les 66 villes participantes a I'opération en 1999.
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2.

En

L’évaluation

Les enseignements de P’évaluation 1998

1998, les enquétes, observations et entretiens réalisés dans une quinzaine de

villes participant a I'opération ont apporté les enseignements suivants :

1.

2.

l'opinion publique a été globalement trés favorable a ce type d'opération, a
l'exception des commergants ;

la fréquentation des commerces de centre-ville n'a pas été pas inférieure ce jour-
1a & un jour ordinaire ;

les résidents des centres-villes ne se sont pas déclarés génés par l'opération ;
l'usage de la bicyclette et de la marche semble s'étre accrue ainsi que la
fréquentation des transports collectifs, tandis que les parcs relais mis en place ce
jour-la sont restés peu fréquentés...;

en matiére d’environnement, les citadins ont apprécié particuliérement la baisse
du niveau du bruit et surtout le changement d’ambiance sonore. La baisse de
poliution ne concerne souvent que les périmétres réservés et les axes ol la
baisse de circulation est importante. Par contre, cette journée a peu d’influence
sur les niveaux de pollution de fond. ;

concernant les usages de I’espace public, les pratiques de la rue n’'étaient pas
sensiblement différentes de celles d'un jour ordinaire, mais partout régnait une
ambiance générale plus détendue et plus conviviale.

Les questions a approfondir

Aprés Popération 1998, des résultats méritaient d’étre confirmés, ou infirmés, et de
nouvelles questions étaient a approfondir :

1.

2.

3.

Concernant 'opinion :
- L’'opinion est-elle toujours, comme en 1998, favorable a ce type d’opération ?
- Les commergants se distinguent-ils des autres catégories de population?
- Y a-til comme en 1998 une « exception rochelaise », ou I'adhésion, méme
des commergants est plus forte qu’ailleurs?

Concernant 'activité commerciale :

- Qui sont les clients du centre-ville ?

- L'opération profite-t-elle aux grandes surfaces périphériques ?

Concernant 'usage des modes de déplacements

- Quelle est la fréquentation du centre par les piétons et les cyclistes ?

- Les piétons et les cyclistes sont-ils différents d’'un mercredi ordinaire ?
Seraient-ils venus s’ N’y avait pas eu I'opération ?

- Quel est le bilan des systémes de prét ou de location de vélo ? Que pensent

les utilisateurs d’un tel systéme ?

- Quelle est la fréquentation des parcs relais ? Qui sont les usagers ?
Concernant 'usage des espaces publics, quelles sont les pratiques dans la rue
libérée des voitures ? ‘

En matiére d’environnement, quels sont les impacts de I'opération sur le bruit et
la pollution de I'air ?

Dans la dynamique actuelle des PDU, la journée contribue-t-elle aux réflexions
en cours sur les PDU et en quoi?

12
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» ] es enquétes et observations engagées en 1999

Pour répondre a ces différentes questions, plusieurs enquétes ont été réalisées, au
total dans 15 des 66 villes participantes: Besangon, La Rochelle, Chambéry,
Quimper, Castres, Grenoble, Montpellier, Pantin, Lille, Aix-en-Provence, Mulhouse,
Nimes, Nantes, Rouen, Villeurbanne. Chaque ville n'a pas fait 'objet d’'une évaluation
compléte, mais d’une partie des enquétes seulement.

1. - Enquéte d’opinion réalisée par I'lFOP, réalisée auprés de 802 personnes, agées
de 18 ans et plus, et représentatives de la population des 66 villes frangaises
concernees par l'opération. Un sondage équivalent a été réalisé par IFOP en
ltalie auprés de 802 personnes représentant la population des 93 villes italiennes
concernées.

2. - Enquétes BVA, réalisées auprés de 636 piétons, de 639 cyclistes, et de 800
clients de commerces de centre-ville, fréquentant la zone contrblée, dans 4 villes
ayant participé a I'opération (Aix en Provence, Besangon, La Rochelle et Lille).

3. - Comptages de piétons et de cyclistes réalisés par BVA dans 3 villes ayant
participé & I'opération (Aix en Provence, Chambéry et Lille).

4. - Observations, enquétes et comptages réalisés par le Certu et le réseau des
C.E.T.E. dans des villes ayant participé & l'opération (Besangon, Castres, La
Rochelle, Lille, Montpellier, Mulhouse, Pantin, Quimper et Rouen).

5. - Enquétes auprés des commergants réalisés par les chambres de commerce et
d’industrie de Besangon, de Lille, Nimes, Chambéry, et de La Rochelle.

6. - Enquétes aupres des clients du centre-ville réalisées par BVA (Besangon, Lille,
La Rochelle) et auprés des clients des grandes surfaces périphériques réalisées
par la SOFRES (Besancon, Lille, La Rochelle)

7. - Enquéte sur la livraison des marchandises & Rouen par le CETE Normandie-
Centre

8. - Enregistrement vidéo dans la rue & Nantes, Castres et Chambéry

Cette évaluation a été financée par le MATE, 'ADEME, le Certu, la Direction de la
Recherche et des Affaires Scientifiques et Techniques (DRAST) et la commission
européenne dans le cadre d’un projet Life. Le ministére de I'Equipement a consacré
un budget de 1,5 millions de francs a cette évaluation (1150 KF de DAP-CETE, 150
KF a Penquéte BVA et 200 KF de contrat Drast-Bruno Vincent-consultant). Le
ministére de I'Environnement a affecté de son coté un budget de 300 KF a la
réalisation d’enquétes diverses (BVA et SOFRES) et 'ADEME a dépensé environ 250
KF pour I'enquéte d’opinion nationale.
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CHAPITRE I : LES MODES DE DEPLACEMENT

1  Sans auto, mais mobile !

Jean-Louis Couderc, CETE du Sud Ouest, Antenne de Toulouse.,

Pour analyser l'usage des différents modes de déplacements, plusieurs types
d’enquétes et de comptages ont été réalisés :

- Enquéte IFOP, réalisée auprés de 802 personnes agées de 18 ans et plus, et
représentatives de la population des 66 villes frangaises concernées par 'opération.
Sur ces 802 personnes interrogées, 265 se sont effectivement rendues dans le
périmétre. Un sondage équivalent a été réalisé par IFOP en ltalie auprés de 802
personnes représentant la population des 93 villes italiennes concernées.

- Enquétes BVA, réalisées auprés de 636 piétons et de 639 cyclistes, fréquentant la
zone controlée, dans 4 villes ayant participé a P'opération: Aix en Provence,
Besangon, La Rochelle et Lille.

- Comptages de piétons et de cyclistes réalisés par BVA dans 3 villes ayant participé
a l'opération : Aix en Provence, Chambéry et Lille.

- Observations, enquétes et comptages réalisés par le Certu et le réseau des CETE
dans des villes ayant participé a I'opération : Besangon, Castres, La Rochelle, Lille,
Montpellier, Mulhouse, Quimper et Rouen.

1.1 Unenouvelle répartition modale pour ’accés aux périmétres réservés

L.a comparaison des enquétes réalisées le 22 septembre 1999, journée « En ville sans
ma voiture ? », et des mémes enquétes réalisées un mercredi « ordinaire », montre
une utilisation différente des modes de transport pour accéder aux zones contrdlées.
Certains usagers ont remplacé leur mode de transport individuel et mécanisé (voiture
ou deux roues a moteur) par les transports collectifs ou un mode de déplacement non
polluant (marche, vélo, etc.). C’était un des objectifs de 'opération.

Ces résultats sont confirmés par I'enquéte BVA auprés des piétons.

mode de transport utilisé | le 22 | mode évolution de la | évolution de

pour accéder a la zone | septembre | habituel part modale { chaque mode

contrélée 1999 («22 sept.» - («22 sept.» /
« habituel ») | « habituel »)

Marche 43 % 37% +6% +13 %

Vélo 3% 4% 1% -25%

Transports collectifs 30 % 26 % +4% +15%

Voitures particuliéres 22 % 30 % -8 % -30%

Deux roues motorisées |1 % 3% ~2% -33%

Ne se prononcent pas 1% - +1%

Source : Enquéte BVA auprés des piétons.

15
Chapitre 1 : les modes de déplacement



« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

Les résultats présentés sur ces tableaux seront commentés et précisés, pour chaque
mode, dans les paragraphes suivants.

Retenons cependant que le 22 septembre 1999 peut étre considéré comme une
journée ou les habitants se sont quantitativement déplacés comme a leur habitude :

- 83 % des piétons interrogés par BVA ont affirmé qu'ils seraient venus dans le
secteur fermé aux voitures, méme s'il N’y avait pas eu la journée « En ville, sans ma
voiture ?», et seuls 4 % des piétons sont venus par curiosite.

- les comptages de circulation ont montré une l&égére baisse des flux de véhicule (Lille,
Quimper, Castres), mais il faut considérer que la baisse est compensée par les
augmentations de déplacements avec les autres modes (comptages CETE).

- loccupation des espaces de stationnement par les véhicules n'a été que
marginalement modifiée (observations CETE).

12 Des déplacements a pied plus nombreux

Avec 37 % de part modale, la marche représente le mode de déplacement
habituellement le plus utilisé pour se rendre au centre vilie (IFOP et BVA). Les
mesures de restriction & la circulation automobile proposées le 22 septembre ne sont
donc qu'une attention renforcée au mode de déplacement du plus grand nombre
d’'usagers. C’est aussi le mode principal vers lequel se sont reportés les usagers qui
ont changé de mode de déplacement : 20 % des automobilistes et 19 % des usagers
des transports collectifs. Cela tend a montrer que les véhicules mécanisés circulant
dans les centres villes sont, pour une part significative, utilisés pour des déplacements
relativement courts. Les déplacements en voiture dans les centres villes devrait
pouvoir étre réduite de 20 %.

Cette augmentation des déplacements a pied a été semblablement constatée dans
les villes italiennes participant a I'opération (IFOP): la part de la marche dans la
répartition modale pour I'accessibilité aux zones controlées est passée de 24 % un
jour ordinaire a 41% le 22 septembre 1999.

Des comptages, effectués en des points singuliers, confirment 'augmentation des
déplacements a pied le 22 septembre :

Aix en Provence (zone semi-piéton en temps ordinaire) : +5 % (BVA)
Chambéry (moyenne de 7 postes de comptage) : + 17 % (BVA)
Lille (moyenne de 8 postes de comptage) : +23 % (BVA)
Castres (moyenne des 2 ponts du centre ville) : + 54 % (CETE)

Le seul « report modal » vers la marche, observé dans les enquétes IFOP et BVA,
explique une augmentation de 16 % du nombre de piétons. Mais d’autres raisons ont
aussi conduit & cette augmentation : stimulation des déplacements & pied suite aux
mesures mises en ceuvre et report du stationnement des automobiles du centre ville
vers la périphérie.
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ha

Lille, rue Faidherbe le 22/09/99 : a 14h00 ' 4 17h00

Lille, place du Général de Gaulle : le 29/09/99 le 22/09/99
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Mercredi /900 mercredi 22/09/00
Chambéry, Boulevard du théétre, rue commergante, 11h50 sortie du lycée

13  Deux fois plus de déplacements a vélo

La bicyclette est un mode de transport peu utilisé. Seulement 4 4 5 % des personnes
interrogées par IFOP et BVA déclarent que c’est leur mode de transport habituel pour
se rendre au centre ville. Ces chiffres sont confirmés par les enquétes ménages
déplacements réalisées dans différentes villes frangaises.

Les cyclistes du 22 septembre se répartissent pour deux tiers en utilisateurs réguliers
du vélo et pour un tiers en « nouveaux » cyclistes. Ces derniers ont abandonné leur
voiture mais aussi la marche ou les transports collectifs.

Mode de transport habituel des cyclistes du 22 septembre.

mode de transport]vélo marche transport | voiture
habituel collectif particuliére
cycliste

le 22 septembre 66 % 9% 8% 17 %

Source : Enquéte BVA auprés des cyclistes, 1999.

Ce résultat est conforté par une autre réponse des cyclistes interrogés. « D'une fagon
générale vous utilisez le vélo ... ? » : 62 % des cyclistes répondent « pour la plupart
des déplacements » ou « réguliérement en semaine » tandis que 11 % répondent
« exceptionnellement » et 11 % « uniquement le week-end ou les vacances ». (BVA)

Le 22 septembre 1999 a été l'occasion pour des cyclistes occasionnels de faire
expérience d’une utilisation du vélo en ville pour des déplacements de type quotidien.
Cest ainsi que 11 % des cyclistes sont venus dans les zones controlées par
« curiosité », alors qu’il n’y a que 4 % des piétons qui donnent ce motif.

Les comptages confirment un important accroissement des cyclistes :

Aix en Provence (zone semi-piétons en temps ordinaire) : +75 % (BVA)

Lille (moyenne de 8 postes de comptage) : + 220 % (BVA)

Castres (moyenne des 2 ponts du centre ville) : + 300 % (CETE)

Chambéry (moyenne de 7 postes de comptage) : + 600 % (BVA)
18
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L'usage de la bicyclette étant habituellement bas, un petit transfert de I'automobile
vers le vélo se traduit par une forte augmentation de I'usage du vélo.

« Cette augmentation est aussi le fait d’'une utilisation plus intensive ou prolongée
pour des trajets non habituels avec ce mode au sein du périmétre » (BVA).

Les systemes de préts de vélo, mis en place dans quelques villes ont permis & une
nouvelle clientéle de tester ce mode de déplacement qu’elle utilisait peu souvent en
ville. « 67 % de ces cyclistes n’utilisaient le vélo qu'exceptionnellement ou uniquement
le week-end ou les vacances » (CETE). Les nouveaux usagers «en sont plutdt
satisfaits et une partie d’entre eux utiliseraient ce systéme au moins de temps en
temps s'il existait de maniére permanente ». (BVA)

La principale raison invoquée pour le non usage du vélo en semaine est la
dangerosité des itinéraires pour 23 % des cyclistes, ce qui induit une forte demande
« d'itinéraires cyclables sécurisés » pour 50 % des cyclistes. Mais le frein principal a
I'utilisation du vélo réside en fait dans la somme de multiples contraintes avec
lesquelles le cycliste doit composer : « trop loin » (16 %), « trajet fatiguant » (8 %),
« impossibilité de transporter quelque chose » (7 %), « problémes de stationnement »
(7 %), « tenue inappropriée » (4 %)...(BVA).

Sur les arceaux de stationnement comme sur les lieux de stationnement
« sauvages », a Lille, les vélos étaient plus nombreux le 22 septembre qu’un jour
habituel. Notons également le succés de la location de vélos, puisque prés de 300
vélos ont été loué le 22 septembre.

Montpellier le 22/09/99 : un point de filtrage
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g—

Lille le 22/09/99 : a vélo et en famille

14  Des transports collectifs légérement plus utilisés

Nous ne disposons pas d’enquéte spécifique. De plus, en matiére de transports
collectifs, les réseaux urbains ont des caractéristiques propres a chaque ville
(desserte, fréquence, tarif, vitesse de circulation, confort...) et, le 22 septembre 1999,
voire méme pendant toute la semaine du transport public, les villes ont mis en ceuvre
des dispositifs variés (gratuité, billet a tarif réduit, navettes gratuites, accroissement de
l'offre...). Aussi est-il difficile de définir un comportement moyen des usagers en
réponse aux nouvelles conditions de déplacement.

Il faut cependant noter que les enquétes BVA et IFOP donnent pour le 22 septembre
1999 un report de l'usage de la voiture et dans une moindre mesure de la marche,
vers les transports collectifs. Ce report est naturellement plus important dans les villes
qui disposent d’un réseau de transports collectifs (4 % dans I'enquéte BVA) que sur
'ensemble des villes participant & 'opération (2 % dans I'enquéte IFOP).

Quelques résultats ponctuels donnés par les gestionnaires ou recueillis par les CETE:
Rouen : + 5 % (sans aucune modification du réseau)

Lille : + 15 % (tarif réduit : forfait de 10 francs pour toute la journée)

Quimper : + 22 % (tarif réduit : forfait de 2 francs pour toute la journée)
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La Rochelle : + 52 % dans les bus (gratuité) et + 335 % dans le « bus de mer » et le
« passeur » (navettes en bateau gratuites)

Castres : + 90 % (gratuité).

Mulhouse le 22/09/99 : départ de la navette vers le centre ville

1.5 Moins de déplacements en voiture pour accéder aux périmétres
réservés

Les utilisateurs de voitures individuelles ont été les usagers les plus contraints au

cours de cette journée.

Le 22 septembre 1999, certains automobilistes ont abandonné l'usage de leur
véhicule pour la marche (20 %) ou les transports en commun (20 %), mais 54 %
d’entre eux ont maintenu leur mode de déplacement habituel, en optant
éventuellement pour un nouveau lieu de stationnement.

mode de transport | voiture vélo marche {transport |autre n.s.p.
le 22 septembre particuliére collectif mode
automobilistes

habituellement 54 % 1% 20 % 20 % 3% 2%

Source : Enquéte BVA aupreés des piétons

Sur les voies proches des zones contrdlées, il n’a pas été constaté d’augmentation de
trafic pendant les heures de restriction de circulation, mais plutét une baisse : - 6 % a
Castres, -30 % a Lille.

Plusieurs raisons peuvent expliquer cette baisse, raisons dont il est difficile d’évaluer
les poids respectifs :

les usagers ont changé de modes de transport (ceci a été vérifié globalement pour les
zones contrblées)

les usagers ont modifié leurs itinéraires ou leurs lieux de stationnement
les usagers n'ont pas fait leurs déplacements habituels.
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Globalement, a I'exception des parkings situés dans les zones controlées, ou I'aire de
stationnement était difficile ou interdite d’acceés, les lieux de stationnement ont éte peu
modifiés. Ainsi, a Castres, le parking couvert du centre ville n’a pas été saturé malgre
sa gratuité, sa localisation centrale, son accés facile et l'interdiction de stationner dans
la zone contrdlée toute proche. A Lille, les parkings de stationnement proches du
périmétre sans voiture ont été moins fréquentés qu’un mercredi ordinaire
(Observations CETE).

Lille, rue de Faidherbe :  le 29/09/99 | le 22/09/99
Les voies d’accés au périmétre fermé a la voiture sont beaucoup moins circulées le 22
septembre.

1.6  Des piétons et des cyclistes trés favorables a Popération

71 % des déplacements a destination de la zone controlée ont été réalisés sans
modification du mode de déplacements, et que les contraintes de circulation imposées
dans les zones controlées ne s’appliquent qu'a une minorité des usagers de ces
zones. Ainsi, seulement 10 % des habitants des communes ont changé de mode de
déplacement. Le mode habituel de déplacement semble étre resté le mode de
déplacement dominant, méme si on peut constater que les automobilistes ont da
s’adapter aux contraintes imposées par I'opération.

Ainsi une partie des automobilistes s’est reportée sur les transports en commun, mais
la majorité semble plutdt avoir opté pour un stationnement de leur véhicule a proximite
du périmétre (la moitié des interviewés n’ont pas pu se garer au méme endroit
qu’habituellement).

Si le recours a la marche a pied a également été trés fréquent, I'utilisation du vélo
comme mode de substitution n'est pas trés significative. En effet, la plupart des
utilisateurs sont déja des utilisateurs réguliers du vélo. L’augmentation du nombre de
déplacements a vélo est sans doute moins le fait de 'apparition de nouveaux cyclistes
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que d’une utilisation plus intensive du vélo pour des trajets non habituels avec ce

mode au sein du périmétre ».

L’opération est-elle une bonne idée ?
Avis positif (bonne et trés bonne idée) des piétons

Pantin

Montpellier

Castres |

Total 4 villes*

0% 20%

40%

60%

80% 100%

* Aix en Provence, Besancon, La Rochelle, Lille

Source : DREIF, CETE Méditerranée, CETE Sud-Ouest, BVA, 1999.

L'opération, chez les piétons, fait I'objet d’'un avis trés favorable, et les résuitats
obtenus sont assez homogeénes. Les résultats obtenus & Pantin s’expliquent par la
localisation de la ville dans la couronne parisienne : les déplacements s apprehendent
difficilement a la seule échelle d’'une ville.

Selon Penquéte BVA, il apparait que 81% des audités (tous types d’usagers
confondus) se déclarent favorables a un renouvellement plus fréquent de I'opération :
les mécontents ne représentent que 8% des interviewés.

Quelles ont été vos impressions ?
Vécu de l'opération :impressions des piétons et des cyclistes (en%)

piétons cyclistes
Plus calme 44 33
Facilité de déplacement - 156
Moins dangereux 9 13
Ne change rien 15 12
Moins de pollution 17 11
Moins de bruit 19 10
Bonne opération 16 10
Moins de circulation - 10
Plus convivial 8 9
Piétons indisciplinés - 9
Trop de monde 6 9
Encore trop de circulation 4 7
On est mieux sans voiture 9 7
Moms de stress 7
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Pour les piétons comme pour les cyclistes, le calme est I'impression la plus forte
laissée par I'opération « En ville, sans ma voiture ? ».

D’une fagon générale, les impressions sur I'opération sont positives. Les différences
de répartition des réponses entre les piétons et les cyclistes semblent s’expliquer par
'usage de chaque mode : la perception de I'opération est en partie fonction du mode
de déplacement utilise.

Globalement pour les communes, il y a eu 25 % d’usagers bénéficiaires (81 % de
personnes satisfaites parmi le tiers de tous les habitants de la commune), et
seulement 3 % d’usagers contraints (8 % de personnes hostiles a 'opération parmi le
tiers de tous les habitants de la commune).
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2 Une hausse de fréquentation des parcs relais
Fabrice Hasiak, CETE Nord-Picardie

L'intérét de ces enquétes était de pouvoir identifier les utilisateurs des parcs relais ce
mercredi 22 septembre, de connaitre leur pratique de déplacement habituelle et leur
opinion vis-a-vis de cette journée.

Cinq villes ont participé a ces enquétes : Aix-en-Provence, Nevers, La Rochelle, Dax
et Lille.

Pour chacune de ces villes, exceptée Lille, les questionnaires ont été distribués aux
automobilistes qui venaient se garer dans les parcs relais. Ces questionnaires étaient
alors auto-administrés, c’'est-a-dire que les usagers les remplissaient eux-mémes. A
leur retour, les personnes enquétées, ou plutdt celles qui ont bien voulu répondre aux
questionnaires (ce qui peut biaiser quelque peu les résultats) redonnaient leurs
formulaires a la personnes chargée de les récupérer.

A Lille, le principe qui a pu étre adopté a été d’enquéter les usagers directement en
face & face a la sortie du métro.

Villes 4 Questionnaires récupérés
Aix-en-Provence 214
Dax 95
La Rochelle 293
Lille 290
Nevers 144
Total 1036

Source : CETE et villes

2.1 Une fréquentation des parcs relais double d’un mercredi ordinaire

Le 22 septembre 1999, les parcs relais créés pour 'occasion ou déja existants et
situés a l'extérieur des périmeétres interdits aux voitures ont vu leur fréquentation
doubler par rapport & un jour ordinaire. Outre les villes pour lesquelles 'usage des
parcs relais périphériques, le jour de fermeture du centre ville a la circulation
automobile, est déja bien ancré dans les habitudes des gens (exemple: Lille a
l'occasion de la braderie du mois de septembre, ou La Rochelle ville précurseur de
cette journée sans voiture), d’autres villes, pas forcément habituées a ce type de
pratique ont également connu un réel succés de leur parcs relais ce 22 septembre.
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Parking des 4 Cantons & proximité immeédiate d’une station de métro reliant Villeneuve d’Ascq a
Lille, le 22/09/99.

i AL

Mulhouse le 22/05/99 parc relais du stade de | .

La fréquentation du parc, tant en véhicules qu'en nombre d’'usagers, a été dix fois supérieure a
celle d’un jour comparable.

2.2 Mais des usages différents des parcs relais

Si a Lille et & La Rochelle, les parcs relais ont effectivement été utilisés comme
véritable point d’échange entre la voiture et un autre mode de transport (métro pour
Lille et bus pour La Rochelle), dans les autres villes enquétées les parcs relais ont été
plus utilisés en tant que lieu de stationnement que comme véritables parcs relais.

En effet, méme si des modes de transport, souvent gratuits, avaient éte mis a la

disposition des usagers pour effectuer leur trajet terminal (TOUC a Aix-en-Provence
ou Navettes Coccinelle & Nevers) plus de 80% des usagers ont préféré terminer leur

26
Chapitre 1 : les modes de déplacement



« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

trajet a pied. Deux raisons essentielles peuvent expliquer ce type de comportement :
les parkings étaient trop proches du périmeétre interdit aux voitures, ou l'information
sur les modes de transport mis a la disposition a été mal diffusée auprés de la
population.

Mode de déplacement utilisé depuis le parc-relais

Ll T T T L

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A Bus B Metro, Tramway CINavette, Voiture électrique Evélo M Marche a pied

Source : CETE et villes, 1999.

2.3 Habituellement, Ia voiture est reine

Plus de 70% des personnes non habituées a utiliser les parcs relais se déplacent
habituellement en voiture.

Mode de déplacement utilisé habituellement par les non habitués
des parcs relais

La Rochelle

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Voiture (conducteur ou pasager O Transport collectif [IDeux roues BMarche a pied

Source : CETE ef villes

Les raisons de cette utilisation massive de la voiture qui sont le plus souvent
évoquées par les enquétés sont les suivantes :

- Des parkings gratuits existent sur le lieu de travail ou & proximité immédiate de la
destination finale du déplacement,
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- La voiture, ¢’est rapide et pratique,
- Les parcs relais sont non sécurisants ou trop éloignés,
- Le trajet terminal en transport collectif colte trop cher.

Toutes ces raisons montrent bien qu'aujourd’hui rien n’est fait pour limiter 'usage de
la voiture pour ce déplacer et que les modes alternatifs restent aux yeux de nombreux
automobilistes des moyens de transports peu performants.

2.4 Peu de changement dans les motifs de déplacement ce 22 septembre

Globalement, les motifs de déplacements principaux lors de cette journée sans voiture
ont été le travail et les achats (respectivement 41% et 21%). Cette journée n’a donc
pas a priori engendré de maniére démesurée de changements de comportement dans
les activités habituelles des gens. '

La Rochelle se distingue cependant des autres villes, puisque prés d’'un tiers des
personnes utilisant les parcs relais déclare venir en ville par simple curiosité vis a vis
de I'opération « En ville, sans ma voiture 7 ».

Motif principal du déplacement

Nevers

Lille

La Rochelle

Dax

Aix

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A Travail B Etudes

EJAchats HLoisirs

M Curiosité (vis a vis de la journée) Fl Affaires personnelles
B Non réponse

Source : CETE et villes

Cette journée a tout de méme généré un certain nombre de déplacements
supplémentaires vers les centres interdits aux voitures, puisque 16% des usagers des
parcs relais se rendant en ville le 22 septembre déclarent ne pas venir habituellement
dans ces centres (6% des habitués des PR et 25% des non habitués), la moitié
d’entre eux se déplagant pour les motifs loisirs et curiosité.
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2.5 Une journée plébiscitée par tous

L'opération esst-elle une bonne idée?
opinion des habitués et des non habitués des parcs relais

Nevers

Lille

La Rochelle

Dax

Aix

TOTAL

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A Habitués B Non habitués

Source : CETE et villes, 1999.

Habitués et non habitués sont unanimes : l'opération « En ville, sans ma voiture ? »
est une bonne, voire trés bonne idée (87% des habitués et 85% des non habitués).
Les chiffres sont encore plus éloquents sur La Rochelle et Aix, puisque seulement 4%
des usagers dans la premiére ville et 7% dans la seconde considérent cette journée
du 22 septembre comme une mauvaise idée.

2.6 Des usagers favorables au renouvellement de cette opération

Faut-il renouveler l'opération?, opinion des habitués des parcs relais

L) L)

40% 60% 80% 100%

Bl Jamais [l Renouveller 'opération plus souvent

Source : CETE el villes, 1999.
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Faut-il renouveler 'opération?, opinion des non habitués des parcs relais

1 | |
Nevers |y !
Lilte — .
La Rochelle {p ‘
Dax *———'
Aix J
TOTAL ey — —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
HJamais ORenouveler 'opération plus souvent

Source : CETE et villes, 1999.

La encore, habitués et non habitués des parcs relais souhaitent pérenniser cette
opération ou du moins la renouveler plus souvent (le pourcentage est méme meilleur
pour les non-habitués que pour les habitués des parcs relais : 76% contre 70%). A
peine 10% des usagers ne souhaitent pas renouveler cette journée. Aix et La
Rochelle sont les villes ol I'enthousiasme des gens est le plus grand.

Conclusion

La fréquentation importante des parcs relais a I’occasion de « En ville, sans ma voiture ? », et
I’opinion favorable des usagers, tant habitués qu’occasionnels sur ’opération montrent que des
mesures contraignantes peuvent étre acceptées par des automobilistes, qui sont capables de
changer de mode de déplacement pour satisfaire leurs besoins de mobilité. Pour un transfert
durable de a voiture particuliére sur les transports en commun, il convient d’agir a la fois sur
les parcs relais (localisation, sécurité), sur la qualité de I’offre de transport en commun et sur le
stationnement a destination.
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3 Une expérimentation de covoiturage sur

Pautoroute a Marseille
Louise Wafther, CETE Méditérannée.

3.1 Unedémarche innovante en France, a valeur de test grandeur nature

Saisissant I'opportunité offerte par I'opération nationale « En ville, sans ma voiture ? »
et la Semaine des Transports Publics, le Conseil Général des Bouches du Rhéne, la
Vile d’Aubagne, la Région Provence-Alpes-Cdéte d'Azur et la Direction
Départementale de 'Equipement ont décidé de tester la création d’'une voie réservée
au covoiturage sur une portion de I'autoroute A50, entre Marseille et Aubagne, ainsi
que l'effet d’'une amélioration de 'offre en transports collectifs interurbains sur 'axe
privilégié de circulation que représente la Vallée de I’Huveaune. Aucune disposition
particuliére de circulation n'a été prise sur les deux axes routiers concurrents de
Fautoroute, la route nationale 8 et route départementale 2. Les mesures sur I'A50 ont
été mises en place sur trois jours : les 21, 22 et 23 septembre 1999. Le renforcement
des services de transports collectifs par route et par rail a porté sur l'instauration de
tarifs spéciaux et sur 'augmentation des cadences pour les cars. L’ensemble de ces
operations a bénéficié d’une lourde campagne d'information auprés du public.

A court terme, I'enjeu de lourds travaux sur la portion terminale marseillaise de cette
autoroute entraineront une réduction de capacité : il y a nécessité de favoriser dés
que possible une diminution du trafic de voitures particuliéres sur cet axe. A moyen
terme, c’est véritablement la saturation de cette voie pénétrante a I'est de Marseille
qui était mise en scéne lors de ces trois jours. Cette expérimentation constituait donc
a la fois un test technique (quels moyens matériels et humains employer ?) et une
premiére analyse comportementale s’agissant de la pratique du covoiturage et des
conditions de report modal sur les transports collectifs interurbains.

311  Ledoubleobjectif de Pexpérimentation

D’une part, I'expérimentation visait & évaluer I'efficacité (mais pas I'acceptabilité) de
I'existence d’'une voie de covoiturage sur une portion de l'autoroute A50 entre
Aubagne et Marseille, c’est-a-dire, évaluer le débit en personnes et en voitures
particulieres de l'autoroute avec et sans cette mesure structurelle. D’autre part, il
s'agissait d’évaluer le report d'utilisateurs de voitures particuliéres vers les transports
collectifs, donc le succés de lincitation & l'usage des transports collectifs entre
Aubagne et Marseille par cars du Conseil Général des Bouches du Rhéne et par
trains de type T.E.R. de la SNCF, ainsi que I'accessibilité & ces modes de transport
collectif et connaitre Popinion de I'ensemble des passagers sur 'amélioration du
niveau de service durant ces trois jours.

312  Ledispositif de Pexpérimentation
Le dispositif était le suivant :

1 Création par la DDE13 d'une voie réservée sur I'’A50, dans chaque sens,. aux
véhicules de trois occupants ou plus : signalisation verticale et PMV, marquage
temporaire au sol, pose de cones etc. La voie de covoiturage, la plus droite des
voies de circulation, avait une longueur de 6 km en direction d’Aubagne et de 12
km en direction de Marseille ;
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2 Réservation de la voie de covoiturage aux véhicules comprenant 3 occupants ou
plus. Ce seuil a été conseillé par le CETE Méditerranée a la DDE des Bouches du
Rhéne: & partir d’'une valeur moyenne de 1,35 personnes/VP, les tests de
sensibilités ont montré qu’un seuil fixé a 3 personnes par véhicule garantirait un
effet « voie de covoiturage fluide », donc efficace, d’autant que les alternatives
offertes aux usagers de la VP étaient faibles.

3 Un renforcement, par le Conseil Général des Bouches du Rhéne, des cadences
des navettes par car : toutes les 10 minutes au lieu de 20 en heures de pointe et
toutes les 20 minutes au lieu de 30 le reste de la journée,

4 Un ticket journalier spécial plurimodal (TC routier / SNCF) a 10FF I'aller-retour
entre Aubagne et Marseille pendant les trois jours.

Un dispositif d’évaluation a été mis en place pour comparer le taux d’occupation des
véhicules, le trafic sur les axes de la vallée de 'Huveaume, ainsi que les débits et les
vitesses, la fréquentation des cars et des TER. Outre les données fournis par le
conseil général et la SNCF sur les cars et TER, le CETE a mené les enquétes et les
comptages suivants :

1. Des comptages routiers avec relevé de vitesse, des débits, etc., avant et pendant
lexpérimentation sur les trois axes routiers majeurs de la Vallée de I'Huveaune :
I'autoroute A50, la RN8 et la RD2 (DDE13),

2. Des comptages du nombre des occupants, pendant I’exupérimentation, des
voitures particulieres empruntant les voies de covoiturage et médiane, en heures
de pointe du matin et du soir sur ’A50,

3. Des comptages du nombre de passagers & bord des cars et des TER (entre
Aubagne et Marseille en heures de pointe du matin et du soir pendant les 3 jours
d’expérimentation et les jours comparables la semaine suivante,

4. Des enquétes d’opinion embarquées a bord des cars et des trains (T.E.R),
auprés des passagers pendant 'expérimentation en heures de pointe le matin et
le soir ,

5. Des enquétes d’opinion (questionnaires et entretiens) auprés des chauffeurs de
cars, aprées I'expérimentation.

32 Unbilan mitigé

321 Unreportmodeste sur les transports collectifs

En heure de pointe, il est apparu une hausse sensible de Ia fréquentation des cars
pendant I'expérimentation, de I'ordre de 10% en moyenne, sauf sur un axe particulier :
le sens Marseille vers Aubagne le matin. Le taux de remplissage des cars devenait
par contre plus faible en raison de I'augmentation du nombre de véhicules en service.

La fréquentation globale des cars a été déduite de la déclinaison selon le type de
tarification utilisé par les usagers des cars'. Cela a révélé un report massif des
abonnés vers les formules spécialement mises en place pour cette expérimentation,
et une hausse d’environ 600 passagers par jour (deux sens confondus).

' La valeur correspondant a la fréquentation journaliére une semaine normale constitue une
moyenne sur les trois semaines du mois de septembre qui n’ont pas été concernées par
I’expérimentation, car aucun décompte des trajets des abonnés n’est possible.
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Pour ce qui concerne la ligne 40 de la R.T.M.%, les résultats de fréquentation furent
moins affectés dans la mesure ou il s’agit ici d’'un trafic local, donc peu perturbé par
les opérations sur l'autoroute : ils sont meilleurs si on les raméne aux semaines
précédentes du mois de septembre 1999 (+3,3%), correspondant a la montée en
puissance du trafic de passager dans le cadre de la rentrée scolaire, mais ils sont
médiocres si on les rameéne a ceux de la semaine comparable de 1998 (-3,9%).

Au niveau du train, I'hypothése® ayant été faite que les données issues des
comptages réalisés en heures de pointe constituent de 50% a 60% du trafic T.E.R. &
la journée, il en est ressorti une hausse de clientéle de I'ordre de 300 passagers par
jour.

La détermination du report modal, de la voiture particuliére vers les transports
collectifs, est issue de I'analyse des résultats des enquétes embarquées a bord des
trains et des cars les 21, 22 et 23 septembre 1999*. En moyenne globale sur la durée
de 'expérimentation, 21% de passagers des cars étaient en situation de changement
de mode, aux heures de pointe, avec un minimum de 11% le matin en direction
d’Aubagne. |l est raisonnable de penser que cette valeur est supérieure & celle du
taux de report a la journée, car les personnes se sont surtout reportées pour éviter les
embouteillages sur 'A50 ; or ceux-ci sont évidemment plus a craindre aux heures de
pointe. Le report de la VP vers les trains ne peut qu'étre estimé car I'enquéte
embarquée a bord des trains n’a pu étre que partiellement redressée. Ainsi, la part
des passagers des trains effectivement en report modal pour 'ensemble de la période
d’expérimentation se situerait entre 11% et 15%.

En restant au niveau des ordres de grandeur, il apparait donc un report nettement
plus faible des automobilistes vers les trains que vers les cars, notamment le matin en
direction de Marseille et le soir en direction d’Aubagne. En outre, on releva lors de
cette opération quelques cas de passagers des trains en provenance des cars et non
de la voiture.

3.22  Mais des usagers assez satisfaits

L’amélioration sensible de I'offre en transports collectifs réalisée par le Conseil
Général des Bouches du Rhéne et la SNCF n’a donc pas suffi & provoquer un report
massif sur ces modes. En heure de pointe, lorsque les taux de report étaient a priori
maximaux, la hausse de clientéle dans les cars était seulement de 10 a 20 passagers
par heure (mais 2 a 10 passagers en moins par heure le matin vers Aubagne). Dans
les trains, la hausse est sensible presque uniquement le mercredi : de 20 a 74% de
passagers de plus en heure de pointe que d’habitude, soient 10 & 90 personnes de
plus par heure ; par contre, on assiste méme a une légére baisse de fréquentation le
jeudi matin en direction de Marseille et le soir dans I'autre sens, traduction peut-étre
du retour de passagers vers leur voiture.

2 Régie des Transports Marseillais : cette ligne du réseau urbain assure une liaison entre
Marseille et Aubagne par la RN8 et bénéficiait de la tarification spéciale mise en place sur les
TC pendant I’expérimentation.

* Les données collectées par la SNCF en heures de pointe pendant I’expérimentation et la
semaine suivante n’ont pu étre ramenées a des valeurs journaliéres, en raison du caractére
confidentiel des informations nécessaires a fournir par la SNCF.

* Enquéte réalisée uniquement aux heures de pointe élargies le matin et le soir, de fagon
exhaustive dans les cars et dans quelques voitures de certains T.E.R.. Les personnes ne sont
interrogées qu’une seule fois sur les trois jours de 1’expérimentation.
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323  Unrespect trés partiel de Ia voie de covoiturage

En moyenne, en dehors de I'heure de pointe du matin en direction d’Aubagne, 75%
des voitures circulant sur la voie de covoiturage ne respectaient pas la condition de 3
occupants minimum. Cette proportion n'a pas diminué tout du long de I'expérience.
Les automobilistes se dirigeant vers Marseille, tant le matin que le soir, sont ies moins
civiques.

Taux d’occupation des véhicules sur A50

Voie normale 1,2 a2 1,4 selon Pheure et le sens

Voie de covoiturage 1,6 & 1,75 selon I'heure et le sens

Source : CETE Méditerranée

Par ailleurs, les automobilistes ont roulé, en moyenne, a des allures comparables a
celles qu'ils pratiquent d’ordinaire. Les files d’attente et autres ralentissement ont été
de fait essentiellement localisées aux niveau des accés aux voies réservées (le
dispositif mis en place consistait en une chicane, réduisant de trois a deux le nombre
de voies de 'A50 & I'approche du début de la voie de covoiturage).

En valeur moyenne du taux d’occupation en heure de pointe, il apparait un écart
global de +25% entre le taux de la voie de covoiturage et celui de la voie normale
(centrale) sur FAS50 : il y a donc eu (heureusement !) une sensible supériorité du taux
d’occupation moyen sur la voie de covoiturage en heure de pointe, méme en
incorporant les véhicules qui n'ont pas lieu d’étre sur la voie réservée,

Pour suivre I'évolution du covoiturage pratiqué, ont été comptabilisés les seuls
véhicules placés a raison dans la voie de covoiturage : les taux d’occupation moyens
avoisinent alors 3,2 personnes par voiture (atteignant méme 3,45 personnes en
direction de Marseille le soir). Ces taux d’occupation en heures de pointe se seraient
légérement améliorés au fil des trois jours.

Pourtant la valeur moyenne giobale sur I'A50 pendant I'expérimentation vaut 1,41
pers/véh en heures de pointe, pour une valeur moyenne normale de I'ordre de 1,40 en
heures de pointe (et de 1,35 en moyenne journaliére), ce qui représente une hausse
de moins de 1% : ceci témoigne d’'une adhésion trés limitée des automobilistes au
covoiturage.

Les aspects techniques présidant a la mise en place de la voie de covoiturage sur
Pautoroute A50 ont pour partie empéché son succés : les voies étaient trés lisibles
mais manquaient d'imperméabilité et tout simplement de surveillance. Cela a par
exemple entrainé une vitesse moyenne sur la voie réservée nettement meileure a
celle existant sur les deux autres voies seulement au pire des bouchons. L'irrespect
quant au seuil de covoiturage fixé a été trés élevé dés le premier jour et est resté
stable autour de 75% de contrevenants. Ainsi, pendant I'expérimentation, les
bouchons sont-ils restés raisonnables et aucun incident grave en terme de sécurité
routiére n’a été a déplorer.

L’existence et le maintien, en général, des voies de sortie ou d’entrée intermédiaires
ont fortement perturbé les automobilistes qui y recouraient, et empéché le bon
écoulement des flux de véhicules utilisant la voie réservée.

33  Une circulation sur Pautoroute plus difficile qu’a ’ordinaire

33.1  Unebaisse sensible des débits moyens sur PAS0

En situation normale, c'est la voie centrale de I'autoroute qui débite le plus grand
nombre de véhicules par minute et la voie de gauche le plus petit nhombre, tout en
présentant des valeurs trés voisines. Les débits s’échelonnent de 10véh/min &
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30véh/min selon I'heure de la journée et le sens (les voies sont ponctuellement plus
chargées en direction d’Aubagne).

Pendant I'expérimentation, des évolutions différentes ont été observées entre les deux
sens de parcours, bien que de fagon prévisible, du fait de la séparation des véhicules
(plus ou moins respectée) selon leur taux d’occupation, les débits sont trés différents
entre les trois voies de I'AS0 :

Evolution des débits sur I'A50, en direction de Marseille, pendant les 3 jours de
I'expérimentation

Voies Normales Voie de Covoiturage

Moyennes Pointes Moyennes Pointes

15 a 20 véh/min 25 a 30 véh/min 1 a 5 véh/min 10 véh/min

Source : CETE Méditerranée

Evolution des débits sur I'A50, en direction d’Aubagne, pendant les 3 jours de
l'expérimentation

Voies Normales Voie de Covoiturage
Moyennes Pointes Moyennes Pointes
1% jour 25 a 30 - 5 véh/min 10 a 15
véh/min véh/min
2°™ et 3°™|15 a  20(30 veh/min et{1a5véh/min |10 véh/min et
jours véh/min plus plus

Source : CETE Méditerranée

La Direction Départementale de I'Equipement des Bouches du Rhéne fait ressortir
avec justesse que la saturation des voies normales aurait été pire, ainsi qu'elle I'avait
annoncé en préalable & la réalisation de I'expérimentation, si la voie de covoiturage
avait fonctionné correctement. Cela aurait alors effectivement engendré des niveaux
de saturation élevés, ceux qui seront réels dans une échéance de 10 & 20 ans si le
taux de croissance actuel du trafic se maintient sur PA50. Ainsi, pendant
'expérimentation, les bouchons sont, semble-t-il, restés raisonnables, mais les
kilomeétres de queues n’ont cependant pas été mesurés. '

33.2  Peudedifférenciation des vitesses sur Ia voie de covoiturage

Contrairement a ce qui aurait été le cas si la voie de covoiturage avait été
correctement respectée et protégée, les vitesses ne sont supérieures dans la voie
réservée qu’au moment des heures de pointe du trafic, le matin.

En semaine normale, quel que soit le sens de parcours, les vitesses instantanées
moyennes s’'étagent dans le sens croissant, de la voie la plus a droite vers la voie la
plus & gauche de l'autoroute. Lors de I'expérimentation, on a assisté & un
resserrement des vitesses moyennes, la vitesse demeurant sensiblement meilleure
sur la voie la plus a gauche, y compris par rapport a la voie de covoiturage. La
vitesse, minimale, dans la voie centrale s’explique probablement par les perturbations
générées par les véhicules qui vont et/ou viennent de la voie de covoiturage : ces
interférences entre les usagers des deux voies les plus & droite les ont ralenti
mutuellement, tandis que les conducteurs (habitués) ont préféré emprunter d'office la
voie la plus proche du terre-plein central.

En valeur absolue, la vitesse moyenne croit pendant I'expérimentation dans la voie de
covoiturage, aux dépends de celle de la voie accolée au terre-plein central : la valeur
moyenne d'ensemble sur 'A50 est de 100 km/h pendant I'expérimentation, au lieu
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t l
Au cg:;lzgrdz respectivement pour ces deux voies de 85-95 km/h et de 120 km/h en temps normal

I'Huveaune. le €tdans les deux sens de parcours.

trafic de VP a

diminué de 6%

pendant

l'expérimentation,
soientprésde 34  Unelégeére baisse de trafic automobile dans la Vallée de PHuveaune

10 000 véhicules

en moins par jour . . )
(deux sens 34.1  Moins de voitures sur P AS0, surtout aux heures de pointe

confondus).  Evolution du trafic pendant 'expérimentation

Evolution en moyenne Evolution en heure de pointe
En direction | En direction| | Matin en | Matin en| Soir en | Soir en
de Marseille | d’Aubagne direction de | direction direction de [ direction
Marseille d’Aubagne Marseille d’Aubagne
-11% -10% -19% -3% -14% -14%

Source : CETE Méditerranée

En moyenne, le taux de variation est devenu moins négatif au long des trois jours (de
-13% a -10%) en direction de Marseille alors qu’il est demeuré relativement stable en
direction d’Aubagne. En heure de pointe, la baisse de trafic a surtout été sensible le
premier soir, dans les deux sens (-15% ou 600 véhicules de moins par heure).

34.2  Uneaugmentation de 9% sur la RNS et des fluctuation sur la RD2

Le trafic journalier moyen a présenté une hausse de l'ordre de 9% (soit environ 500
véhicules de plus par jour et par sens) dans les deux sens, pendant I'expérimentation
par comparaison a la semaine précédente. La comparaison des taux de croissance du
trafic en moyenne journaliére sur les trois jours et aux heures de pointe montre que la
hausse de trafic s'est plutdét concentrée aux heures de pointe en direction de
Marseille, notamment le matin, et est plus répartie sur 'ensemble de la journée en
direction d’Aubagne.

Sur la RD2, en moyenne journaliére, les taux de variation sont plutdt positifs en
direction d’Aubagne (+5% pour 'ensemble de l'opération par rapport a la semaine
précedente) et plutét négatifs en direction de Marseille (-7%). D’aprés les données de
comptages valides recueillies, le volume de ftrafic journalier aurait augmenté le
premier jour, puis aurait sensiblement diminué le mercredi 22 septembre.

3.5  Unebaisse du nombre d’usagers dans les voitures sur les axes

Le nombre .
d’usagers routiers
empruntant les

L’évolution légérement a la hausse des taux d’occupation sur 'A50°, conjuguée a la
. baisse de 11% du trafic sur A50, entraine une baisse de 9% a 11% du nombre de

de la Vallée de . 6- N . ,
Huveaune baisse PErsonnes se déplagant sur autoroute” pendant I'expérimentation. En d’autres termes,
de 6 4 9%, soient ©ON @ assisté a une fuite proportionnellement moindre de personnes que de véhicules
10 000 4 15 000 d9e VASO vers les deux principaux itinéraires de délestage (RN8 et la RD2). Des
personnes en comptages fins intégrant les deux roues et les transports collectifs sont nécessaires a
moins par jour ce stade pour conclure sur 'ampleur de I'amélioration des taux d’occupation sur

d’expérimentation. 'autoroute.

trois axes routiers

% Les taux d’occupation ont été supposés stables sur la RD2 (1,38 pers/véh) et la RN8 (1,40
pers/véh). '

® Une approximation conséquente a été faite ici, pour passer des taux d’occupation en heures de
pointe aux taux moyens i la journée.

36
Chapitre 1 : les modes de déplacement



« Les gens ne
respectent pas
les couloir bus

a Marseille,
comment
voulez-vous
qu'ils
respectent la
voie de
covoiturage sur
lautoroute ? ».

Les résultats
mitigés de
l'expérimentation
sont mitigés. ils
ont le mérite de
donner des
indications, tant
du point de vue
des usagers que
des
organisateurs,
sur les difficultés
et les contraintes
découlant de la
mise en ceuvre d’
actions visant a
influer sur la
mobilité des

« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

La baisse d’environ 10 000 déplacements par jour dans la Vallée de 'Huveaune est la
principale réaction des usagers a cette opération. Cependant, des éléments manquent
pour conclure : faute de comptages sur deux autres axes routiers départementaux, le
trafic routier évaporé pendant I'expérimentation dans la Vallée de I'Huveaune, et la
disparition de déplacements de personnes qui lui est concourante, ne peuvent étre
entierement interprétés. En particulier, on ne sait pas si ces déplacements ont été
annulés ou simplement reportés, par suite de la méconnaissance des motifs des
déplacement concernés, faute d’enquéte appropriée. Cette situation est a rapprocher
des situations exceptionnelles tels que barrages routiers.

La durée de I'expérimentation est une lacune majeure, bien que s’expliquant par des
contraintes financiéres et d'exploitation et/ou d’organisation pour les infrastructures et
les transports collectifs. Trois jours, cela justifie de reporter les déplacements non
obligatoires ou de décaler dans la journée les déplacements qui ne sont pas
contraints en terme d'horaires.

36  Des professionnels du transport collectif critiques mais intéressés

Les chauffeurs de car interrogés ont exprimeé leur enthousiasme devant I'opération et
ont applaudi & la lisibilité de la voie réservée. Par contre, ils ont fortement critiqué
lincivisme des automobilistes, dont le non respect de l'usage de la voie de
covoiturage était non seulement pénalisant mais dangereux. L'absence de forces de
police permanentes et visibles aux accés de la voie de covoiturage fut a cet égard
fortement regretté. Du point de vue technique, le fort ralentissement généré par le
rétrécissement amorgant la voie de covoiturage était jugé dangereux, de méme que le
maintien des sorties et entrées au droit de la voie de covoiturage : cela générait des
traversées perturbant I'écoulement des utilisateurs de la voie réservée et des conflits
entre usagers (« Heureusement qu'on avait I'A.B.S. ! »). Par alilleurs, le manque de
communication sur I'opération auprés des passagers habituels a été mis en avant:
« certaines personnes pensaient qu’il y avait des travaux ! ».

Les chauffeurs ont conclu par un triste constat : « la voie de covoiturage fonctionnerait
bien s'il y avait non pas 3 mais 4 voies de circulation sur I'autoroute ». Mais I'objectif
n‘est pas d’augmenter la capacité de 'autoroute, mais d’en optimiser son utilisation : il
est donc nécessaire d'expliquer encore longuement les enjeux, y compris aux
chauffeurs de cars !

3.7

Cette expérimentation visant @ promouvoir le covoiturage et I'usage des transports
collectifs présente un bilan a la fois mitigé et instructif .

Des enseignements a tirer pour un renouvellement

L’expérimentation a d’abord pati de la mise en ceuvre tardive du projet, engendrant
une hate qui n’est pas parvenue a rattraper les faiblesses et les lacunes initiales.
Corollaire : une insuffisance de coordination et de concertation entre les multiples
partenaires, menant par exemple a des oublis (de compteurs) et des défauts de
transmissions d’information (données confidentielles, etc.).

Le renouvellement de ce type d’action, notamment sous une forme plus pérenne, doit
donc absolument tenir compte des remarques d’ordre technique suivantes :

1. allonger notablement la durée de Vopération, de fagon a vraiment inciter les
usagers a se poser la question de leur mode de déplacement et donc d'un report
modal plutét que d’'un report du déplacement dans le temps ou de l'usage d'un
autre itinéraire.

2. pour des raisons d’efficacité (absence de ralentissements) et de sécurité (absence
de conflits entre usagers), la voie de covoiturage devrait étre la voie accolée au
terre-plein central de {"'autoroute, sans aucune possibilité d'étre traversée par des
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flux de véhicules qui n'auraient pas a I'emprunter. Cela n’empéche pas de prévoir
plusieurs possibilités d’accés et/ou de sortie tout au iong de son tracé.

3. la voie de covoiturage doit étre imperméable et respectée, c'est-a-dire protégée

des trafics parasites (frauduleux) ; ses accés principaux doivent étre surveillés ;

4. le maintien d'un seuil de covoiturage a 3 personnes par véhicule au minimum est
indispensable sur PAS0 ; dans le cas ou le seuil serait ramené a 2 personnes, il y
aurait autant de saturation du trafic aux heures de pointe dans la voie de
covoiturage que dans les deux voies normales, donc elle perdrait tout intérét et
toute crédibilité. En effet, il importe de retenir que lincitation a la pratique du
covoiturage passe par la visualisation effective de la plus grande vitesse de
circulation et surtout de la plus grande fluidité de trafic dans la voie réservée.

5. Tlinformation des usagers directs de la voie de covoiturage doit se faire plusieurs
semaines avant le début des actions sur le terrain ; en particulier un partenariat
étroit entre les différents acteurs publics et privés est indispensable a Ila
cohérence et & la credibilité du message diffusé. Il ne faut pas non plus détacher
ce type de tentative d'infléchissement de I'usage de la voiture-solo des autres
actions existantes, tant au niveau des particuliers que des entreprises (plans de
mobilité).

6. lors du recueil de données de trafic, il importe d’améliorer un certain nombre de
points techniques : couvrir Fensemble des axes routiers existants et concurrents,
prévoir I'éclairage des points de dénombrement des passagers des voitures sur
rautoroute (il fait nuit a 7h00 et 19h00 en septembre 1), réaliser des comptages
(d’occupants de VP, de passagers, etc.) sur des journées entiéres dans un souci
de précision et d’exhaustivité, etc. Par ailieurs, la réalisation d’'une enquéte auprés
des usagers de la voie de covoiturage (enquéte de satisfaction et d’analyse
comportementale) est a rechercher en tant que source d'informations originales et
précieuses.

En matiéere de transports collectifs enfin, l'amélioration de ['offre pendant
'expérimentation a été vivement appréciée par tous les usagers interrogés, qu'ils
soient réguliers ou en situation de report modal. Les efforts entamés en ce sens sont
donc a poursuivre : meilleure fréquence, création d'un parc relais a Aubagne,
billétiqgue et information en temps réel. Il faut retenir que, bien que la pratique du
covoiturage constitue une solution intéressante sinon nécessaire aux difficultés
croissantes de circulation routiére dans la Vallée de I'Huveaune, son seul
développement ne suffira pas a parer une aggravation durable de la circulation sur cet
axe ; 'amélioration générale de l'offre en transports collectifs est donc un élément
crucial pour accompagner la mobilité des personnes dans la Vallée de ’'Huveaune.
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CHAPITRE II :COMMERCES ET LIVRAISONS

1  Les commerces: pas de report de clientéle sur
la périphérie

Jacques Legaignoux, Certu.

1.1 Quelques rappels sur I'évaluation 1998

1.1.1  Lafréquentation des commerces est similaire voire supérieure le 22 septembre 2 un
jour comparable

Nombre de personnes comptées a la sortie des
commerces

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

‘ Olles 24/09 et 29/09  [gle 22/09 |
Source Sofres,1998.

Les comptages réalisés ont largement infirmé l'impression de vide ressentie par les
commergants, le 22 septembre 1998. En effet, selon 'enquéte de la SOFRES, 69%
des commergants interrogés avaient le sentiment qu’il y avait moins de monde dans
leur quartier le jour de 'opération, et 76% d’'entre eux estimaient que la clientéle de
leur commerce était inférieure un jour comparable.

1.1.2  Des clients habituels qui ont moins utilisé leur voiture

Le 22 septembre 1998, alors que 60% des clients fréquentaient réguliérement (plus
d'une fois par semaine) les commerces de centre-ville, seulement 16% d’entre eux
résidaient dans la zone fermée aux voitures : 45% habitaient ailleurs dans la ville et
39% en dehors de la ville. La majorité des clients n’était donc pas des résidants du
centre-ville.

Pour ce qui est du moyen de transport utilisé pour se rendre dans le centre, 23% des
clients interrogés attestent avoir changé de mode de transport. Pour 80% d’entre eux,
il s’agissait d’utilisateurs habituels de la voiture, qui se sont reportés sur la marche a
pied a hauteur de 55%, et de 39% sur les transports collectifs. Ainsi, globalement, la
part d'utilisation de la voiture était de 32% le 22 septembre 1998, contre 42%
habituellement.
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Mode de transport utilisé par les clients
des commerces

2 roues
voiture
transports
collectifs
marche a s a
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3 habituellement 21 le 22/09

Source Sofres, 1998.

1.13  Desopinions divergentes entre clients et commercants

Les commergants sont majoritairement défavorables a cette opération, tandis que les
clients sont trés largement favorables a un renouvellement plus fréquent.

Faut-il renouveler cette opération ?

une fois par an ]

plus souvent

tirs interdire cette il
zone aux voitures

. . . .
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

| Oclients @ commercants ]
Source Sofres, 1998.

1.2 L'évaluation 1999

L'évaluation 1999 a été congue pour répondre aux questions soulevées aprés
l'opération 1998 et son évaluation :

- Les clients du centre-ville se reportent-ils vers les grandes surfaces de périphérie ?
- A-t-on la méme clientéle en centre-ville qu'habituellement ?
- Quel impact sur le chiffre d’affaires des commerces ?

Différents recueils de données ont été mis en ceuvre pour répondre a ces question :
- Des enquétes aupres des clients des centres-villes, effectuées par BVA ,
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- Des comptages dans les commerces de centre-ville d'Aix-en-Provence également
réalisée par BVA ,

- Des enquétes réalisées par 'ACFCI et les CCl auprés des commergants pour mieux
comprendre I'impact de I'opération sur leur chiffre d'affaires,

- Des enquétes dans les grandes surfaces périphériques par la SOFRES, les DDE et
les CCI, a Nimes, Lille, Besangon et La Rochelle,

- Des comptages spécifiques sur les voies d'accés des grandes surfaces périphéri-
ques a Lille et a La Rochelle, par les DDE.

- La collecte du nombre de passages en caisses sur deux grandes surfaces de la
périphérie de la Rochelle.

12.1  Lesclients du centre-ville se sont-ik reportés vers les grandes surfaces de périphérie ?

Peut-on voir un report du lieu d'achat habituel des centres-villes vers les grandes surfaces
ériphériques ?

Lieu d'achat habituel

Nimes
Lille
La Rochelle
Besangon
Total 4 villes
0 20'% 40I°/o 60‘% 80‘% 106%
{ Odans ce centre commercial @dans le centre-ville Bailleurs Source BVA
1999

Aucun client interrogé dans les grandes surfaces périphériques n'a affirmé
spontanément étre venu a cause de I'opération menée dans le centre-ville.

Le trafic automobile était-il supérieur le 22 septembre aux autres jours ?

Evolution du trafic a I'entrée de V2 (Lille) Evolution du trafic a 'entrée d’Englos (Lille)
20000
25000
15000, — ~HH : 20000
15000 = B =1 H 1 -1 uls
100001 — — H L
10000 HHHFH - H |
5000 - - H -
5000 -} 1 H B H - H |-
o+ ” , o+ il
21/09/1999 28/09/1999 21/09/1999 28/09/1999 05/10/1999

Source : DDE du Nord, 199!
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>,

Comme le montrent les deux graphiques ci-dessus, le trafic était tout a fait
comparable & celui d'un mercredi ordinaire. Par conséquent, les gens n’ont pas éte
plus nombreux que d’habitude a se diriger vers les commerces de péripherie.

Le nombre de passages en caisse : des fluctuations importantes d'une semaine a l'autre

Le nombre de passages en caisse dans les hypermarchés était trés proche de celui
du 29 septembre ou du 13 octobre.

On retrouve les mémes fluctuations dans la fréquentation des grands magasins de
centre-ville, a I'exception du 29 septembre, jour d'une opération commerciale menee
par I'un d'entre-eux.

Nombre de passages en caisse pour les grands
magasins et hypermarchés sur la Rochelle

200
175
150
125
100
75
50
25

Base 100 le 22/09/99

8/09 15/09 22/09 29/09 6/10 13/10

R . Source : CCl la Rochelle
Ohypermarchés Elgrands magasins

12.2  Etait-ce la méme clientéle en centre-ville qu'habituellement ?

Un certain nombre d'affirmations des commergants sont & considérer au regard des
résultats des enquétes.

» “La clientéle 4gée n’est pas venue”, “Plus d’ados, moins de consos ”

Age des clients du centre-ville

Le 22/09 O un mercredi ordinaire Source : BVA

Les jeunes de moins de 18 ans étaient effectivement plus nombreux le 22 septembre,
tout comme les personnes agées d'ailleurs.
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* “[es clients de I'extérieur ne sont pas venus
Comme on peut le voir sur le graphique ci-dessous, la clientéle du 22 septembre
présente les méme caractéristiques, en terme de lieu d'habitation, que celle d'un
mercredi ordinaire.
La part des clients résidant a I'extérieur du périmétre est largement dominante (plus
de 80%) dans les deux cas.

Lieu d'habitation des clients du centre-ville

un mercred

ordinaire

le 22/09

A

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mdans le secteurinterdit  [1hors du secteurinterdit  [Jhors de ia ville

Source : BVA,1999.

*»  “Des promeneurs, pas des consommateurs ”

Le montant des achats prévus ou effectués par les clients interrogés le jour de
Popération était tout & fait similaire a ceux d’un mercredi ordinaire.

Montant des achats des clients du centre-ville

mercredi ordinaire

L L -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Source 1 BVA,
[l- de 200 F Ede 200 4 500 F Blde 500 2 1000 F M+ de 1000 F 1999.

1.3 Deux commercants sur trois déclarent une baisse de leur chiffre
d'affaires

D'une maniére générale, les enquétes relatives au chiffre d'affaires des commerces

sont difficiles a interpréter. Elles sont réalisées selon un mode déclaratif, et les

fluctuations d'achats d'un jour a l'autre ou d'une semaine & l'autre sont fortes.

La majorité des commergants qui ont répondu aux questionnaires (soit 300 sur les
quatre villes) ont déclaré que leur chiffre d'affaires était inférieur le 22 septembre a un
mercredi ordinaire. Le cas de La Rochelle apparait comme le plus nuancé, puisqu’on
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trouve dans I'échantillon de répondants, autant de commerces qui ont profité de la
journée que de commerces qui declarent en avoir pati.

Il faut également noter que les commergants ont déclaré dans toutes les villes que
leur activité du 23 septembre, a été supérieure a celle des autres jeudis de la période,
traduisant certainement un report d’achats de la veille. Toutefois, cette compensation
sur le jeudi 23, n’a semble t-il pas suffi & maintenir pour les deux jours de milieu de
cette semaine (mercredi 22 et jeudi 23), un niveau de chiffre d'affaires équivalent a
celui d’'une semaine classique.

Comparaison des chiffres d'affaires des commerces selon
les relevés établis par les commergants

Tours

La Rochelle

Lille

Besangon

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Source : CCI concernées

O CA en baisse

i CA en hausse

Mais si les commercgants attestent d’une baisse de leur chiffre d’affaires le 22
septembre, les comptages réalisés cette année a Aix-en-Provence ont montré que la
fréquentation des commerces de centre-ville était comparable a celle d'un mercredi
ordinaire. Et rappelons le, les enquétes ont également montré que le montant des
achats des clients du centre-ville était similaire a celui d'un mercredi ordinaire.

Il faut également noter que les commergants ont déclaré dans toutes les villes que
leur activité du 23 septembre, a été supérieure a celle des autres jeudis de la période,
traduisant certainement un report d’achats de la veille. Toutefois, cette compensation
sur le jeudi 23, n’a semble t-il pas suffi a maintenir pour les deux jours de milieu de
cette semaine (mercredi 22 et jeudi 23), un niveau de chiffre d'affaires équivalent a
celui d’'une semaine classique.

13.1  Peud’impact sur les grandes enseignes commerciales du centre

Le nombre de tickets de caisse émis dans plusieurs surfaces commerciales du centre
a été recueillie dans quelques villes (Lille, Besangon). L’analyse de ces données
confirme 'absence d’impact particulier de Fopération sur leur clientéle.

A Lille, 1a FNAC et le cinéma UGC ont constaté une fréquentation stable par rapport a
un mercredi ordinaire. Le magasin FNAC de Besangon a enregistré une baisse
continue de ses clients du 15 au 29, baisse classique dans la deuxiéme quinzaine du
mois.
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Conclusion

L'évaluation des impacts de I'opération sur les activités commerciales menée en 1999
a confirmé les résultats déja mis en évidence en 1998 : I'adhésion des clients a cette
opération reste forte, tandis que les commergants ont une position mitigée. Pourtant,
les enquétes auprés des clients montrent que la fréquentation du centre-ville et des
commerces est semblable ce jour-la & un jour comparable ; I'opération favorise méme
la venue d'une clientéle inhabituelle, puisque 11% des clients interrogés dans le
centre affirment étre venus spécialement du fait de cette journée particuliére. Par
contre, I'évaluation sur les chiffres d’affaires des commerces n’ a pas donné de
résultats réellement exploitables, les variations journaliéres étant trés fortes. Quant
aux grandes surfaces périphériques, elle ne sont pas, contrairement & une idée regue,
les grands bénéficiaires de la journée « En ville, sans ma voiture ? », leur clientéle
étant sensiblement la mé&me qu’un jour ordinaire.

Ainsi, I'évaluation sur I'activité commerciale montre clairement la nécessité, pour les
collectivités, de discuter, d'échanger, de développer de nouveaux vecteurs de
communication avec les commergants pour favoriser I'acceptabilité d’'une opération
qui ne leur est pas aussi défavorable qu’ils le croient. La concertation constitue un
enjeu non seulement pour cette journée mais, plus largement, pour I'adhésion de
cette profession a la mise en ceuvre des plans de déplacements urbains.
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2 Livraisons de marchandises a2 Rouen : peu de
perturbations

Patricia Freret, CETE Normandie-Centre
J. Thevenon, Certu

A l'occasion de la deuxiéme participation de la ville de Rouen a 'opération "En ville,
sans ma voiture ?", le Certu, avec le concours du CETE Normandie-Centre, a mené
une enquéte marchandises sur le périmétre d'interdiction de la circulation automobile
pour mieux connaitre le systéeme d’approvisionnement des marchandises du centre-
ville de Rouen, et identifier les différents problémes de livraison des entreprises et des
destinataires (commergants) en situation normale et ce jour-la. Deux enquétes ont été
réalisées, |'une auprés des commergants, I'autre auprés des principales entreprises
de livraisons.

2.1 Méthode d’enquéte auprés des commercants et des entreprises de
livraisons
Un échantillon représentatif de 63 commerces a été constitué: équipement de la
personne (20), culture-loisirs-service (12), alimentaire (11), café-hotels-restaurants
(10), équipement de la maison (6), grands magasins (3),supermarché (1). Chacun
d’eux a regu par courrier un questionnaire et 42 des 63 commergants contactés ont
été rencontrés début octobre dans un entretien semi-directif.
Par ailleurs, un questionnaire a été envoyé aux dix principales entreprises de livraison
en septembre 1999. Six d’entre elles ont répondu par courrier ou par télécopie. Ce
petit échantillon ne permet pas de tirer des conclusions généralisables, mais il donne
tout de méme des indications sur les services de livraison du centre ville de Rouen.

2.2 Des commercants peu génés dans ’organisation des livraisons

2.2.1  Principales caractéristiques des commerces enquétés

- Les commerces sont situés essentiellement sur des voies piétonnes (52 %) et des
rues a sens unique (48 %).

- Le stationnement y est en majorité interdit (pour 60 %). Seulement, un tiers des
commergants disposent d’'un emplacement de livraison réservé.

- La majorité des commercants sont indépendants (57 %).-
- Les trois quart des commerces ouvrent a partir de 9 heures.

- La plupart des commergants (67 %) assurent un service continu toute la journée,
du lundi au samedi.

- Les commerces emploient généralement moins de 10 salariés (66 %). Quatre
magasins, a savoir Monoprix, la FNAC, les Nouvelies Galeries et le Printemps
emploient de 100 & 130 personnes:
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222 Leurs approvisionnements en temps normal

L3

Les trois quarts des approvisionnements sont réguliers (de 2 a 6 par semaine), les
autres étant ponctuels et variant selon la période. Il est important de noter que 50
% des commergants se font livrer tous les jours.

Le type de transport est pour 48 % en compte d’autrui (assuré par des
transporteurs indépendants), 39 % en compte propre expéditeur -assuré par les
fournisseurs-, les véhicules utilisés étant alors des camionnettes et des camions
de 3,5 t jusqu'a 19 tonnes, et 13 % en compte propre destinataire: les
commergants assurent eux-mémes leurs approvisionnements en utilisant des
vehicules utilitaires de type Trafic.

Les trois quarts des commercants ont plus de 5 fournisseurs, ce qui explique le
nombre important d’approvisionnements, de livraisons,

La nature des produits livrés est pour 45 % des produits frais et secs (pour
Falimentaire) et 38 % des vétements et chaussures (pour le prét a porter),

Pour ce qui concerne le conditionnement des produits, ils sont en quasi-totalité
emballés dans des cartons (83 %) et livrés par palettes pour 40 % des
commergants. Certains produits nécessitent un emballage sous plastique (prét a
porter),

La manutention des produits est assurée par le chauffeur dans 70 % des cas
(aidé ou non par une personne de F'entreprise),

Pour la moitié des livraisons, le nombre de colis est relativement faible (moins de
20) et le poids ne dépasse pas 400 kg. Pour les autres, notamment les grands
magasins, le nombre de colis peut varier de 100 a 2500 par livraison, avec un
poids allant de 850 kg a plusieurs tonnes (Monoprix : 25 tfjour),

Concernant les horaires de livraison, seulement 6 commergants sur 42 se font
livrer avant 9 heures. Les trois quarts recoivent les marchandises jusqu'a midi.
Certains commergants qui ont une activité liée a P'alimentaire s’approvisionnent
Fapres-midi parce qu’ils vont au M.LN. (Marché d'Intérét National) situé sur
'agglomération rouennaise,

La plupart des transporteurs stationnent, en double file ou tout simplement devant
'entrée des magasins sur la voie piétonne. Seulement 19 % des transporteurs
stationnent sur des emplacements réservés,

60 % des commergants ressentent le stationnement comme une contrainte et 50 %
se plaignent des horaires de livraison.

223  Uneorganisation des livraisons peu perturbée le 22 septembre

En ce qui concerne I'information sur cette journée, les commergants ont été mis
au courant de la journée nationale « En ville, sans ma voiture » par la mairie et les
médias au moins une semaine avant et parfois deux mois. Seuls 2 commergants
ont pris connaissance de cette journée la veille. La majorité pense que
linformation concernant cette journée est bien passée, mais un quart I'a trouvée
insuffisante.

Concernant les initiatives de la ville ce jourla, seulement un tiers des
commergants a regu l'information. La moitié dit n’avoir pas été informée et
d’autres indiquent qu’ils I'ont été « vaguement ».

« Que pourrait-on faire pour améliorer cette journée ? »
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Parkings gratuits ou moins chers 36%
TC gratuits 19%
Plus d’information, et plus de communication entre commergants 17%
Davantage d’animations 12%
Changer le slogan « en ville, sans ma voiture ? », car trop négatif 10%

Source : CETE Normandie-Centre

- Concernant 'organisation des approvisionnements ce jour-1a, prés de la moitié (48
%) a procédé comme d’habitude, les autres ont d0 reporter au lendemain,
avancer leurs approvisionnements a la veille ou bien les modifier le jour méme.
Seulement, un tiers des commergants ont pris contact avec les fournisseurs et les
transporteurs pour organiser les livraisons.

- Pour ce qui est des problémes rencontrés ce jour-1a, 60 % estiment ne pas avoir
eu de probléme de livraison (certains n’étaient pas livrés ce jour-la), contre 14 %
qui ont subi un manque de marchandises (alimentaire et culture, loisirs, services).
D’autres se plaignent davantage de la baisse de fréquentation de leur magasin
que des problémes de livraison (26 %).

- Afin d’améliorer les livraisons sur une telle journée :

Améliorer contact avec fournisseurs et transporteurs 29%
Mise a disposition de véhicules non polluants pour étre approvisionné 14%
Améliorer I'information ' 12%
Organisation temporaire de petits centres de distribution 12%
Sans réponse 29%

Source : CETE Normandie-Centre

- Lorsqu'on évoque la possibilité de développer cette journée, la majorité des
commergants (52 %) sont contre. lls trouvent qu’une journée suffit largement et
quelques-uns souhaitent ne plus la faire (12 % sont préts a fermer leur magasin
ce jour-la en cas de renouvellement de Fopération).

A cela, il faut rajouter 26 % qui sont contre le développement de cette journée si elle
reste dans I'état actuel des choses. Cependant, ces derniers y seraient favorables a
condition qu'il y ait une meilleure organisation de cette journée, la rendant plus
attrayante.

Enfin, 22 % sont favorables a son développement (soit plus souvent, soit plus
longtemps).

Dans le cas ol une telle journée serait étendue, une nouvelle organisation devrait
alors étre mise en place. Il semble que si pour une journée, les problémes de livraison
peuvent étre évités, il n’en est pas de méme si I'opération s’étendait sur plusieurs
jours. Il ne serait alors plus possible de décaler les livraisons a la veille ou au
lendemain.

Seulement 10 % des commergants assurent ne pas avoir besoin de modifier leur
systéme d'approvisionnement si I'opération durait plus longtemps.

Pour les autres, plusieurs propositions ont été faites :

- 26 % proposent tout simplement de laisser circuler les entreprises de livraison le
matin,

- 10 % proposent de venir plus tot (avant 9h),

- 5 % souhaitent I'ouverture de petits centres de distribution a I'extérieur du périmetre,
- 1 commergant prévoirait des stocks,

- 1 autre souhaite I'utilisation de véhicules non polluants.
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I faut noter que 24 % ne font pas de propositions.

Cette partie du questionnaire était prévue pour laisser parler librement les
commercants, voir quelles étaient leurs idées sur une telle journée.

Nombreuses observations ont été faites. Elles peuvent étre regroupées en deux
types : réactions et souhaits.

Si prés de la moitié des commergants a des réactions négatives concernant cette
journée, dont 26% liés a la baisse de la fréquentation ; 21% d’entre eux émettent des
souhaits afin d’améliorer cette journée.

23  Des entreprises de livraison génées par Popération
Les entreprises enquétées ont les caractéristiques suivantes :

- Leffectif varie de 28 a 150 salariés selon les entreprises, et la moyenne du
nombre de véhicules s’établit autour de 40.

- Le nombre moyen de livraisons et d’enlévements sur une semaine est d’environ
4500, il varie de 1250 a 8500, et atteint 25000 pour une entreprise.

- La part d’activité réalisée en centre-ville varie de 1 8 5 % selon les entreprises,
avec une pointe & 10 % pour une entreprise. Les principaux clients du centre ville
sont les PME et les commerces.

- Les entreprises ont toutes une plate-forme de groupage/dégroupage située dans
I'agglomération rouennaise. Seule une entreprise est associée avec un autre
transporteur.

Comment travaillez vous en temps normal sur une journée sur le centre ville ou sur 1a zone

interdite du 22 septembre ?

- Le nombre de tournées varie de 1 (4 entreprises) a 2 sur une journée.

- En ce qui concerne les horaires de livraison, la moitié des entreprises livrent le
centre-ville le matin (de 5h a 11h45) et 'autre moitié toute la journée (9h a 17h).

- La manutention se fait soit a la main (50 %), soit avec un petit équipement (50 %).

- Le type de véhicules utilisés en centre-ville sont de gabarit moyen (3.5t & 7.8t et <
a 13 m °). lls sont utilisés seulement sur le centre-ville par 4 entreprises.

- lIn’y a aucun lot complet sur les 6 entreprises.

- Chaque véhicule part d’'une méme plate-forme.

La quasi-totalité des entrepreneurs (5 sur 6) estiment qu’il n’y a pas d’emplacements

pratiques en centre-ville pour les arréts de livraison. Quatre d’entre eux stationnent
alors en double file.

Comment vous &tes vous organisé le jour de Ia journée « En ville, sans ma voiture » du 22
septembre 1999 ?

- Les entrepreneurs estiment que [information sur cette journée, sur la
connaissance du périmeétre et de la plage horaire est bien passée. lls ont été mis
au courant soit par la mairie, soit par les médias, une semaine avant la journée.

- Pour l'organisation de cette journée, la moitié ont décalé leur livraison et en ont
loupé une partie. Seulement une entreprise a travaillé comme d’habitude (livraison
de 5h a 7h).

- Pour organiser cette journée, seulement un tiers ont contacté leurs clients et les
deux tiers n’ont eu aucun contact.
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- Aucours de cette journée, les transporteurs ont rencontré diverses complications :
livraison annulée, report de livraison au lendemain, rétention de colis a quai,
insuffisance de livraison le jour méme, exceés le lendemain, désorganisation. Une
seule entreprise n’a rencontré aucun probléme car elle réalise ses livraisons de 5h
arh.

- Alaquestion « que pensez-vous d’une telle journée en tant que professionnel ? »,
la moitié des entreprises répond n’y trouver aucun intérét, une la trouve mal
organisée, et deux déplorent la recrudescence de procés verbaux a 'encontre des
chauffeurs.

- Sila journée était étendue plus souvent, deux entreprises proposeraient alors de
dépiacer les livraisons. Par contre, si cette opération durait plus longtemps, ces
mémes entreprises ne livreraient plus le centre. Deux transporteurs souhaiteraient
un déplacement des livraisons. Enfin, une entreprise voudrait des horaires de
livraison plus large et plus de place réservées aux livreurs.

Conclusion

L’enquéte a montré que I'approvisionnement des commergants n'a pas trop été
perturbé la journée « En ville, sans ma voiture 7 », mis a part quelques cas dans les
secteurs de l'alimentaire et culture-loisirs-services (secteurs trés dépendant des
livraisons), car la plupart des livraisons ont pu étre décalées d’une journée. Bien
entendu, si cette opération avait duré plusieurs jours, cette solution n'aurait pas été
envisageable. Dans ce cas, une structure devrait alors étre mise en place pour
permettre aux commergants d’étre approvisionnés normalement, ou bien autoriser un
acces réglementé aux transporteurs jusqu'a une certaine heure (11h ayant été jugée
correcte par de nombreux commergants).

Globalement, méme si la plupart d’entre eux se sont bien organisés pour ne pas étre
trop génés, les commergants et les livreurs de Rouen sont peu favorables a
F'opération. Cette position des commergants rouennais est tout a fait comparable a
celle des commergants d'autres villes participantes. En revanche, dans d’autres villes,
comme a Tours ou La Rochelle, la journée du 22 septembre a été I'occasion de tester
une autre organisation des livraisons, permettant ainsi de donner des pistes pour le
volet marchandises des PDU, ce qui n'a pas été le cas a8 Rouen, mais qui pourrait
peut-étre 1’étre a l'occasion d’'une prochaine édition de la journée « En ville, sans ma
voiture ? ».
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CHAPITRE III :ESPACES ET LIEUX PUBLICS

1  Dans la rue, quels changements d’usages ?

Bruno Vincent, Consultant
Thierry Gouin, CETE de Lyon

A Foccasion de la journée sans voiture organisée par la seule ville de la Rochelle en
1997, une équipe de sociologues avait analysé des «rushs» réalisés par une chaine
de télévision dans les rues de la ville, pour évaluer le ressenti des habitants et leurs
pratiques de la rue dans ce contexte particulier. Lors de la premiére journée nationale
«En ville, sans ma voiture ? » organisée en 1998, des observations réalisées dans les
rues et places de différentes villes participantes ont permis de cerner I'impact de
Popération sur usage des espaces publics. Les observateurs des CETE et du
CERTU ont, pour ia plupart, concluent qu’il apparaissait peu de modifications des
usages ou d’émergences de nouvelles pratiques. Pour I'opération 1999, la Direction
de la Recherche et des Affaires Scientifiques et Techniques du ministére de
'Equipement en collaboration avec le Certu, souhaitait améliorer la connaissance des
eventuelles modifications d’'usages des espaces publics ; en particulier, I'analyse,
réalisée a partir de prises de vue vidéo visait a :

- Repérer de fagon qualitative la variabilité de I'usage des espaces publics, en matiére
de processus d’appropriation, conflits d’'usages, socialisation des espaces...

- Fournir une quantification relative des modifications de fréquentation piétonniére.
- Conforter la connaissance du vécu des usagers de I'espace public.

1.1 Des observations a partir de prises de vues vidéo

Afin de répondre a ces objectifs, une approche en trois points a été développé : un
enregistrement vidéo, puis & partir de ce matériau, analyse des flux de véhicules et
des fiux de piétons.

1.1.1  Enregistrements andiovisuels et analyse des usages de Ia ville. : principes et
conditions

En matiere d’analyse des usages des espaces publics, I'observation systématique et
discrete appliquée a la psychologie de I'environnement a été décrite dés les années
60 pour I'observation directe « in situ » (BARKER, Ecological psychology, Standford
University Presse, 1968) ou assistée par des prises de vues photographiques (DAVIS
et AYERS, 1975) ou encore assistée par des prises de vue vidéo dans des
problématiques de transport (entretiens J. Cartier, 1995). ITTELSON (Environment
and cognitions, New-York, Seminar Press, 1973) suggeére la méthode du Behavioral
mapping consistant a recenser préalablement les comportements possibles.

En collaboration avec le CERTU et les CETE, les critéres de choix des villes ont été a
la fois la répartition géographique nationale, la taille de la ville et le périmétre (assez
vaste pour Castres et Chambéry, avenue importante a Nantes). Sur chacune de ces
villes, un site a été retenu sur lequel des enregistrements vidéo en continu ont été
réalisés durant la journée du 22 septembre et dans les mémes conditions climatiques,
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lors d’'un autre mercredi (journée témoin). Les enregistrements vidéo ont été réalisés
par les CETE de Lyon, de I'Ouest et du Sud-Ouest. A partir d’'une grille de lecture
mise au point en collaboration avec les partenaires du projet, une visualisation
exhaustive et comparative des bandes vidéo a permis d’apporter des éléments de
réponse concernant les modifications d’'usages des espaces publics. La méthode
audiovisuelle développée dans cette recherche, permet alors d’obtenir une information
systématique, et discréte (la caméra « se fait oublier : moins de 10 passants ont
donné l'impression de s'intéresser a celle-ci).

112  Analysedes flux de véhicules

Durant 56 minutes par heures, réparties entre 8 heures et 19 heures, un comptage des
vehicules et des modes de déplacements alternatifs est réalisé durant la journée du
22 septembre et sur une journée témoin. Ces comptages différencient bicyclette,
voitures, poids lourds, autres véhicules motorisés, transports collectifs, poussettes,
rollers, skate-boards.

1.13  Analyse des flux piétonniers

Durant 5 minutes par heure, un comptage exhaustif des piétons, selon le méme plan
de comptage précédemment développé, a été réalisé, durant la journée « En ville
sans ma voiture » et sur une journée témoin, en prenant en compte, dans la mesure
du possible et avec la marge d’erreur qu'implique P'attribution d’un piéton a un groupe,
le type de piéton et son mode de déplacement, individuel ou groupal. Les différents
groupes identifiés sont . piétons, adulte homme, adulte femme, enfants, adolescents
et personnes agées.

1.2 Remarques sur Ia méthode de prises de vues vidéo.

Les enseignements extraits de cette recherche visant a évaluer les effets de la
journée " en ville, sans ma voiture ? " sur les comportements et usages de la ville
permettent de formaliser un ensemble de recommandations simples sur les conditions
de prises de vue vidéo; notamment si cette méthode devait étre renouvelée ou
utilisée dans d’autres recherches. Il apparait effectivement souhaitable de privilégier :

1. Des sites plutot éloignés d'éventuelles animations, si 'objectif est d'évaluer les
effets d'une journée sans voiture, indépendamment des attractions qui
l'accompagne,

2. Des angles de vue plutét " intimistes ", privilégiant I'enregistrement de scénes
plus restreintes mais aussi plus " signifiantes " et sujettes a analyse, plutét que
des angles de vue panoramiques, plus riches, mais moins lisibles, si 'objectif est
d'évaluer des variations fines des usages,

3. Des plans fixes, sans travellings, permettant une comparaison fiable des
situations " avec " et " sans " voitures, a la méme heure,

4. L'incrustation systématique de I'heure en temps réel sur I'image vidéo,

5. La présence sur les sites d'aménagements et d’équipements urbains habituels,
susceptibles d'étre observés (bancs, jeux de boule, aire de jeux,...) afin de mettre
en évidence d'éventuelles variations de leurs usages et des pratiques, sans que
ceux-ci viennent masquer ou perturber la zone d’observation,

6. Un emplacement discret pour la caméra, ne venant pas modifier par sa seule
présence les usages de la ville.
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La diversité des trois sites étudiés (centre ville historique, zone 30, grande avenue),
au-dela de certaines tendances fortes et constantes, a montré qu'il existerait alors une
certaine diversité des effets de |'absence de la voiture sur les pratiques et usages de
la ville, selon la topographie originelle du site.

De plus, certaines conditions météorologiques spécifiques (variabilité du climat a
Féchelle horaire, et non de la journée), rendent difficile la possibilité de retrouver une
journée parfaitement comparable sur le plan climatique a celle du 22 septembre,
heure par heure.

1.3 Principaux résultats issus des comptages et observations des espaces
publics

Préalablement, il est nécessaire de rappeler qu’une recherche «in situ» rend
impossible un contréle parfait de tous les facteurs. A ce titre, au moins deux facteurs
peuvent avoir eu des incidences difficilement quantifiables sur les résultats :

1. Durant la journée du 22 septembre, les animations et les conditions climatiques a
I'échelle de la journée ont pu fortement perturber les flux piétonniers habituels, en
terme de trajets et d'itinéraires, de volume, ainsi que dans leur planification
horaire sur la journée. .

2. La variabilité dans I'espace des changements, et des modifications de I'usage
des espaces publics, a 'échelie de la commune rend difficile la projection de
résultats, observés en un point, sur 'ensemble de la commune.

Par contre, les courbes d’évolution temporelle des flux se rejoignent en début et en fin
de journée et peuvent donc confirmer la validité et la représentativité des comptages.
Ceci revient a dire que les effets observés et rapportés peuvent étre considérés
comme fiables mais on ne peut que difficilement différencier ce qui est réellement di
a la quasi-absence de véhicules motorisés de ce qui est di aux animations, et a la
topographie spécifique des sites. L’approche développée dans cette recherche doit
donc nous amener & considérer les résultats comme étant obtenus a partir d’'« études
de cas ».

13.1  Des pratiques habituelles mais renforcées le 22 septembre

D'une fagon générale, 'analyse des données d’'observation sur les trois communes
laisse donc apparaitre :

1. Des taux de fréquentation piétonniers variables selon les sites. Une
augmentation des flux piétonniers a I'échelle de la commune (mis en évidence
par d’autres comptages) ne se retrouve pas forcément en un point donné.

2. Une ambiance sonore marquée par la voiture (journée témoin) d'oll émergent
quelques klaxons, et par le brouhaha de la foule et des animations (22/09) d’ou
emergent quelques bruits événementiel (voies, bruits d’animations, bruit de freins
des transports collectifs).

3. Aucun conflit d’'usages ou tensions flagrantes. Quelques rares situations auraient
pu étre identifiées comme potentiellement conflictuelles. Mais les piétons,
cyclistes et utilisateurs de rollers, ont su, trouver un modus vivendi leur
permettant de vivre la ville ensemble. Néanmoins, la journée «en ville, sans ma
voiture ? » ne doit pas étre associée, dans I'imaginaire avec une journée «sans
risques» méme si la probabilité d’accident, voire méme plus simplement
d’'incident, parait tres faible.
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4.

5.

Une quasi-absence de comportements ludiques spontanés, individuels ou en
groupes, hormis ceux liés a 'usage du Roller ou des vélos.

Une appropriation de la voie plus importante de la part des rollers, des piétons
(sans toutefois déserter les trottoirs), ainsi que des cyclistes, avec moins de
retenue et plus de hardiesse. Il s’agit néanmoins d’une pratique déja bien
instaurée (journée témoin) pour laquelle on pourrait alors parler d’un certain
déterminisme de la voie sur l'usage, lié d'une part au type de site (semi-
piétonnier, zone 30 ou zone urbaine plus classique) et d’autre part a la présence
ou non de feux tricolores (produisant des flux piétonniers pulsés).

Exemple : Répatrtition des piétons sur trottoirs et sur voie & Nantes

O Sur trottoirs et passage piéton ElSur rue

100,00% A
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00% T J
Journée témoin journée "sans”

1

88,50%

Source : Comptages a partir de l'enregistrement vidéo du CETE de I'Ouest.

Les pratiques d’appropriation observées le 22 septembre sont donc plutdt la
généralisation de pratiques assez naturelles (méme si illicites). L'espace libéré par la
voiture reste alors un espace ou I'on circule plutdt qu'un espace ou I'on s'attroupe.

13.2  Des piétons aussi nombreux et plus de groupes

1.

Une augmentation ou une stagnation du nombre de piétons. La ville n’est donc
pas désertée. Le vécu de désertification, parfois décrit, peut étre considéré
comme la résultante d’'un processus perceptif, construit sur I'expérience
quotidienne de la ville avec voiture, altéré par la mémoire de la forme (la présence
des véhicules) sur un fond (I'espace public, la voirie.). Or, durant la journée «en
ville, sans ma voiture ? », la forme (les piétons) occupe un espace moindre de
Fespace urbain (le fond). La perception retient alors plus I'empreinte de vide que
celle de plein, et peut amener a conciure a un processus de deésertification,
renforcé par le caractére souvent plus angoissant du vide. Pour les mémes
raisons, le nombre de véhicules de services, et notamment de police, peut
apparaitre nettement plus important le jour « sans voitures ».

La Rochelle, le 22/09/99
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2. Des fluctuations horaires de fréquentation.
Exemple : Variations temporelles — Castres

l""‘ Témoin —#— Sans voitures]

e /.
600 //‘\\/?/.\\0\\‘\\
. «//\\' N

A d

0 T T T T T T T
8/9h  11/12h 12/13h 14/15h 15/16h 16/17h 17/18h 18/19h

Source : Comptages a partir de I'enregistrement vidéo du CETE de I'Ouest.

3. Une augmentation des déplacements en groupes mieux constitués: 55% des
piétons sont en groupe le 22 septembre contre seulement 41% un jour témoin.
La modification de la structure des groupes piétonniers est caractérisée
notamment par une augmentation des sorties familiales avec des enfants plus
fréequemment accompagnés par un homme. Il s’agirait donc d’'une modification
des comportements familiaux.

4. Une ambiance plus conviviale (plus de groupes) mais dont la convivialité peut étre
lite au caractére exceptionnel de la journée, aux animations, & des démarches
« militantes », volontaires et festives, et au caractére ludique de la journée
(déplacements promenade, rythme plus lent), plutét que réellement induites par
I'absence de voitures, et qui ne préfigurent pas forcément de 'usage de la ville
sans voiture au quotidien. On note aussi que les piétons effectuent des arréts et
des pauses plus fréquentes.

5. Une ville plus sécurisante pour les enfants: on note une augmentation trés
significative du nombre d’enfants, mais aussi une diminution du nombre de
personnes agées et d'adolescents sur certains sites. Par ailleurs, les enfants ont
pu, & pied, en voitures a pédales ou en vélo, bénéficier d’une vigilance a priori
moindre des adultes les accompagnant, et s’émanciper d'une «protection
rapprochée» et donc découvrir la ville dans un sentiment de plus grande liberté,
et sécurité.

Castres, place Jean Jaures : le 22/09/99 le 15/09/99
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o ., , o St et & & A i e § i B
Castres le 22/09/99, débouché de la rue Emile Zola sur la place Jean Jaures : des piétons plus
souvent en groupe.

Mulhouse, le 22/09/9

9 : apprentissage a la conduite du vélo

On pourrait donc résumer par « plus de liberté pour les enfants, plus de convivialité
pour les autres usagers de la rue et une répartition plus homogéne des différents
usagers ». En situation normale, la ville n’apparait effectivement pas plus faite pour la
déambulation autonome des enfants que pour la promenade en groupe des adultes.
Le 22 septembre est apparemment une opportunité de développer ces deux
pratiques.
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133  Des comportements a vélo différents
Concernant les véhicules, les observations et comptages montrent :

1.

Un respect plutdt rigoureux de linterdiction de la part des voitures personnelles,
mais des dérogations pour les voitures de services, les taxis, et certaines
livraisons (notamment en début de journée), et une interdiction plus perméable
aux deux roues motorisés qui font que la rue ne se trouve pas réellement et
continuellement dédiée aux piétons ou aux cyclistes.

Les véhicules motorisés, trés en minorité, donnent & voir que la rue ne leur
appartient plus (déplacements trés lents, arréts trés fréquents pour les piétons et
les vélos,...).

Une augmentation (trés) forte du nombre de vélos s’accompagnant de
modifications de la typologie des cyclistes (présence de trés petits enfants,
promenades «en famille», groupe de cycliste en tenue sportive) signifiant une
démarche organisée, volontariste, mais aussi ludique.

Les modes de déplacement alternatifs ont remplacé le mode habituellement
dominant que constitue la voiture, et sont devenus majoritaires.

Chambéry, place octogone, le 22/09/99
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5. Un usage assez fréquemment ludique des vélos et des rollers, avec un moindre
respect des régles de circulation. Les cyclistes et les piétons se partagent
Pespace sans attribution caractéristique d’une partie spécifique de la chaussée
(coté drait,...).

Lille, rue Naionale : le 29/09/99 le 22/09/99

6. Un usage encore relativement limité des rollers et des skate-boards. D'une
maniére générale, les déplacements & vélo sont apparus plus utilitaires et les
déplacements a rollers plus ludiques.

7. Une absence de conflits d’'usages entre piétons et rollers, tels qu’ils peuvent
parfois étre évoqués sur certains sites urbains en temps normal. L’'espace rendu
disponible par le départ de la voiture autorise des comportements alternatifs de
déplacement, sans conflits.

8. Des déplacements-découvertes ou déplacements-promenades, le 22 septembre
qui profitent de I'opportunité de disposer de pistes et de circuits nouveaux dans
une ambiance conviviale et de groupe, alors que les journées témoin donnent a
voir une pratique plus individuelle.

Moyennes horaires selon le type de véhicule, hors V.L.-Castres

ClJournée Témoin BJournée « Sans voitures »

120 - 111
100 A
80 -
60 -
40 -
20 -

40

TC Bicyclettes P.L 2 roues moteur
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La Rochelle, place de la Mairie, le 22/09/99 : rassemblement du
rallye touristique des handicapés

Conclusion

La journée « En ville sans ma voiture ? » du 22 septembre 1999, la ville apparait plus
agréable, plus conviviale, mais son caractére ponctuel se caractérise par :

1. Une ambiance parfois festive (animations, démarches militantes ou spontanées)

2. Des changements limités des comportements et des modes de déplacements
alternatifs (individuels et collectifs).

3. Si la fréquentation s’est avérée variable selon les sites (mais en aucun cas
significativement inférieure a une journée normale), la journée « En ville, sans ma
voiture ? » autorise la découverte de plaisirs liés a la ville, autres que ceux
(relatifs) attribués a la voiture : ambiance sonore plus riche et diversifice,
deplacement en groupes, et en famille, enfants plus nombreux et plus libres, en

sécurite.

L’appropriation de la voie par les piétons s’avére plus intense qu’a I'accoutumée. Mais
l'interdiction des véhicules motorisés rend alors trés présent les rares véhicules se
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déplagant encore sur le périmeétre. Ceux-ci, au-dela de leur nombre restreint,
entretiennent alors peut-étre pour les piétons et les vélos une vigilance qui leur interdit
une appropriation plus forte de la chaussé, pour d'autres fonctions que les
déplacements.

L’augmentation trés forte du nombre de vélos, et un usage encore confidentiel
d’autres modes alternatifs de transport, met en évidence un respect tout « relatif » des
régles de circulation, mais sans aucun conflit avec les piétons.

On parlera donc d’'une convivialité accrue, méme s'il est difficile de dire si tout est di
au caractére événementiel ou a la réelle absence de la voiture.
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2 Fréquentation quasi-normale pour les

services publics
Frangoise Mermoud, CETE de Lyon

La journée « En ville, sans ma voiture ? » a-t-elle facilité ou rendu plus difficile la
fréquentation des divers services publics qui regoivent habituellement de la clientéle,
en particulier ceux implantés en centre-ville, dans les périmétres réservés?

Autant les déplacements pour le travail ou P'école, considérés comme des
déplacements « obligés », sont obligatoirement maintenus, méme dans des conditions
d’accessibilité modifiées (cf. enquétes réalisées en 1998), autant les démarches a la
mairie, les passages a la bibliothéque... pouvaient faire I'objet de reports, et différer
sensiblement le 22 septembre, par rapport & un jour « normai ».

Pour approfondir cette question, différents comptages ont été mis en place dans les
villes participantes, pour comparer la fréquentation des services publics de centre-ville
le 22 septembre 1999, avec celle d’'un autre, ou d’autres mercredis, dans la méme
peériode.

2.1  Les administrations : légére baisse a Ia Poste

La difficulté pour juger d'une évolution le mercredi 22 septembre par rapport a
d’autres mercredis provient de la difficulté de savoir si, pour de tels services, tous les
mercredis se valent, ou pour étre plus précis :

= Est-ce qu’un mercredi de fin du mois est équivalent a un mercredi de début du
mois ? la réponse est non pour des administrations comme la poste, ou la fin du
mois a une activité nettement plus marquée que le début (versement des salaires
et pensions diverses), _

» Est-ce qu'un mercredi de fin septembre est équivalent & un mercredi de début
septembre ? la réponse est non pour les mairies. Le mois de septembre est
fortement marqué, dans sa premiére quinzaine, par la rentrée scolaire. Les
services d’état civil font I'objet, & cette période, d’'une demande soutenue de fiches
d’état civil pour les constitutions de dossiers, abonnements de transport...

Méme en tenant compte de ces particularités, I'opération « En ville, sans ma
voiture 7 » semble avoir apporté peu de changement par rapport aux pratiques
habituelles.

21.1  Lespréfectures

Les services des cartes grises et des permis de conduire ont, a priori, une activité
stable dans le mois. Le service concerné de la préfecture de Quimper déclare avoir
établi le 22 septembre, sa moyenne habituelle quotidienne de 150 cartes grises et 100
permis. La préfecture de Besangon déclare avoir eu exactement le méme nombre de
visiteurs que les deux mercredis précédents.
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212  Lesmairies

On n’a constaté aucun changement dans la fréquentation, pour la mairie de La
Rochelle, ainsi que pour celle de Quimper (service de I'Etat Civil).

De méme, aucun changement n'a été observé entre le 15 et le 22 a la mairie de
Besancgon, comptage qui confirme I'impression des acteurs locaux.

A Villeurbanne, le service « population » (affaires militaires, élections, état civil)
annonce, par contre, une baisse continue de ses visiteurs, du mercredi de la rentrée
au dernier mercredi du mois. La fréquentation du 22 est donc légérement inférieure &
la moyenne mensuelle.

2.13 Laposte

La poste de Lille a enregistré une baisse de sa clientéle de 6% par rapport au
mercredi précédent, la poste de Villeurbanne une baisse de 9%, avec en particulier la
remarque d’'une moindre fréquentation des boites postales le matin « & cause des
difficultés d’accés en voiture ».

214  Lesautres services administratifs
Le Conseil Général de Quimper annonce un nombre de visiteurs sans changement.

La Sécurité Sociale de Villeurbanne a enregistré une légére baisse le 22, par rapport
au mercredi précédent et au mercredi suivant, baisse jugée non significative par les
responsables.

22 Lesservices culturels : fréquentation stationnaire

Contrairement aux administrations, on ne voit pas bien pourquoi les services culturels
(bibliothéques, médiathéques) auraient une activité variable dans le mois (a jours de
semaine identiques).

La bibliothéque et la médiathéque de La Rochelle, la bibliothéque de Lille ont
effectivement enregistré le 22 septembre un nombre de clients équivalent aux autres
mercredis du mois.

Le Musée des Beaux Arts de Quimper a, par contre, multiplié sa clientéle par 250%
par rapport au mercredi précédent. Il faut préciser que [Pentree était
exceptionnellement gratuite le 22 (contre 30 F habituellement), 'exposition proposée
attractive (les impressionnistes) et la météo du jour particuliérement exécrable,
caractéristique propice a des activites en intérieur !

Globalement, la fréquentation des services publics a été tout a fait comparable a un
mercredi ordinaire : il ne semble pas que I'opération ait empéché les citadins quile
souhaitaient de mener a bien leurs démarches administratives ou leurs activités
culturelles. Mais le recueil de ce type d’informations serait souhaitable sur un nombre
plus important de villes, afin de confirmer ce résultat.
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CHAPITRE 1V : L’ ENVIRONNEMENT

1 Une meilleure qualité de air dans les centres
Erwann Fangeat, ADEME/Département Air

L’analyse de I'impact de I'opération sur la qualité de I'air s’appuie sur les campagnes
mesures organisées par les différentes associations de surveillance de la qualité de
rair (AASQA) sur les villes de Rouen, Niort, La Rochelle, Poitiers, Saintes, Nice,
Lorient, Morlaix, Quimper, Paris, Conflans-Sainte-Honorine, Montreuil, Mulhouse,
Nimes, Montpellier, Amiens, Chambéry, Tours, Bourges, Chateauroux, Dunkerque,
Calais, Aix en Provence, Avignon, Marseille, Nantes, Angers, Le Mans, Lille,
Montlugon, Nevers, Valenciennes, Besangon, Saint Claude, Chaumont et Clermont-
Ferrand (cf. bibliographie). Effectuées.

Les mesures prises par les différentes agglomérations pour cette journée «En ville,
sans ma voiture?» sont assez hétérogénes. La surface du périmétre interdit a la
circulation va d’'une zone étendue représentant la totalité du centre ville a 3.5 hectares
a Clermont-Ferrand. En réalité, il s’agit souvent d’'une extension ponctuelle des zones
piétonnes.

Les horaires d’interdiction de circuler ont été en général de 7 heures a 19 heures,
mais quelques villes ont réouvert les périmétres a la circulation, a partir de 21 heures,
comme le prévoyait le cahier des charges de l'opération fixé par le ministére de
’Aménagement du territoire et de I'Environnement. Ceci a eu pour conséquence que
la pointe de pollution du soir est en général relativement semblable a celle des autres
jours (et méme plus prononcée dans certaines villes), alors que la pointe du matin a
été systématiquement plus faible {cf. annexe 5).

1.1 Des campagnes de mesure sur plusieurs jours

Dans la plupart des cas, les campagnes de mesures pour quantifier 'impact de cette
journée sur la poliution atmosphérique, ont été effectuées sur au moins une semaine.

Les moyens de surveillance des différentes associations sont alors mobilisés. lls sont
constitués d'une station de proximité souvent mobile, située dans la zone
d’interdiction, d’'un site de proximité en dehors de la zone d’interdiction et d’'un ou
plusieurs sites de fond également en dehors de la zone.

Les polluants mesurés sont, pour toutes les campagnes, le monoxyde d’azote et le
dioxyde d’azote, dans la plupart des cas le monoxyde de carbone, et enfin, quelques
campagnes ont été faites avec des stations complétes mesurant également les
particules en suspension, 'ozone et le dioxyde de soufre.

Afin de déterminer 'impact d’'une réduction du trafic automobile, il faut comparer des
résultats obtenus lors de cette journée avec ceux obtenus durant d’autres journées
semblables en termes de conditions météorologiques et de trafic potentiel.

Les comparaisons ont été faites avec les autres journées de la campagne de mesure
et plus particulierement le mardi 21 et le jeudi 23 septembre, les conditions
météorologiques étant assez souvent proches de celles rencontrées le 22 septembre.
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Dans certaines agglomérations comme Marseille, il a été extrémement difficile
d’évaluer l'impact de la journée «En ville, sans ma voiture?» en raison d’un
changement radical de conditions météorologiques.

Celles ci ont été, au mois de septembre, favorables a une bonne dispersion des
polluants. Les concentrations mesurées lors des campagnes faites par les
associations, ont été relativement faibles. Il a donc été plus difficile d'établir de reelles
tendances lors de ces campagnes (cf. annexe 5).

1.2 Des conditions météorologiques favorables a Ia dispersion des
polluants

Une nouvelle limite instable aborde les cotes atlantiques le 21 septembre, dans un
flux de sud-ouest d’altitude qui persiste une bonne partie de la décade. La France
reste dominée par cette instabilité jusqu’au vendredi 24 septembre. Elle concerne un
grand quart nord-ouest et plus localement le nord de la Lorraine et I'est du Massif
central le 22, des zones allant du littoral de la manche aux frontiéres belges et de
'Ardéche au nord-est le 23. La journée du mercredi 22 septembre est marquée par un
temps pluvieux, accompagné d'un vent soutenu de secteur sud. La journée est
relativement ensoleillée sur les régions méditerranéennes. Les conditions
météorologique le mercredi 22 septembre, ainsi que les autres jours de la semaine
sont donc trés favorables @ une bonne dilution des polluants. Les concentrations
rencontrés sur la majorité du pays vont donc étre faibles, accentuant la difficulté de
voir un impact réel de la journée «En ville, sans ma voiture?» sur la qualité de l'air.

1.3 Une amélioration de Ia qualité de air uniquement dans les

r_ e \I r &
13.1  Polluants primaires directement émis par le trafic (CO et NO)

Le monoxyde de carbone et le monoxyde d'azote sont des polluants traceurs de la
pollution automobile. Ce sont donc les polluants les plus sensibles a une réduction du
trafic.

1.32  Dans le périmétre interdit 4 Ia circulation
Dans le périmétre interdit a la circulation, la majorité des campagnes montrent une
nette diminution des concentrations en NO et CO ie 22 septembre.

Les valeurs obtenues sont en diminution d’un facteur 2 a 3 et sont souvent proches ou
inférieures a des concentrations mesurées un dimanche.

Le pic du matin est moins long et moins intense alors que le pic du soir est souvent
décalé dans le temps et parfois plus intense comme a Angers. Ceci est di au retour
de la circulation dans les villes ou l'interdiction prenait fin a 19 heures.
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Concentration en NO dans le périmetre
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133  Hors périmétre interdit 4 Ia circulation
Les comparaisons entre les sites de fond situés en dehors de la zone ne montrent pas
de variations significatives entre la journée du 22 et les autres journées.

Cependant, une légére baisse des concentrations a pu étre observée dans certaines
agglomeérations sur des sites a proximité du périmétre interdit & la circulation comme a
Lille par exemple.

En résumé, pour CO et NO, I'impact d'une réduction de trafic a donc été trés
significatif dans la zone d’interdiction uniquement. Cet impact a été trés faible en
dehors de la zone pour les polluants primaires traceurs de la pollution automobile (cf.
annexe 6).

14  Dioxyde d’azote

Le dioxyde d’azote est un polluant secondaire issu de I'oxydation du monoxyde
d’azote. Il est émis majoritairement par les véhicules et plus particulierement au mois
de septembre (en pourcentage par rapport aux émissions totales) en raison des
faibles émissions des combustions fixes ce mois 1a. Cependant, les conditions
météorologiques étant favorables ce jour la ainsi que les jours précédents, ont permis
une bonne dispersion atmosphérique, et les concentrations en NO2 rencontrées sur
les agglomérations sont peu importantes. Les différentes campagnes de mesures
faites lors de la journée «En ville, sans ma voiture?» montrent presque toutes deux
tendances. Tout d’abord, les sites installés dans le périmétre d'interdiction ont des
concentrations en nette baisse le 22 septembre par rapport a des journées
équivalentes. Ensuite, les sites installés en dehors du périmétre ne montrent pas de
variations significatives de leurs concentrations en polluant.
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141  Dansle périmétre interdit a la circulation

Sur les stations situées dans le périmétre d'interdiction, la baisse des teneurs en
dioxyde d’azote a surtout été sensible le matin. Le pic du soir est parfois un peu plus
marqué et un peu plus tard ce qui indique une reprise importante du trafic aprés la
levée de Pinterdiction de circuler. Quelques villes dont le périmétre interdit est
relativement faible n'ont pas connu d’amélioration : Clermont-Ferrand, Besangon,
Nantes, Chambéry.

Concentration en NO2 dans le périmétre
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142  Hors périmétre interdit 4 Ia circulation

Pour les stations situées en dehors du périmétre, certaines villes comme Niort ou
Bourges ont méme eu dans I'aprés-midi du 22 septembre des concentrations en NO2
en hausse. Cela peut s’expliquer par une dégradation des conditions de dispersion
atmosphérique ou par une dégradation des conditions de circulation due notamment a
des reports de trafic.

Le réseau ASQAP a organisé les mercredi 8, 15 et 29 septembre, une campagne de
mesure du NO, par la méthode des tubes a diffusion. Il a notamment été comparé par
cette méthode I'exposition de deux facteurs lors de leurs tournées (située entiérement
dans la zone d’interdiction) . Les résultats montrent que I'exposition de ces facteurs au
NO, diminue de 30 & 50%. En dehors du périmétre, la campagne de mesure montre
que cette amélioration de la qualité de I'air ne s'est pas faite au dépend d’autres
quartiers de I'agglomération.

Comme pour les polluants directement émis par la circulation ( CO et NO), les
campagnes de mesures effectuées lors de la journée «En ville, sans ma voiture?»
montrent donc qu’une interdiction de circuler a une incidence sur les niveaux en
dioxyde d’azote uniquement dans la zone d’interdiction.
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Les périmeétres interdits étant souvent trop petits et la durée d’interdiction trop courte,
impact sur le reste de la ville est quasiment nul (cf. annexe 6).

Concentration en NO2 en dehors du périmetre
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15  Particules en suspension

Toutes les campagnes de mesures n'ont pas porté sur les particules en suspension et
le SO,: ce dernier est émis en faible quantité par la circulation automobile. De plus,
les concentrations mesurées sur les différents sites sont assez faibles. Peu de
variations ont donc été observées lors de la journée «En ville, sans ma voiture?».

Les particules en suspension PM,, proviennent en partie des véhicules diesels et des
pieces d’'usure automobile. Une partie de ces particules en suspension est donc
remise en circulation.

151  Dans le périmétre interdit a la circulation

Les campagnes de mesures faites dans le périmétre interdit & la circulation ne
montrent pas, en régle générale, de variations significatives. Certaines
agglomérations comme Paris, Tours ou Montlugon, ont méme vu leurs concentrations
augmenter a lintérieur du périmeétre. Cette hausse des concentrations peut s’expliquer
par une remise en suspension des particules liée aux conditions de dispersion
légérement moins favorables le 22 septembre, et & une augmentation de la vitesse
des véhicules pouvant circuler a P'intérieur du périmétre.

152  Horspérimétre interdit A la circulation
Les campagnes de mesure faites sur les différentes agglomérations montrent que sur
les stations hors périmétre, peu de variations ont également été observées.

La réduction du trafic n’a donc pas fait diminué de fagon déterminante les niveaux de
particules PM,; du fait d’'une probable remise en suspension des particules par le
mouvement local ajoutée aux émissions réduites. De plus, les particules en
suspensions issues du trafic, sont essentiellement émises par les véhicules diesel. Or,
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ces particules ont une taille trés fine et une masse trés faible. La mesure des PM,
étant une mesure massique, il est trés probable qu’une forte diminution en nombre de
particules issues du diesel n'ait que peu d’influence sur la masse totale de particuies
prélevées (cf. annexe 6).

1.6 L’ozone

L'ozone provient des réactions chimiques entre plusieurs polluants d'origine
anthropiques sous l'effet des rayons ultraviolets du soleil. Il réagit trés vite avec le
monoxyde d’azote, majoritairement présent dans les gaz d’échappement suivant la
réaction : NO + 03 -> N02 + 02

Quelques agglomeérations ont vu leurs concentrations en ozone a lintérieur et a
I'extérieur du périmétre diminuer par rapport aux journées précédentes. D'autres par
contre, ont vu leurs concentrations augmenter.

Il N’y a donc pas de véritable tendance qui se dégage de I'analyse des résultats
d’'ozone. De plus, il n'y a pas de différence entre les résultats a lintérieur et a
'extérieur du périmétre interdit & la circulation.

Les conditions météorologiques, ce jour 13, ainsi que les jours précédent, n’étaient pas
favorables a la formation photochimique d'ozone, donc les concentrations étaient
assez faibles.

La fermeture des centres ville a la circulation ne semble donc pas avoir d’'impact sur
les concentrations en ozone. Ce sont plutdt les conditions météorologiques qui sont
responsables d’'une augmentation ou d’'une diminution des concentrations en ozone
(cf. annexe 6).

1.7  L’indice ATMO

Les agglomérations qui calculent quotidiennement I'indice ATMO ont eu une qualité
de ’air de trés bonne & assez bonne. L'indice était gouverné par de 'ozone de fond.
Les agglomérations des deux tiers nord du pays ont bénéficié d’un meilleur indice le
22 septembre par rapport au 21 et 23 septembre. On peut cependant se demander si
cette amélioration de la qualité de I'air est due a l'interdiction de circuler ou a une
différence de conditions météorologiques. En effet, la baisse des concentrations
d’ozone est plus liée aux conditions météorologiques qu'a une baisse des émissions
des polluants primaires.

Les agglomérations du tiers sud du pays n’ont, par contre, subi aucune variation dans
la valeur de l'indice.

Linterdiction de circuler dans les périmétres interdits n’a pas d’impact réel sur la
qualité de Pair a I'échelle d’une agglomération (au travers de I'indice ATMO), du fait de
la prédominance de I'ozone dans I'élaboration de cet indice.

Conclusion

Les différentes études faites par les associations de surveillance de la qualité de I'air
montrent que la journée «En ville, sans ma voiture?» n’a eu un impact sur les
concentrations en poliuants que majoritairement dans le périmétre d’exclusion et
pendant les heures d'interdiction. Cet impact est souvent difficilement appréciable en
raison des faibles niveaux de fond rencontrés.
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On a pu observer lors de cette journée une baisse relativement importante des
concentrations journaliéres des poliuants primaires (CO, NO, NO2) dans le périmétre
interdit a la circulation (de 20 a 50% suivant les polluants et les agglomérations).

Une baisse par rapport aux autres jours de la moyenne horaire maximum n’a pas été
systématiqguement constatée en raison de la reprise du trafic le soir aprés 19 heures
ou 21 heures.

On a pu, dans certaines agglomérations, observer une hausse des concentrations en
PM10 qui peut s’expliquer par la remise en suspension des particules due a
Faugmentation de la vitesse des véhicules pouvant circuler a Pintérieur du périmétre.

En revanche, a Pextérieur du périmétre interdit, les concentrations en polluants
primaires ont peu diminué en raison du périmeétre limité des zones d’'interdiction et de
conditions dispersives légérement moins favorables ce jour |a par rapport aux autres
jours dans certaines villes.

Il n'a pas été observé de nette variation des concentrations en ozone durant cette
journée, aussi bien a lintérieur qu'a I'extérieur du périmeétre, ceci en raison du
caractére régional de 'ozone et de la prédominance des conditions météorologiques
sur la formation d’'ozone.

L'indice de la qualité de lair des grandes agglomérations ATMO n’a donc pas
bénéficié de cette baisse du trafic dans les centres villes ce jour la. En effet, 'ozone
est le polluant qui gouverne la valeur de l'indice a cette époque de I'année.

Pour mesurer un réel impact sur les concentrations en poliuants, il serait souhaitable

que les périmétres interdits a la circulation soient beaucoup plus étendus et que la
durée de I'opération soit plus longue.
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2 Une ville plus calme et des piétons plus

détendus

Nathalie Flirst,Certu
Eric Tschudy, CETE de I'Est

o

L’évaluation acoustique de I'opération vise a analyser la part du bruit due a la
circulation dans I'ambiance sonore urbaine et & caractériser le ressenti des habitants
et usagers du centre ce jour-la. Pour mener cette évaluation, des campagnes de
mesures de bruit et des enquétes auprées des passants ont été menées, par le réseau
scientifique et technique du ministére de 'Equipement, les CETE et les laboratoires
régionaux. Les acteurs locaux, souvent sensibilisés aux nuisances acoustiques ont
également fortement favorisé l'intervention des CETE.

Méme si le bruit n'a pas été I'axe principal et prioritaire choisi par le Ministére de
’Aménagement du Territoire et de I'Environnement, la population y a été trés sensible
et place le changement de I'ambiance sonore parmi les principales sources de
satisfaction de la journée du 22 septembre. En effet, les personnes interrogées dans
la rue ont exprimé bien souvent le sentiment d’'une amélioration du cadre de vie
directement perceptible.

2.1  Principes del'évaluation

L'évaluation acoustique quantitative repose sur la comparaison des niveaux sonores
mesurés le mercredi 22 septembre 1999 et ceux mesurés un mercredi ordinaire.

A cet effet, deux types de mesures de bruit ont été réalisés:

des mesures de longue durée qui permettent de comparer les deux situations sur
toute la durée de V'opération

des mesures de courte durée (1h) réalisées sur la méme tranche horaire les deux
journées avec et sans voiture, qui permettent de multiplier les échantilions de mesure
et surtout de rendre compte de tous les événements qui se sont produits au cours de
Pacquisition des données.

Ces mesures ont été exploitées par des moyens informatiques pour restituer les
caractéristiques du bruit et analysées avec les observations des manipulateurs
pendant les mesures.

Par ailleurs, le jour de I'opération « En ville sans ma voiture ? », des passants ont éete
interrogés sur la base d'un questionnaire visant a caractériser leur relation au bruit.
Ces quelques enquétes réalisées auprés d'un nombre limité d’individus ne prétendent
pas refléter la nature de Popinion mais ont permis de dégager des tendances et de
saisir dans quelles mesures les usagers du centre ont été sensibles a I'environnement
sonore.

Les mesures de bruit ont été réalisées principalement dans différents sites du
périmeétre a circulation restreinte, dans les villes de Calais, Comines, Dax, Lille,
Nevers, Saint Germain-en-Laye, Sélestat, Tours, Angers. Quelques mesures ont été
effectuées a l'extérieur des périmétres pour y évaluer les effets induits.
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22 Desrésultats quantitatifs identiques a ceux de 1998

Le schéma suivant représente les résultats issus des points de mesures réalisés sur
les sites cités précédemment. L'abscisse correspond au niveau sonore pendant la
journée sans voiture et 'ordonnée correspond au niveau sonore pendant une journée
avec voitures. La diagonale correspond aux points ou le niveau sonore serait
identique sans et avec voitures.

Comparaison sans et avec voitures
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Pour les mesures réalisées a l'intérieur du périmétre réservé :

- globalement, on constate un gain en niveau sonore pour presque tous les points de
mesure. Ces gains varient de 1 & 11 dB(A) en fonction du type de voies considerées
(voies trés circulées en temps normal, voies peu circulées, voies trés commergantes
ou non...). Le gain moyen est de 5 dB(A), ce qui correspond & peu prés a une division
du trafic par 3.

- pour certains points de mesure, les niveaux sonores pendant la journée « En ville,
sans ma voiture ?» sont supérieurs a ceux mesurés lors d’'une journée avec voitures.
lls correspondent soit a des sites perturbés du fait d’animations particuliéres lors de la
journée, soit a des sites piétonniers ot la fréquentation était plus importante en raison
du caractére particulier de la journée.

- la plage des niveaux sonores mesurés est comprise entre 60 dB(A) et 70 dB(A) en
situation courante, entre 55 et 62 dB(A) dans les rues ou toute circuiation a été
interdite et entre 58 et 67 dans les rues ou les voitures étaient interdites mais ou
circulaient transports en commun, véhicules électrigues et GPL, taxis, véhicules
prioritaires.

Pour les mesures réalisées a 'extérieur du périmétre réservé :

- les variations des niveaux sonores par rapport a une journée avec voitures sont
faibles, de I'ordre de 1 dB(A).

D’une maniére générale, ces baisses sont inférieures aux valeurs issues d’une
approche théorique basée uniquement sur la comparaison des trafics : une division
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des trafics par deux provoquerait une baisse de 3 dB(A); une division par 10, une
baisse de 10 dB(A). Cela traduit I'existence d’un bruit de fond urbain, li¢ probablement
au contexte particulier de la journée du 22 septembre 1999, qui a donné lieu bien
souvent a des animations spécifiques.

Ce bruit de fond varie en intensité et en composition selon la nature du site :

1. un lieu de passage avec ou sans centre d'intéréts commerciaux par exemple,
2. un lieu de rencontre et d’échange tel une place ou une terrasse de café,
3. un lieu ot une animation a été mise en place a I'occasion de l'opération « En ville
sans ma voiture ? »,
4. un lieu révélateur d'une certaine activité humaine avec par exemple ouverture et
fermeture fréquentes de portes,
5. un lieu ou sont pergus des bruits d’équipement type climatisation
Bref, en 'absence de voitures, chaque lieu se caractérise par des bruits qui lui sont
propres, vecteurs d’'un message caractérisant 'activité du lieu.

Cependant I'absence de circulation n'est évidemment pas généralisée car il reste
quelques véhicules, voire des rues empruntées réguliérement par les transports en
commun. De fait, 'importance des baisses de niveau sonore observées dépend
évidemment de la nature des sources pendant une journée ordinaire : importance du
trafic en comparaison avec celles du 22 septembre, types de sources urbaines
existantes.

Les résultats obtenus pour 'année 1999 sont comparables a ceux de 'année 1998,
tant pour les valeurs des gains constatés (plage de 1 a 11 dB(A) et gain moyen de (5
dB(A)), que pour les niveaux sonores mesurés. Les écarts sont de I'ordre de 1 dB(A).

23  Unemodification appréciée de I'ambiance acoustique

Des enquétes « micro-trottoirs » ont été réalisées lors de la journée « En ville, sans
ma voiture ?» auprés de piétons fréquentant le périmétre réservé. Une cinquantaine
de personnes interrogées ont répondu aux questions: Etes-vous sensibles a la
diminution du nombre de véhicules ? Quelles sont les principales raisons qui
contribuent a cette impression ?

Les raisons les plus souvent évoquées sont dans l'ordre :
- moins de bruit

- moins de pollution

- plus d’espace pour circuler

- une ambiance différente

Le bruit a été placé presque systématiquement parmi les trois principales raisons qui
ont contribué a rendre cette journée agréable et souvent en premiére position. ||
semble donc d'aprés ces questionnaires, que le bruit est un des principaux motifs
d'appréciation de la journée "En ville, sans ma voiture ?".

La baisse des niveaux sonores améliore l'intelligibilité de la parole facilitant ainsi la
communication et les rapports humains. A la question « Qu’est-ce qui vous marque le
plus aujourd’hui par rapport au bruit ? », les réponses ont évoqué « une atmospheére
plus calme, plus détendue », ot « les gens sont plus ouverts, plus respectueux des
autres », ol «les gens paraissent plus aimables »" et ol «il est possible de
discuter », bref « C’est plus convivial, on parle plus facilement » et il en résulte
limpression d’'une meilleure acceptabilité de I'autre.
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Cette baisse du niveau sonore quantifiée par des instruments de mesure
s’accompagne également de I'émergence de bruits de nature différente de ceux
habituellement pergus, qui a déja été décrite précédemment.

Habituellement masqués par la circulation, ils resurgissent sous forme d'un bruit de
fond urbain que des passants ont qualifié¢ de «bruits que l'on n'entend pas
d’habitude ». Leurs caractéristiques sont différentes selon les sites, mais dans tous
les cas on constate que I'absence du masque « uniforme » causé par le brouhaha des
moteurs rend l'oreille largement plus sensible aux stimuli auxquels elle est soumise.
L’individu découvre ainsi des bruits propres a l'identité de la ville que la présence de
bruits mécaniques I'empéche de percevoir habituellement. 1l est plus attentif a la
signification des bruits, qui sont aussi plus variés que d’habitude et vecteurs
d’informations relatives a des événements identifiables : il pénétre dans un univers
acoustique événementiel.

Les remarques des piétons illustrent la maniére dont ils ressentent ce changement :
« On entend le bruit des feuilles dans le vent et le bruit des oiseaux », « On entend le
bruit des enfants », « On entend les bruits de pas », « On retrouve un peu les bruits
de la campagne ».

Il est apparu également une sensibilité aux bruits ponctuels jugés particuliérement
perturbants par certains, qui ont apprécié qu’il n’y ait «pas de klaxon, pas
d’embouteillage » et souligné a plusieurs reprises l'attrait de n’avoir « pas de
mobylettes, de vélomoteurs » ou de « deux roues bruyants ».

En revanche, les inconvénients sont la perception plus aigué de bruits qui nous
semblent agressifs : des mesureurs ont été agacés par le frottement sur la chaussée
des barrieres métalliques destinées a filtrer les véhicules pénétrant dans le périmétre
réserve. Les bruits de chantier sont également plus génants.

En outre, dans des sites ne possédant pas d'empreinte sonore particuliere, la
disparition des voitures accentue le sentiment de vide qui peut y régner « C’est moins
vivant », « C'est une ville morte », « Trop calme ! »

Cependant, globalement, cette journée a été ressentie par beaucoup comme un
moment de détente, ol I'on pouvait se permettre de ne plus étre aussi tendu face a
linsécurité engendrée par la présence des véhicules et différentes personnes ont
témoigné « se sentir plus en sécurité », car « il y plus d’espace pour les piétons ». De
nombreux témoignages reflétent aussi l'impression de soulagement par rapport a un
environnement habituellement vécu comme agressif et générant la nervosité. Ainsi les
piétons soulignent que « les gens sont moins stressés, c'est plus reposant, calme
général », qu'on a une impression inhabituelle de « sérénité, repos, calme »,
« tranquillité, calme, détente ».

Conclusion

Au niveau quantitatif, les mesures de cette année ont confirmé la baisse des niveaux
sonores constatée Pannée précédente. Cette baisse est cependant a nuancer en
fonction des voies ol elle a été constatée. En effet les gains varient sur une plage
importante de 1 & 11 dB(A).

Au niveau qualitatif, méme si les niveaux sonores restent ceux d’'un milieu animé (de
55 a 65 dB(A)) le changement de nature des bruits et I'augmentation de I'espace
accordé aux piétons engendrent une ambiance plus conviviale, plus détendue. De
nombreuses personnes d'ailleurs se sont spontanément déclarées favorables a une
telle expérience et nombreuses aussi sont celles qui ont manifesté leur souhait de
revivre réguliérement 'expérience.
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CHAPITRE V : « AUTRAVAIL, SANS MA
VOITURE ! »

1 Des opérations « Au travail, sans ma
voiture ! » dans les mairies et les

administrations
Sylvie Paillard, CETE de I’'Ouest

Ce bilan a été dressé a partir des informations collectées par le réseau des Centres
d’Etudes Techniques de I'Equipement aupres des collectivités locales et des services
de 'Etat, complété par des contacts directs avec certaines collectivités et services. Ce
recueil n’est pas exhaustif mais permet de dresser un premier panorama des diverses
initiatives et de leurs impacts.

1.1  La participation des collectivités locales et des service de PEtat

Le cahier des initiatives du cahier des charges de I'opération suggérait, parmi d’autres
thémes, de « développer le covoiturage dans les entreprises et les administrations ».
5 villes se sont engagées dans ce domaine (Dunkerque, Lille, Niort, Poitiers et Nice).
D’autres, sans I'afficher comme théme prioritaire, ont cependant entrepris des actions
sur ce theme (Nantes, Mulhouse...).

Dominique Voynet a écrit aux préfets, le 22 février 1999, pour demander aux services
de PEtat de s’engager sur le théme « Au travail, sans ma voiture !», en citant
Fexemple de I'expérience menée par la DDE de Nimes en 1998.

Les services qui se sont mobilisés sont situés dans des villes participant a I'opération
« En ville sans ma voiture ? » et dont les missions touchent aux questions de
déplacement et d’environnement (essentiellement les DDE, les DRE et les DIREN).

1.2 Desactions d’ampleur variable

La plupart des opérations « Au travail, sans ma voiture! » visaient a mobiliser les
agents en interne, pour les inciter a venir travailler par d’autres modes que la voiture
particuliére.

Les villes étaient principalement animées par un souci de cohérence et d’exemplarité
de leur action On peut citer Lille, Dunkerque, Nantes, Mulhouse...

La participation des services de P'Etat était souvent motivée par le souci de se
positionner comme interlocuteur des collectivités sur le théme des déplacements, en
n’étant pas seulement porteur de la parole de I'Etat mais en montrant sa capacité a
agir sur le sujet.

Dans certains cas, I'ambition était de mobiliser d’autres employeurs (publics et
éventuellement privés) situés dans la zone «sans voiture », voire au delda du
périmétre, pour les associer a cette démarche, dans un souci de cohérence globale et
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defficacité par la recherche d’une « masse critique » (notamment nécessaire a
I'organisation du covoiturage).

Ainsi, la ville de Nantes a mobilisé autour de son projet la DDE, la Préfecture, le
Conseil Général, le District, 'Agence d’Urbanisme, la Poste, la CRAM, la Maison de
¥Administration...

Dans d’autres cas, ce sont les services de I'Etat qui ont aussi joué ce role fédérateur,
en profitant de leur localisation au sein d’une cité administrative, ou, plus largement,
comme la DDE du Gard, missionnée par le Préfet pour organiser I'action auprés de
I'ensemble des services placés sous son autorité.

1.3 Des moyens d’action divers

Pour obtenir un report des déplacements domicile-travail habituellement effectues en
voiture vers d’autres modes, ainsi que des modifications de comportements dans le
cadre des déplacements professionnels, divers moyens ont ét¢ mis en ceuvre,
notamment :

1. Yinformation du personnel par courrier, journal interne, réunions,
2. Porganisation d’enquétes pour connaitre les pratiques modales du personnel,

3. la création de bourses de covoiturage plus ou moins élaborées, de centrales de
mobilité, :

4. rinformation des salariés sur le réseau de transport collectif, la mise a disposition
de titres de transports gratuits ou a tarifs réduits pour la journée.

Pour ajouter une dimension festive et motiver les participants, des petits déjeuners
d’accueil, des concours ont parfois été organisés.

14  Desbilans contrastés

Il est difficile d’établir un bilan quantitatif de I'opération notamment en raison de la
faiblesse de [I'évaluation menée par les diverses collectivités et organismes
participants.

Au minimum, cette journée a souvent été I'occasion d'initier une information et une
communication interne sur le théme des déplacements, prémices de I'acquisition
d’'une « culture commune » des personnels sur ce sujet. Elle a aussi permis, par le
biais des enquétes, de connaitre les pratiques de mobilité des agents. Cela étant,
dans de nombreux services, les reports modaux et le recours au covoiturage sont
restés anecdotiques.

Les résultats quantitatifs les plus importants ont généralement été obtenus par les
services qui s’étaient le plus investis dans I'opération (mission clairement définie,
temps d'information.suffisant).

Le bilan des opérations de covoiturage reste globalement trés modeste (les plus gros
succés font état de 12 covoitureurs), en raison essentiellement de freins
psychologiques. Quant aux transports publics, les questions de fréquence et de
qualité de desserte dissuadent les reports modaux. Enfin le vélo suscite des
réticences pour des questions de sécurité.
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1.5 Des éléments d’explication

On peut avancer plusieurs explications a ce bilan en demi-teinte :

1. Le montage souvent précipité n’a pas permis de dégager tout le temps nécessaire
a l'information préalable du personnel,

2. La mobilisation des services situés hors périmétre, et des services ne travaillant
pas sur les domaines des transports et de I'environnement est difficile et doit étre
préparée trés en amont,

3. L'organisation de I'opération repose souvent sur le « militantisme » de certains
agents, sans que leur action soit réellement Ilégitmée et soutenue
hiérarchiquement,

4. La hiérarchie envisage souvent I'opération comme une opération de
communication plus qu’une démarche a long terme,

5. L'implication des agents se fait sur la base d’un volontariat « citoyen » qui parait
insuffisant pour atteindre une forte mobilisation.

1.6 Pour aller plus loin. ..

Il parait difficile de poursuivre et d’étendre ce type d’action sans poser la question
centrale des nouvelles relations qu’elle instaure entre employeurs et employés.

En effet, au travers de ces opérations « Au travail, sans ma voiture! », il est fait appel
au sens civique des agents pour modifier leurs comportements, et notamment leurs
comportements extra-professionnels.

Il faut donc en préalable que lorganisation interne des services soit favorable a
'expression de ce civisme (dialogue interne, équité, exemplarité de la hiérarchie...).
Le fonctionnement quotidien ne doit pas entrer en contradiction avec les principes sur
lesquels on recherche a mobiliser les salariés (souci environnemental,
responsabilité...).

Enfin, 'appel a la bonne volonté peut-il étre le seul moteur des actions « Au travail,
sans ma voiture! » ? Pour développer et étendre ces actions, n’est il pas nécessaire
de faire converger les intéréts des employeurs et ceux des salariés, dans une logique
de « contrat » entre employeurs et employés ? Car si on considére que I'employeur a
un role a jouer, alors il est essentiel qu’it accompagne, favorise et reconnaisse
Fengagement de ses salariés.

Pour cela plusieurs pistes peuvent étre évoquées,

1. la prise en charge d’une partie des colts d’abonnement de transport public par
I'empioyeur,

2. des aménagements internes adaptés aux besoins des cyclistes,

3. lavalorisation interne et externe de 'engagement des salariés.

Et, pour pousser plus loin, dans une démarche de promotion des transports alternatifs
a la voiture, pourquoi ne pas envisager une prise en charge par I'employeur du temps
de transport supplémentaire pour les salariés acceptant le report modal vers les
transports publics, la marche ou le vélo ?

On voit donc que la réussite d’opérations « Au travail, sans ma voiture! », et, plus
largement, de « plans de mobilité d’entreprises », repose sur un processus de longue
haleine, une réflexion de fond sur le fonctionnement des services et les relations entre
employeurs et employés. A ce jour, la démarche menée par la DDE de Nimes en
parait I'exemple le plus avancé.
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2 Opération de la DDE du Gard

Bernard Castets, Direction départementale de I'Equipement du Gard

21  Dela DDE aux autres services publics

2.1.1  Unepremiére opération en 1998 illadi!ectiondépaltenxentaledel’ﬂquipenlent
du Gard

L’expérimentation « Au travail, sans ma voiture ! », a 'occasion de la premiére édition
de lopération « En ville, sans ma voiture ? » en 1998 & Nimes, a connu des
prolongements significatifs puisqu’aprés le succés de cette journée, la direction
départementale de 'Equipement a souhaité consolider et pérenniser cet acquis au
delad de la seule journée du seul 22 Septembre : un plan de mobilité a donc été
élaboré et présenté au comité de direction et aux représentants du personnel en
février 99. Il s’agit d’'une démarche visant a définir un ensemble de mesures au sein
d’un organisme, qu'il soit public ou privé, pour sensibiliser et favoriser les moyens de
transport alternatifs a la voiture individuelle dans les déplacements des salariés entre
le domicile et le travail, ainsi que dans les déplacements professionnels. Cette
sensibilisation & la problématique des déplacements et les mesures
d’accompagnement proposés ont permis d’observer a la DDE du Gard prés de 5 % de
changements durables dans les pratiques de déplacements des agents du siege.

212  L’extension aux autres services publics sur Nimes

Le préfet du Gard, trés intéressé par cette démarche innovante a souhaité que
I'ensemble des services placés sous son autorité puisse s’engager dans 'opération du
22 septembre et également dans la mise en place d'une réflexion sur les
déplacements quotidiens des agents. La DDE a été chargée compte tenu de son
expérience, d’animer les réflexions, avec une mission de « conseil en mobilité »
aupres des autres services publics.

A Nimes, les employeurs relevant de I'Etat sont nombreux et représentent prés de
25% de la population active. lis sont également, pour la plupart d’entre eux, de grands
générateurs de déplacements, que ce soit pour leurs employés ou pour le public.

22  Objectifs, pilotage et organisation de Pexpérience

221  Desobjectifs multiples

S’inscrivant dans I'opération « En ville, sans ma voiture ? » organisée par la ville de
Nimes, la démarche entreprise au sein des services publics, le 22 septembre 1999 &
Nimes, a consisté a proposer un ensemble de mesures cohérentes pour sensibiliser
et favoriser les moyens de transport alternatifs a la voiture individuelle dans les
déplacements des salariés entre le domicile et le travail.

Outre d'intéresser un nombre significatif de services publics dans I'opération du 22
septembre, il s’agissait aussi :
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1. Promouvoir des modes de déplacements alternatifs a la voiture individuelle,
comme les transports publics (bus urbains, autocars interurbains ou trains SNCF),
le covoiturage, ou le vélo, sans oublier la marche a pied,

2. Sensibiliser par I'action les employeurs et leurs employés aux problématiques de
déplacements urbains,

3. Inciter aux changements de comportement sur les déplacements domicile-travail,
et aussi, pourquoi pas, sur les autres déplacements liés au travail,

4. Préparer leur consolidation et leur pérennisation par des plans de mobilité a
Pinstar de celui mis en place par la DDE,

5. Prefigurer et tester des initiatives collectives innovantes pour I'ensemble de
'agglomération :
- le conseiller en mobilité
- la carte “ olive ”
- la bourse de covoiturage interservices et la centrale de mobilité

6. De démontrer I'intérét de la mise en synergie de plusieurs services publics sur ces
problématiques de déplacements,

7. Contribuer de fagon volontariste et exemplaire au plan de déplacements urbains
de Nimes.

222 Un conseiller en mobilité, des correspondants,et un groupe d’échanges

Cette démarche entre tout a fait dans le champ de la lettre du 23 mars 1999 de
madame la ministre de 'aménagement du territoire et de I'environnement, préconisant
qu’a I'occasion de la journée « en ville, sans ma voiture ? » ce type d’expérimentation
puisse étre testé. La lettre de mission du 7 avril 1999 adressée par le préfet du Gard
au directeur départemental de I'équipement a concrétisé cette volonté d’agir au plan
local.

La DDE, et plus particuliérement le conseiller en mobilité, a proposé tout d’abord de
sensibiliser par I'action 'ensemble des services, en les rassemblant dans un groupe
d’échanges afin d’obtenir leur implication et de les préparer pour le 22 septembre.

Simultanément, la perspective a été donnée pour se préparer & dépasser le cadre
d’'une seule journée pour s’engager dans des démarches pérennes de plans de
mobilité en sélectionnant une douzaine de services parmi les plus impliqués.

Le schéma ci-joint illustre le processus proposé pour le développement de cette
démarche :

Sensibiliser

Développer

Capitaliser

Source : DDE 30

Le role et I'intérét d’'un conseiller en mobilité ont été reconnus sur I'agglomération,
celui-ci s’est largement appuyé sur le correspondant mobilité identifi¢ dans chaque
service. Il a un réle de relais déterminant. C’est Iui qui rayonne et diffuse en interne
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Finformation relative a I'opération. Il doit étre légitimé par ’équipe de direction et se
faire reconnaitre par 'ensemble des salariés.

Un groupe d’échanges des services publics a donc été constitué pour rassembler les
correspondants d'environ 40 services sur Nimes représentant 10 000 employés. Les
deux tiers des services invités ont été représentés a au moins une des réunions.
Plusieurs réunions de sensibilisation ont permis la définition des actions communes
pour la journée du 22 septembre, le partage des informations, mais aussi celui des
expériences de chaque service, la production d’'idées et de propositions d’initiatives,
analysées en commun avant d’étre mises en forme et concrétisées par le conseiller
en mobilité. Ce groupe a également servi de relais d’informations pour la diffusion en
interne, dans les services ou la remontée, externe, vers le ou les partenaires
compétents.

Sur cette base, une charte formalisant 'engagement des services a été proposée a la
signature de I'ensemble des services courant juillet : environ 40 % des services ont
visé cette charte, et parmi eux tous les plus grands employeurs.

Des services des collectivités locales se sont associés pour partager les mesures
communes

223  Des mesures innovantes

Pour le 22 septembre, différentes mesures ont été mises en place pour favoriser les
déplacements alternatifs a la voiture individuelle.

Un titre de transport unique sur Pagglomération, Ia carte < olive > :
Analogue a la carte orange existant en lle-de-France, elle donne a I'ensemble des
réseaux de transports publics desservant Nimes a des conditions extrémement
attractives. Elle est valable seulement ce jour-la pour les agents des services
participants. Elle est nominative et délivrée sur le lieu de travail.
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La « Carte Olive » : le titre de transport spécial mis en place a Nimes le fjour de
l'opération en 1999.

86
Chapitre 5 : « Au travail, sans ma voiture ! »



« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

Une centrale d’informations sur la mobilité :
Elle se compose d’un site internet et d’'une bourse de covoiturage.

*Un site Internet spécifique (http:/perso.wanadoo.fr/dde30mobilite) est mis
en place, préfigurant la création d’une “ centrale de mobilité ”, avec deux
thémes:

a. Une bourse de covoiturage,

b. Des informations et des services aux usagers,
- Sur les services de transports publics : horaires, trajets, tarifs,

- Sur I'opération “ En ville, sans ma voiture ” @ Nimes, en France et en
Europe,

- Sur la problématique des déplacements de I'agglomération nimoise
(Plan de Déplacements Urbains),

- Sur I'expérience nimoise du “groupe d'échanges des services
publics ” et les démarches de “ gestion de la demande de déplacements ”
{mobility management).

*  Une bourse de covoiturage interservices, accessible sur le site Internet
et & partir du numéro vert de 'opération nationale (0800 22 09 99) :

- Permettant d'identifier les personnes (carte de visite),

- De créer des annonces tant en offres que demandes de places,
- De consuiter la liste des annonces,

- De calculer le co(it de son trajet en véhicule individuel,

- De le comparer a celui d’autres possibilités de transport.

= La promotion des modes doux :

En particulier, des vélos étant mis gratuitement a disposition au centre ville,
grace au partenariat entre la ville de Nimes et une société spécialisée.

23 Des résultats encore modestes, mais des enseignements

231  Unebonne sensibilisation, mais un transfert modal limité

Pendant la préparation de la journée, 63% des services ont participé aux réunions du
groupe d’échanges, et 45% des services ont signé la charte.

Concernant les déplacements par les agents des services publics le 22 septembre,
500 cartes « olive » ont été distribuées et 60% d’entre elles ont été utilisées.

Le report de transfert modal varie de 0 % dans certains services a prés de 40 % dans
d’autres (notamment la DDASS et la DDE). La moyenne se situant sensiblement a
hauteur de 10%. A la DDE de Nimes, I'usage a reculé sensiblement au profit des
transports en commun, des deux roues, et du covoiturage, comme l'indique le tableau
ci-dessous.
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Part de chaque mode de déplacement utilisé par les agents de la DDE du Gard
habituellement et le 22 septembre, exprimé en part de marché

Mode habituel Mode utilisé le 22/09/99
Transport en commun 4% 19%
Navette DDE 2% 4%
Deux-roues 6% 12%
Marche a pied 2% 5%
Voiture conducteur 83% 45%
Covoiturage 3% 15%

Pour la centrale de mobilité, il n’y a eu qu'une quarantaine de connections sur le site
Internet et seulement une dizaine d’appels sur le numéro vert : pour la bourse de
covoiturage : il 'y a eu qu’ une poignée de connections sur le site Internet et aucun
appel n'a été recensé par I'opérateur sur le numero vert.

232  Despistes pour favoriser le changement de mode

La localisation du lieu de travail influe sur le mode de déplacement utilisé lorsque la
voiture est laissée au garage :

- Entre 25 et 30 % des personnes interrogées se déclarent préts & abandonner
durablement la voiture comme mode de déplacement pour le « domicile-
travail »!

- Habiter en périphérie ou devoir déposer de la famille (conjoint ou enfants)
avant d’aller au travail constituent les principaux freins au changement.

Pour renouveler I'expérience, deux conditions sont posées par les agents des
services publics :
- Améliorer les services offerts par les transports publics avec des fréquences
plus adaptées dans Nimes et en périphérie, la mise en place d’un dispositif de
gestion de I'attente en temps réel, et enfin une garantie de fiabilité du service,

- Disposer d'itinéraires cyclables sécurisés.

24  Lesperspectives

Les services publics ont un devoir d’exemplarité dans ces démarches. En effet,
Porganisation actuelle du systéme de déplacements s’est principalement bétie sur la
suprématie de la voiture individuelle associée a la domination idéologique de la liberté
individuelle. Des changements de comportements durables peuvent étre obtenus si
on développe autour des modes alternatifs & la voiture individuelle de nouvelles
valeurs positives, comme la mixité sociale, la convivialité, 'économie, 'hygiéne de vie,
la santé, I'accessibilité. Les services publics sont, a I'évidence, placés dans cette
situation de convergence d’intéréts et de nécessité pour faire passer et partager ces
nouvelles valeurs et ces nouvelles pratiques sociales.

Sur Nimes, les résultats encourageants de cette expérimentation ont permis de
confirmer le développement de plans de mobilité dans une douzaine de services
publics. Cette démarche s’est engagée au cours du premier semestre de 'année
2000.

88
Chapitre 5 : « Au travail, sans ma voiture ! »



« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

3  «AuCertu, sans ma voiture ? » : bilan de la
journée du 22 septembre 1999

Maxime Jean, Certu
Sidonie Guénin, stagiaire au Certu.

Bien que la ville de Lyon, ou est situé le Certu, n'ait pas participé a I'opération « En
ville, sans ma voiture ? », le Certu a souhaité organisé une opération « Au Certu, sans
ma voiture ? » le 22 septembre 1999, & la fois pour s'inscrire dans la journée nationale
et dans un objectif défini par la loi sur l'air d’encourager les entreprises et les
organismes publics & réduire I'usage de la voiture pour les déplacements domicile /
travail de leur personnel.

Pour inciter au changement de mode le 22 septembre, le Certu avait informé ses
agents de I'opération nationale, et les avait invités a la fois par courrier et par d’autres
réunions a s'interroger sur leurs pratiques habituelles de déplacement, en leur
suggérant, le 22 septembre, de renoncer a leur voiture : une enquéte auprés des 170
agents du Certu a été réalisée avant et le jour du 22 septembre. Le taux de réponse a
été d’environ 70%.

Les dispositions particulieres se sont limitées a une organisation sommaire de
covoiturage

3.1  1agent du CERTU sur 4 vient travailler en voiture

Répartition modale sur les trajets domicile-travail

Enquéte Certu 1997 |1999
Marche uniquement 29% |25%
Voiture particuliére uniquement (VP) 22% |25%
Transports collectifs uniquement (TC) 25% (23%
Vélo uniquement 5% 8%
Deux roues motorisés 2%
Rollers 1%
Train uniquement 20% |10%
VP+train / vélo+train / train+TC 6%

La part relative de la voiture en 99 représente environ un quart des déplacements
alors qu’elle représente plutét 3/4 des déplacements domicile / travail au niveau
national). Cette faible proportion au CERTU s’explique & la fois par la bonne
accessibilité en transport collectifs et en train, mais aussi par le nombre limité de
places de stationnement gratuit offert a destination. 34 places de parking sont en effet
disponibles pour les agents (hors véhicules de service), et I'on comptabilise 32
utilisateurs de VP dans I'enquéte dont 31 stationnent au parking du CERTU.

La répartition par mode de déplacement de 99 est globalement similaire a celui de 97,
a I'exception de la part des deux roues qui a doublé en 2 ans.
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32  Unchoix de mode de déplacement lié au lieu de résidence

Les lieux de résidence des utilisateurs de transports en commun et de modes doux
sont & 87% situés a Lyon et Villeurbanne ou bien hors du département. 50% des
utilisateurs de voiture habitent dans le département (hors Lyon et Villeurbanne), zones
a faible desserte en TC. Il subsiste néanmoins 40% des utilisateurs de VP résidant a
Lyon ou Villeurbanne, zone bien desservie en TC.

33  Les moins de 40 ans marchent, les plus de 40 ans roulent !

35% des 40-50 ans et 29% des plus de 50 ans effectuent le déplacement domicile
travail en VP, contre 5% des moins de 30 ans et 22% des 30-40 ans.

La marche a pied et les transports en commun sont les modes majoritaires pour les
moins de 30 ans (53% et 26% des déplacements) et les 30-40 ans (22% et 28% des
déplacements). Le vélo représente une part modale de 10% pour toutes les
catégories d'age, sauf pour les moins de 30 ans, parmi lesquels on ne compte pas de
cyclistes.

34  Modes doux et TC : un report occasionnel sur la voiture.

27% des utilisateurs des transports en commun et des modes doux utilisent une
voiture moins d’une fois par mois pour le déplacement domicile-travail (moins de 5%
des trajets). 14% des utilisateurs des modes doux ou des TC utilisent une voiture
moins d’une fois par semaine (moins de 20% des trajets). Soulignons que I'usage de
la voiture particuliére est assez faible au Certu, comparé aux actifs en géneral et
méme a ceux des centres-villes. La localisation du Certu, au centre et a proximité
d’'une gare, d’'une station de métro et d’'une ligne de bus a forte fréquence, explique
sans doute ce résultat.

34.1  Utilisateurs de voiture : un report possible sur les autres modes ?

20% des utilisateurs VP se reporte occasionnellement sur d’autres modes que la
voiture plus d’une fois par semaine (plus de 20% des trajets).

La rapidité et le confort sont les premiéres raisons citées en faveur de la voiture.

Le report modal sur les TC dépend de I'amélioration de leurs performances (26
réponses sur 32), des embouteillages (11 réponses), des difficultés de stationnement
(9 réponses). ‘

Attentes concernant les TC : rapidité (19 réponses), limitation des correspondances
(11 réponses).
La pratique de vélo en ville est considérée trop dangereuse (20 réponses sur 32).

Le covoiturage n’est pas pratiqué a cause d’horaires de travail variables (15
réponses), de difficultés a constituer un équipage (12 réponses), de trop fortes
contraintes du systéme (11 réponses).

Pour les déplacements professionnels dans I'agglomération, I'utilisation des TC serait
favorisée par le remboursement des tickets : demande exprimée 33 fois !
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342  Le22septembre 99 : 10 automobilistes ont changé de mode

Sur les 19 utilisateurs VP enquétés, 10 ont changé de mode de déplacement le 22
septembre : 4 ont emprunté les TC, 1 le vélo, 2 le covoiturage, et 3 ont combiné
voiture et transports collectifs.

Conclusion

Méme si F'usage de la voiture est minoritaire chez les agents du CERTU pour les
déplacements domicile-travail, on peut sans doute encore faire mieux pour répondre a
I'objectif général de diminution de la circulation automobile.

Qu’est-ce qui pourrait inciter les automobilistes du Certu a changer de mode ?

une participation de I'employeur & 'abonnement de TC ? L’abonnement
TC n’est pas subventionné, alors qu’il 'est en région parisienne, comme
10 personnes 'ont rappelé dans 'enquéte, et qu’'un stationnement gratuit
est disponible au CERTU,

une amélioration de I'offre des transports en commun ? Certes, mais 13
des 32 utilisateurs VP habitent une zone bien desservie en transports en
commun, et quelques autres sont en passe de I'étre avec la mise en
service du tramway,

peut-étre avant tout, un changement de comportement individuel ! Le 22
septembre, quelques-uns ont essayé un autre mode et depuis, certains
d’entre eux abandonnent occasionnellement leur voiture pour les TC ou
le vélo, et déclarent : « La journée du 22, ga m’a permis de faire quelques
efforts et de réfléchir...La pollution, c’est quelque chose qui me motive,
surtout pour nos enfants. »

La journée « En ville, sans ma voiture ? », si ponctuelle soit-elle, constitue peut-étre
une amorce de sensibilisation. A suivre...
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CHAPITRE VI : OPINION PUBLIQUE ET
APPORTS DE LA JOURNEE AUX PLANS DE
DEPLACEMENTS URBAINS

1 Opinion publique : le consensus ?

Jean-Marie Guidez, Certu
Béatrice Vessiller, Certu
Gérald Chirouze, stagiaire Certu

Pour cette deuxiéme évaluation d’'une journée « En ville, sans ma voiture ? » & grande
échelle (en 1997, La Rochelle seule avait lancé, en pionniére, 'opération), il est plus
que jamais essentiel d’analyser I'acceptabilité par différents groupes sociaux, par
différentes villes, et par différents pays, ayant des histoires et des cultures différentes.
En effet, pour la, premiére fois, I'ltalie, qui participait de maniére massive a I'opération,
a été enquétée. .

Pour analyser le point de vue des habitants sur cette opération, différentes enquétes
ont été réalisées auprés de plusieurs catégories d’acteurs, intégrant chacune les
mémes questions d’opinion.

- Enquéte IFOP, réalisée auprés de 802 personnes agées de 18 ans et plus, et
représentatives de la population des 66 villes frangaises concernées par
lopération. Sur ces 802 personnes interrogées, 265 se sont effectivement
rendues dans le périmétre. Un sondage équivalent a été réalisé par IFOP en Italie
auprés de 802 personnes représentant la population des 93 villes italiennes
concernées.

- Enquétes BVA, réalisées auprés de 636 piétons, de 639 cyclistes, et de 800
clients de commerces de centre-ville, fréquentant le périmétre réservé, dans 4
villes ayant participé a Fopération : Aix en Provence, Besancon, La Rochelle et
Lille.

- Comptages de piétons et de cyclistes réalisés par BVA dans 3 villes ayant
participé a I'opération : Aix en Provence, Chambéry et Lille.

- Enquéte SOFRES, réalisée auprés de 1679 personnes ayant effectué des achats
dans un centre commercial de périphérie, et dans 4 villes ayant participé a
'opération : Besangon, La Rochelle, Lille, Nimes.

- Enquéte Certu, CETE Lyon et CCI, réalisée auprés de 503 commercants de
centre-ville, dans 5 villes ayant participé a I'opération : Chambéry, Besangon, Lille,
Nimes et La Rochelle.

Plusieurs enquétes ont été réalisées le 22 septembre, puis un jour ordinaire : les
différences n'étant pas significatives, seuls sont présentés ici les résultats des
enquétes réalisées le jour méme.
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1.1  L’opération est-elle une bonne idée ?

Différentes catégories de population

Cyclistes

Piétons

Commercants du centre-vilie
Clients du centre-ville |

Clients des centres commerciaux de périphérie

0% 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% % % % % % % % % %
B oui I

Source : BVA, SOFRES, CCl, 1999.

L’acceptabilité fait I'objet d’un consensus presque général : en effet, les commergants
apparaissent comme la catégorie de la population qui est ia moins favorable a cette
opération.

Les commergants semblent étre trés partagé sur 'acceptation de I'opération « En ville,
sans ma voiture ? » en 1999, tout comme en 1998.

Les cyclistes, qui sont les principaux bénéficiaires de linterdiction des voitures,
notamment en termes de sécurité, sont ceux qui plébiscitent le plus cette opération.

Commergants et clients du centre-ville (% de oui)

Nimes*
Besangon*
Lille

La Rochelle §

TOTAL 4 villes

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ commergants du centre ville Eclients du centre ville |

*Le nombre de commergants audités est trop faible pour que les résultats
apparaissent dans le graphique

Source : CETE Lyon, BVA, Cci, 1999.

Bien que dans 'ensemble les commergants soient moyennement favorables a cette
opération, de fortes disparités sont a noter selon les villes. Ainsi, La Rochelle, qui est
la pionniére de cette opération, est la ville ol I'acceptabilité des commercants, mais
aussi celle des clients du centre-ville, sont les plus fortes. Le cas de Lille, dont c'était
la premiére participation a l'opération en 1999, est assez intéressant, puisque
l'acceptation est plus forte que dans ’ensemble des villes autres que La Rochelle.
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En France et en ltalie

Bonne idée ? oui en 1998 oui en 1999
France villes concernées 85% 83%
France entiere 89% 78%
ltalie - 86%

Source : IFOP1999, SOFRES 19998.

Bien que I'acceptation de I'opération soit toujours trés élevée, il semble que nous
assistions & une légére baisse de lintérét de la population envers I'opération. La
baisse s’avére surtout significative en ce qui concerne la « France entiére » : la faible
différence obtenue en 1998 et 1999 pour « France villes concernées » est sujette a
réserves (le nombre de villes participantes a fortement augmenté en 1999), et nous
permet de conclure a une certaine stabilité de I'opinion favorable dans les villes
concernées.

L’Italie, dont c’était la premiére participation a I'opération en 1999, montre un intérét
trés élevé.

1.2 Faut-l renouveler Popération plus souvent ?
En France et en Italie
Plus souvent Jamais
1998 1999 1998 1999
France villes concernées 78% 74% 13% 14%
France entiére 82% 65% 9% 21%
ltalie - 85% - 8%

Source : IFOP 1999, SOFRES 1998.

Indéniablement, il y a recul de I'opinion sur I'acceptabilité de I'opération, sachant que
dans les enquétes sur les villes concernées, on ne constate pas ce recul. Comment
interpréter ce fait : les gens des villes concernées ont vécu cette journée. Le grand
public « France entiére » n’a connu cette journée que par sa couverture médiatique.
Or cette année, cette couverture a été la moins nuancée dans ses appréciations :
télévisions, Le Monde, Libération en sont de bons exemples. L'image étant centrale
dans l'acceptabilitét ou non de la mesure, il semble important, au dela des
considérations techniques ou politiques, d’investir (au moins intellectuellement) dans
la communication et la pédagogie autour de cette journée. Le but n’est pas de passer
en force, ou de bloquer inutilement, mais de convaincre...

Différentes catégories de population interrogées

Piétons
Commergants du centre-ville
Clients du centre-ville

Clients des centres commerciaux de périphérie

L] ¥ L T L

0% 10 20 30 40 50 60 70 80 90
% % % % % % % % %
E Plus souvent @ Jamais
Source : BVA, SOFRES, 1999.
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Commergants du centre-ville

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60%

B Plus souvent lJamais

* 4 villes: La rochelle, Lille, Besangcon et Nimes

Source : CCI, 1999,

Clients du centre-ville

Nimes

Besancgon

L.a Rochelle

TOTAL 4 villes P

0% 20% 40% 60% 80% 100%

I E Plus souvent lJamais l

Source : BVA, 1999.

Le consensus trouve ses limites pour la clientéle a priori la plus rétive a cette
opération : les commercants. C'est la que s’exprime le mieux la « culture rochelaise »,
qui est le résultat d’'une politique active dans la durée d’incitation & I'acceptabilité de
mesures novatrices.

1.3 Interdire la voiture dans cette partie de Ia ville, c’est ?

Clients du centre-ville en 1999

Rendre cette partie de la|Nuire a Pactivité
ville plus agréable économique de ce quartier
Clients du centre-ville 89% 36%

Source : BVA, 1999,

Que l'interdiction rende la ville plus agréable n’est pas une surprise, mais par contre
quil n'y ait plus qu'un tiers des personnes pour craindre pour I'activité économique,
est intéressant : les mentalités évoluent, « lentement mais sirement »...
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14  Nuisances et pollutions générées par la voiture

Selon vous, les nuisances générées par Pusage de Ia voiture sont ?
En France et en ltalie

Total Préoccupantes
France en 1998 84%
France en 1999 88%
ltalie en 1999 92%

Source : IFOP, 1999.

Bien que [I'ltalie apparaisse plus sensibilisée que la France sur cette question, il
convient de noter la nette évolution de la prise de conscience, des nuisances liées ala
voiture, en France.

La pollution de Pair dans les villes est-¢lle est un problme grave ou trés grave ? Eten cas de
pic de pollution, &es-vous favorable a Pinterdiction totale de Ia circulation ?

Clients des centres commerciaux de périphérie

Nimes P

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M interdire totalement la circulation en cas de pic de pollution
El Poliution de I'air en ville est un probléme grave ou trés grave

Source : SOFRES, 1999.

En ne retenant que les avis « trés grave » (48% au total), on remarque une dispersion
selon les villes, de 38% a Lille jusqu’a 56% a Nimes.

Ces chiffres sont tout & fait proches de ceux de la « France entiére concernée ». La
gravité de la pollution et I'acceptabilité de 'opération font I'objet d’'un consensus, avec
un léger bonus pour La Rochelle.

Cette opération est-¢lle efficace pour lutter contre les nuisances générées par Ia voiture en
ville ?
En France et en Italie

oui
France en 1998 57%
France en 1999 52%
Italie en 1999 63%

Source : IFOP, 1999.

Ces trois résultats montrent une bonne acceptabilité dans les deux pays, avec un
degré d’adhésion supérieur en ltalie.

98
Chapitre 6 : Opinion publique et apports de la journée aux PDU



« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

Qui peut le mieux réduire les nuisances générées par 'usage de Ia voiture en ville ?
En France et en Italie

L’Europe
Vous-mémes

L’Etat

Les Villes

0% 10% 20% 30% 40% 50%

|m|ta|ie BFrance

Source : IFOP, 1999.

Cette question, plus « institutionnelle », met en évidence, ce qui n'est pas surprenant,
une attente plus grande en France vis a vis de I'Etat, alors qu’en Italie, le
fonctionnement des différents acteurs publics confére un pouvoir plus fort aux villes.

En France, les interviewés pensent qu’ils ont eux-mémes un rdle a jouer aussi

important que chacun des acteurs publics nationaux.
Notons enfin le faible poids de 'Europe, en particulier en France.

1.5 Avantages et inconvénients de ’opération
Quel est pour vous le principal avantage de 'opération ?
En France et en Italie
autres
aucun
tester d'autres modes
moins de bruit

prise de conscience

moins de pollution

T

0 10 20 30 40 50

60

El Italie M France

Source : IFOP, 1999.
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Quel est pour vous le principal inconvénient de Popération ?
En France et en ltalie

pas d'inconvénient

opération gadget, coup
médiatique

mauvaise pération pour les
commergants

pas assez de transport en
commun

je n'ai pas pu utiliser ma
voiture

T T T T T L}

5 10 15 20 25
|mltalie M France ‘

Source : IFOP, 1999.

Ii semble qu’il existe une certaine homogénéité sur les intéréts et sur les
inconvénients de cette opération. En effet, en ce qui concerne les principaux intéréts
de 'opération « En ville, sans ma voiture ? », c’est la baisse des principales nuisances
liées a I'utilisation de la voiture qui sont majoritairement citées : surtout une baisse de
la pollution, et dans une moindre mesure du bruit. Notons aussi qu’en France, la prise
de conscience est un avantage presque aussi important que I'expérimentation
d’autres modes de déplacements.

Sur la question des inconvénients liés a I'opération, les résultats sont aussi trés
similaires entre les deux pays. L’inconvénient majeur (25% des réponses) est de ne
pas avoir pu utiliser leur voiture ce jour-la, a mettre en paraliéle avec le manque de
transport en commun, qui est le deuxiéme inconvénient le plus cité. Une amelioration
sensible de 'offre de transporte en commun suffirait-elle pour autant a pallier le fait de
ne pas pouvoir utiliser la voiture.

On peut supposer que si I'offre de transport en commun était meilleure le jour de
lopération, moins de personnes verraient comme inconvénient le fait de ne pas
pouvoir utiliser leur voiture.

Toutefois, il est important de noter que pour 25% des personnes interrogées, de
chaque pays, cette opération ne comporte pas d’inconvénient, ce qui confirme une
trés bonne acceptabilité de I'opération « En ville, sans ma voiture ? ».
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2 Un débat entre différents acteurs a
Chambéry

Bruno Vincent, Consultant

2.1 Méthode de recueil et d’analyse du vécu des usagers au moyen d’une
table ronde

A l'issue de la journée sans voitures, une table ronde a été organisée a Chambery, le
8 octobre, avec la participation de 8 acteurs/usagers de la ville :

1. Une agent de la Mairie en charge de la journée,
Une habitante travaillant dans le centre,

Une habitante retraitée,

Une collégienne de 13 ans,

Un jeune pére de famille habitant la périphérie,

Un responsable d’association de commergants,

Un responsable d’association pour I'usage du vélo,
Un élu adjoint aux transports.

© N OO R W®N

Le théme de la table ronde, tel qu’il fut présenté aux participants était : Débattre sur
la journée « En ville, sans ma voiture ? » et les modes de déplacements
alternatifs.

La table ronde a été animée sur le mode semi-directif autour de 7 sous-themes :

La ville idéale (au niveau des déplacements)

Par quoi commencer ? Le plus urgent, pour améliorer les déplacements ?

La journée « En ville, sans ma voiture ? » est-elle une journée gadget ?

La ville du 22 septembre est-elle une ville plus ou moins agréable ?

Centre ville, périurbain et périphérie. Spécificités pour la journée «sans voiture»
Est-ce facile de se passer de sa voiture ?

La journée « En ville, sans ma voiture ? » pour I'an 2000 ?

N ok owdb-~

La finalité de la table ronde est alors double :

- lustrer un fim ( CETE/CERTU) sur les objectifs et principaux résultats de la
journée « En ville sans ma voiture ».

- Apporter des éléments de réponses et d’interprétation des thémes abordés et des
observations et comptages réalisés en paralléle.
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2.2 Meéthode d’analyse

L’analyse de la table ronde nécessite 4 points de méthode

1.

2.
3.
4

Présence durant la table ronde en tant qu’observateur neutre, en retrait,
Enregistrement vidéo de la table ronde et retranscription exhaustive,
Réunion de synthése avec I'animateur et quelques participants,
Structuration des idées développées et regroupement par thématique.

23  Analyse et synthése en 14 points

1.

La table ronde s’est déroulée dans un climat détendu. Comme souvent lors de ce
type d'échange, on a pu observer de la part du groupe une recherche de positions
consensuelles.

Les prises de parole sont alors souvent la résuitante d'approches mélant des
processus ; raisonnés : « Il faut moins de voiture, apprendre a se déplacer
autrement, etc. » ; et pulsionnels : « Il faut en avoir envie de pas prendre la voiture,
c'est la liberté, etc. »; susceptibles d'engendrer certaines discordances et
dissonances cognitives.

Le concept de ville idéale se heurte & des oppositions selon que la ville est décrite
comme un espace de plaisirs et de loisirs ou comme un espace économique.

Une ville « sans voitures » est plus agréable (plus animée, moins stressante,...),
mais elle laisse entrevoir les (difficultés des) changements qu'il serait nécessaire
d'opérer pour rendre la ville « sans voiture », au quotidien, agréable et viable.

« La journée sera vraiment réussie lorsqu'on retrouvera les gens dans leurs
habitudes et comportements habituels ».

Pour améliorer les déplacements en ville, des mesures incitatives et/ou
coercitives, doivent étre prises, autant sur I'aménagement de I'espace et sur I'offre
de transports alternatifs (missions de la collectivité¢) que sur les habitudes de
déplacement (démarche individuelle).

Pour ne pas étre qualifiée de « journée gadget », la journée du 22 septembre doit
s’'inscrire en écho, en conformité et en cohérence avec les décisions prises et les
actions menées en matiére de déplacements, au niveau national et local. Les
objectifs, et limites, de la journée « En ville, sans ma voiture ? », sont alors :

- Pedagogiques et symboliques. Mais la faible distance sémantique entre
symbole et gadget présente un risque si cette journée est plus le symbole
d’intentions gue de réalités.

- Emblématiques d’une réelle politique de gestion des déplacements qui doit étre
en résonance, en conformité et en prolongement de ia journée.

- Tests de nouvelles mesures (qui impliquent des moyens souvent difficiles a
mettre en ceuvre) dont les effets sont parfois peu perceptibles.

- Economiques, en intégrant les exigences des activités urbaines, et les

changements qualitatifs et quantitatifs de fréquentation, sans devenir une
journée événementielle.

6. Les difficuités sont liées d’une part a des aspects comportementaux : au-dela

d'une tendance a une répétition compulsive d'un comportement fortement ancré,
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7.

10.

et de la peur du changement qui conduit & une répétition rassurante, et au-dela de
la volonté et du désir raisonné, ies difficultés, a se passer de la voiture, sont alors :

- Les ruptures, dans I'espace et dans le temps, de trajets avec les transports en
commun

- La perte du confort offert par la voiture (intempéries, transports d’enfants,
courses)

- L'image forte de la voiture, au détriment d’autres modes de déplacements.

« Les transports en commun, j'ai I'impression que c¢'est seulement pour les gens
qui n'ont pas de voitures ».

L’'offre de transports alternatifs doit alors dépasser largement I'offre actuelle, mais
aussi la demande tout en proposant certains atouts que seule la voiture est
actuellement pergue comme a méme d’apporter (rapidité, disponibilité, sentiment
de sécurité,...).

« Tous les gens ne sont pas forcément des militants des modes de transports
alternatif. ».

Le concept de liberté, puis de plaisir, paraissent encore liés a l'image de la
voiture, méme si cela connait certaines limites et se fait au détriment de l'intérét
collectif. On a alors pu observer I'émergence d'un paradoxe dans le désir d'une
meilleure qualité de vie pour le piéton, d'une part, et I'attachement aux libertés
individuelles actuellement associées a la voiture, d'autre part. La voiture se place
alors en opposition méme sur le plan sémantique avec les transports en commun.
D'une certaine fagon, le terme de transports alternatifs apparait alors moins porteur
de cette opposition sémantique. Il peut conceptualiser les projections sur d'autres
modes de transport, de valeurs positives actuellement associées a la voiture.

Certaines analogies incitent aussi a identifier la voiture a une conduite d’addiction

(voiture : drogue), s’accompagnant d’une culpabilité produisant une autocensure
qui peut alors renforcer un décalage entre les intentions exprimées (reflets d’'un
désir de conformité sociale) et les comportements réels (reflets d’un désir
individuel).

Des discours pointent donc I'ambivalence de chacun vis-a-vis de la journée 1999
qui, d'une certaine fagon satisfait le désir social de bien faire (se passer de la
voiture) et offre une expérience plaisante de la ville, mais aussi se heurte aux
difficultés plus individuelles pour changer d’habitudes (rappelons gqu'aucun
participant n'a, durant cette journée, réellement changé sa fagon de se déplacer)
mais la journée " en ville sans ma voiture ? " parait avoir pleinement rempli les
conditions d'une interrogation individuelle et collective vis-a-vis des déplacements
urbains.

A lissue de la deuxieme année de la journée " En ville, sans ma voiture ? ", il
émerge du discours de certains participants a la table ronde une certaine
"lassitude”. lis considérent la journée comme étant " trop "ou " pas assez ". La
volonté de renouveler cette journée en I'an 2000 s’exprime alors avec certaines
précautions langagiéres laissant supposer quelques craintes et inquiétudes a
réellement pouvoir mettre en place une journée a la hauteur des attentes et des
ambitions de chacun (co0t financier humain et économiques, inquiétudes face aux
changements, convaincre les communes limitrophes,...).

« Si on fait «sans voiture» en périphérie, je crois qu’il y aura personne ».

11. Cette table ronde peut alors aussi s’interroger sur les raisons qui ont amené

certaines villes a ne pas renouveler leur participation, (I'expérience de Chambéry
peut aussi montrer le désintérét de la périphérie), alors que d’autres villes plus
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petites ont pourtant participé pour la premiere fois cette année. Le désistement
d’une commune limitrophe de Chambéry serait le signe d’'un désintérét lié au
sentiment que tout cela serait plus le probléme des (grands) centres urbains, et
non un probléme plus général de desserte d’un bassin. Ces difficultés peuvent
alors créer des distorsions dans I'équilibre, la cohérence fragile des échanges
dans le systéme urbain et laisser craindre des ruptures entre périphérie et centre.

12. La journée « en (centre)ville sans ma voiture », si elle veut préfigurer une cité
marquée par la mixité et la diversité des modes de déplacements substitutifs de la
voiture devrait donc s’interroger sur les conditions nécessaires a une évolution
vers une journée qui pourrait alors devenir « Toute la ville sans ma voiture ».
L’élargissement de I'expérimentation, constitue alors une condition pour tester les
interactions intercommunales et entre centre et périphérie.

13. A lissue de seulement deux années, la perception de son action limitée sur la
réalité (une seule journée sur un périmeétre limité), peut alors étre considérée, si
les participants & cette table ronde sont représentatifs de l'opinion publique,
comme un signe de maturation et de prise de conscience, de la nécessité
d'actions fortes et prolongées, sur le plan individuel et collectif. En ce sens, la
journée « en ville sans ma voiture » préfigure, anticipe et prépare effectivement
bien aux changements qui devront s’opérer conformément a la loi sur l'air.

14. Enfin, la journée " En ville, sans ma voiture ? " s'est déroulée cette année un
mercredi. Tout naturellement, de nombreuses communes ont alors orienté cette
journée vers I'enfance, tant au niveau de la communication que de I'animation. Ne
peut-on pas penser que certaines critiques, se sont alors construite
inconsciemment sur l'image que « si c'est pour les enfants, ce n'est pas trés
sérieux ? ». A linverse, on peut considérer que la sensibilisation des enfants,
souvent identifiés dans les recherches comme de formidables vecteurs
d'information au sein des familles, mais aussi comme préfigurant la société de
demain, a peut-étre constitué un des atouts majeurs, de la journée 1999 « En ville,
sans ma voiture ? »

Conclusion

La journée « En ville, sans ma voiture ? » du 22 septembre 1999 apparait au travers
de la table ronde, plus agréable, plus conviviale, mais son caractére ponctuel se
caractérise par : ‘

Des difficultés pour les communes, & mettre en ceuvre les moyens nécessaires, qui
peuvent alors constituer un frein a la volonté de répéter ou étendre I'expérience.

Des craintes économiques face aux changements qualitatifs et quantitatifs de
fréquentation.

La journée « En ville, sans ma voiture ? » remplit sa mission pédagogique et
emblématique mais devrait se prolonger par des changements notoires au quotidien,
en cohérence avec la volonté affichée durant cette journée.

Elle peut alors paraitre propice a des démarches fortes et volontaristes des pouvoirs
publics (extension du périmétre, fréquence plus élevée, mise en place d’offres
alternatives de déplacements...) et la sensibilisation des enfants a peut-étre constitue
un des atouts majeurs de cette année.
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3 Quels apports pour le plan de déplacements
urbains ?

Sidonie Guénin, stagiaire au Certu
Béatrice Vessiller, Certu

L'analyse des liens de l'opération « En ville, sans ma voiture ? » avec le plan de
déplacements urbains en cours d'élaboration s’est notamment appuyée sur une
enquéte réalisée par une stagiaire du Certu de juillet a2 septembre 1999 auprés des
techniciens pilotes de l'opération du 22 septembre, dans 33 villes ayant un PDU en
cours d’élaboration. Parmi les 25 villes ayant répondu a P'enquéte, 12 ont organisé
I'opération a Ia fois en 1998 et 1999, tandis que 13 I'ont organisé pour la premiére fois
en 1999,

Villes ayant répondu a I’enquéte, dotées d’un PDU en cours ou approuvé

Villes ayant organisé I'opération en 98 | Villes ayant organisé I’opération en 99
et 99

Amiens, Besangon, Calais, Chambéry, | Annecy, Angers, Avignon, Béthune,
Dunkerque, Limoges, Lorient, Nantes,|Chateauroux, Lille, Marseille, Montpellier,
Nimes, Niort, Quimper, Rouen, Tours Mulhouse, Poitiers, Valenciennes,

Villeurbanne

Si la nature et le caractére limité de I'opération, tant dans son périmétre que dans sa
durée, montrent que la journée « En ville, sans ma voiture ? » ne peut étre
directement assimilée au PDU, les deux démarches ont toutefois de nombreux points
de convergence, et, en particulier, 'enquéte montre que la contribution de la journée
du 22 septembre au PDU se décline en quatre volets, chacun étant plus ou moins
important selon les villes. Ainsi, la journée du 22 septembre a une fonction technique
de test de quelques mesures envisagées dans le PDU, une fonction pédagogique de
sensibilisation de la population sur les enjeux et objectifs du PDU, une fonction
fédératrice entre les acteurs de la ville et une fonction emblématique de la politique de
déplacements en cours de définition ou de mise en place.

3.1 « En ville, sans ma voiture ? » et PDU : un cadre différent, mais des

orientations convergentes
| «Enville, sans ma voiture ? » PDU

Maitre d’ouvrage Commune Autorité organisatrice des
transports urbains

Perimétre Centre Périmétre de transport urbain

Temporalité Une journée Pérennité

Caractéristiques L’exception (une féte ?) La vie quotidienne

Objectif principal Sensibiliser la population Organiser les déplacements

Les deux démarches relévent de deux maitres d'ouvrage différents, sauf dans les
quelques cas ou lautorité organisatrice est limitée a une seule commune (Marseille,
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Aix-en-Provence, Besangon...). De méme, les échelles spatiales des deux projets
sont différentes : le périmétre technique de la journée du 22 septembre est plutot
hypercentre, parfois élargi, alors que le PDU doit concerner I'ensemble du péerimétre
de transport urbain (PTU). Les échelles temporelles ne sont pas les mémes : la mise
en ceuvre du PDU s'inscrit dans la durée, alors qu’une simple journée reste dans le
cadre événementiel, d’autant que plusieurs villes ont donné un caractére plutét festif a
la journée, afin d’éviter les critiques de « ville morte » émises par certains en 1998.

Néanmoins, malgré ces différences évidentes mentionnées par les villes enquétées,
des convergences apparaissent. Avant de détailler les quatre aspects de la
contribution au PDU de la journée du 22 septembre révélés par 'enquéte, analysons
en quoi le dispositif prévu le 22 septembre s’appuie sur les six orientations de Ia loi
sur I'air assignées aux PDU.

Orientations des PDU définies par | Le dispositif technique de la journée du 22

la loi sur l'air septembre: une déclinaison de ces
orientations

Diminution de la circulation | Diminution radicale : interdiction de la circulation

automobile automobile dans un périmétre

Développement des transports | Encouragement a 'usage des modes doux :

collectifs, de la marche et de la|_  Autorisation aux transports collectifs, piétons,

bicyclette cyclistes, rollers et véhicules propres

- Offre ou tarification particuliére dans les TC
- Systéme de prét ou location de vélos

Expérimentation de partage de la voirie,
Information de la population sur le dispositif

Aménagement du réseau principal de
voirie (...) information des usagers

Organisation du stationnement, selon
les différentes catégories d’usagers

Organisation du stationnement des résidents
Mise en place de parcs relais

Reéduction de I'impact des livraisons
de marchandises

Organisation des livraisons (véhicules propres,
plate-forme de distribution, horaires...)

Encouragement des entreprises et
collectivités a l'utilisation des TC et

Opérations « Au travail, sans ma voiture ! » ou
expériences de covoiturage organisées par des

du covoiturage pour leur personnel services publics ou entreprises

32  Le22septembre : un test de mesures envisagées dans le PDU

Plusieurs villes ont fait part de leurs difficultés & mettre en place et pour une durée
aussi limitée, des tests du PDU : les moyens financiers ne sont pas toujours adapteés,
et les contraintes d'organisation sont jugées lourdes. Néanmoins, 16 des 25 villes
enquétées ont mis en place des dispositifs pouvant préfigurer des actions du PDU, ou
bien constituant des pistes a approfondir dans le cadre' du PDU. Pour autant, une
dizaine d’entre elles n'ont pas présenté, dans la communication au grand public, ces
mesures comme un test du PDU, la valeur de test ne relevant que de la sphére
technique des acteurs du PDU. Cette stratégie s’explique par la volonté politique de
ne pas risquer une confusion, au sein de la population, entre la ville du 22 septembre
et la ville que définira le PDU : communiquer sur une idée du type « testez la ville
sans voiture : le PDU, ce sera cela ! », constituerait une ambiguité que plusieurs villes
enquétées déclarent vouloir éviter.

106

Chapitre 6 : Opinion publique et apports de la journée aux PDU




« En ville, sans ma voiture ? » 22 septembre 1999

Parmi les mesures mises en place le 22 qui constituent des actions ou des pistes pour
le PDU, citons les principales :

- Mise en site -propre d’'une section de ligne de bus: Annecy, Aix-en-Provence,
Angers, Valenciennes, Poitiers...,

- Offre supplémentaire de bus (navettes...) ou mesures tarifaires : Béthune, Lille,
Mulhouse, Nimes,

- Bus propres : Avignon, Valenciennes, Niort...,
- Parcs relais : Quimper, Avignon, Besangon, Limoges, Marseille, Niort...,
- Stationnement des résidents (Aix-en-Provence, Mulhouse...),

- ltinéraires cyclables, stationnement des vélos: Aix-en-Provence, Avignon,
Chambéry, Mulhouse...,

- Extension secteur piétonnier : Avignon, Marseille, Tours...,
- Expérimentation de livraison de marchandises : Tours, Valenciennes,
- Covoiturage : Marseille, Nantes.

Des enquétes et des comptages ont été menés dans plusieurs sites, soit par la ville
selon des méthodes propres, soit a partir des questionnaires fournis par le Certu, soit
dans le cadre de I'évaluation nationale conduite par le Certu et le ministére de
I'’Aménagement du territoire et de 'Environnement.

3.3  Quels enseignements pour le PDU ?

Les evaluations réalisées localement apportent des informations intéressantes pour
des thémes particuliers de la démarche PDU en cours.

231 Quimper : des idées pour Porganisation des parcs relais

En 1998 a Quimper, les parcs relais mis en place pour la journée avaient connu une
faible fréquentation. Ces résultats ont montré que pour I'utilisation d’'un équipement
nouveau, le changement des pratiques ne peut se faire que dans la durée et avec de
la communication. Méme si, en 1999, I'expérience des parcs relais n'a pas été
renouvelée, les projets ne sont pas pour autant abandonnés dans le cadre du PDU,
qui intégrera ainsi les enseignements de I'opération du 22 septembre.

33.1  Tours: uneplate forme de fret an succés encourageant

En 1999, a Tours, une plate forme de fret et une desserte en véhicules électriques ont
été mises en place, a la fois pour mieux connaitre le fonctionnement des livraisons et
d’eniévement des marchandises du centre, mais aussi pour explorer les possibilités
d’un nouveau systéme logistique. L’expérience est encourageante et ouvre des pistes
que le PDU devra approfondir, tant en matiére de recueil de données que de
propositions.

232 Annecy et Besancon : des tests en vraie grandeur quoigu’en marge du cahier des
charges

En 1999, a Annecy et Besangon en particulier, la journée « En ville, sans ma

voiture ? » visait moins a tester un centre sans voiture qu’un centre tel que la ville

souhaite le faire fonctionner de maniére pérenne, méme si le cahier des charges de
Foperation n’était plus tout & fait respecté. Annecy a mis en place un site propre de
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bus sur un axe trés circulé, sans couper le trafic automobile sur cet axe, afin
d’observer l'influence de cette mesure sur les flux habituels. Besangon a fait, ce jour-
I, respecter strictement I'accés habituellement réglementé au centre-ville (voitures
autorisées uniquement), de fagon a observer la pression du stationnement aux
alentours de celui-ci, mais également pour montrer aux habitants que le dispositif
constituant a limiter le trafic offre une meilleure qualité au centre. Pour ces villes, les
résultats sont concluants et exploitables, bien que moins spectaculaires que dans le
cas d'un périmétre complétement étanche. En contrepartie, la communication au
cours de la journée est plus difficile puisqu’il subsiste des voitures dans la zone de
test : le message « sans ma voiture » est donc un peu brouillé.

332  Desaspectsfestifs contradictoires avec la notion de test ?

En 1998, le ministére de 'Aménagement et plusieurs villes souhaitaient que le 22
septembre soit une journée ordinaire, afin de montrer que la ville pouvait vivre
« normalement » sans voiture, que, malgré I'interdiction de circuler, chacun pouvait y
avoir ses activités habituelles. Pourtant, en 1999, la plupart des villes rééditant
l'opération ont opté pour une journée plutdt festive, a la fois pour fédérer les
commergants autour de I'événement et pour contrer les impressions de ville morte
reievées par certains en 98. Le caractére festif pouvait d'ailleurs d’autant plus se
justifier que le 22 étant un mercredi, la disponibilité des enfants se prétait & une
animation envers les publics jeunes. Toutefois, les résultats élevés de comptages de
piétons et de vélos enregistrés dans certaines villes sont & considérer avec beaucoup
de prudence, par exemple & Chambéry ou Bourgoin-Jallieu. En effet, des simples
comptages ne permettent pas de distinguer si la fréquentation augmente du seul fait
de I'absence de voiture ou bien par 'attractivité des animations mises en place.

34  Unefonction pédagogique

341  Expérimenter la ville autrement

L’expérience de la journée « En ville, sans ma voiture ? » est, pour la plupart des
villes, une opération de sensibilisation auprés de la population. Elle donne
Fopportunité a chacun d’essayer un mode de déplacement différent, avec I'objectif de
montrer qu’on peut se déplacer autrement qu'avec sa voiture. Ce jour I3, il est en effet
plus aisé de démontrer les avantages des modes doux ou des transports collectifs :
sécurité plus importante en I'absence de voiture, plus d’odeurs d’échappements,
moins de bruit, rapidité des transports collectifs... Méme si I'on sait que les voitures
reviendront le lendemain, cela permet de donner une idée différente des
déplacements sans automobile et de permettre a chacun de les tester. Dans ce sens,
le test a valeur pédagogique pour la population, mais la journée revét également une
autre dimension pédagogique, dans le sens ol elle permet a la collectivité de
communiquer sur la future politique de déplacements qui devra conduire a se
déplacer autrement.

342  Communiquer sur le PDU, sur les enjeux de déplacements et d’environnement

Ainsi, 17 des 25 villes interrogées ont profité de la journée « En ville, sans ma
voiture ? » pour communiquer sur leur PDU, quel que soit I'état d’avancement de
celui-ci : annonce de la volonté d’engager un PDU a Niort par exemple, présentation
des scénarios a Besancon, information sur les réflexions ou les projets en cours (Aix-
en-Provence, Amiens, Poitiers, Annecy, Calais, Nimes...). Des villes ont organisé des
stands, des forum, des débats sur le PDU, sur le partage de la rue, la pollution
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(Calais, Poitiers, Nantes, Annecy, Tours, etc.), voire méme une enquéte aupres de la
population : ainsi, & Clermont-Ferrand, une exposition sur le PDU était organisée
durant la semaine compléte et, a Besangon, les habitants étaient invités a s’exprimer
sur les scénarios proposés, aprés avoir regardé I'exposition instaliée dans la rue, avec
du personnel d’accueil, des « bulletins de vote », une urne...De méme, sur le stand
PDU de Calais, les habitants étaient invités a donner leur avis sur la démarche en
cours. Quelques villes ont pris I'option de communiquer sur l'inscription du PDU dans
leurs politiques environnementales : « Montpellier, district et ville durable », démarche
Agenda 21 a Valenciennes, charte d’écologie urbaine a Béthune.

La Rochelle, place de Verdun, les associations

communiquent

Dans 20 des 25 villes enquétées, la journée « En ville, sans ma voiture 7 » se fait
l'écho des themes abordés dans les PDU, en particulier la protection de
Ienvironnement, la sécurité routiére, les modes alternatifs a la voiture, le partage de
'espace, les villes durables, les énergies « propres», le stationnement, le
covoiturage. Elle permet d'insuffler une dynamique de réflexion auprés du grand
public sur les enjeux des villes en matiére de déplacements, d’environnement, que
doivent aborder les PDU.

Si la plupart des villes considérent 'opération du 22 septembre comme une occasion
trés intéressante de faire de I'information et de provoquer le débat public, dans les
média..., sur les déplacements en ville, la pollution, 'environnement, 'aménagement
urbain, plusieurs villes reconnaissent aussi que la communication sur le PDU a
l'occasion de l'opération est a utiliser avec précaution. En effet, les villes de
Dunkerque, Aix-en-Provence et Tours notamment, soulignent que la journée du 22
septembre peut fausser la perception du PDU, puisque celui-ci n’aboutira pas

forcément & définir un périmétre interdit a la voiture dans le centre-ville, ni a porter une
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attention exclusive au centre, au détriment des zones périphériques. La
communication de la journée doit donc éviter cette ambiguité. D’ailleurs, quelques
villes ont délibérément souhaité de ne pas communiquer sur le PDU (Avignon,
Marseille), pour ne pas créer de confusion au sein de la population. Pourtant, méme si
lopération & Marseille n’est pas présentée comme directement rattachée au PDU, le
théme retenu, « La ville aux enfants » et « la sécurité pour tous », participe a inscrire
la journée dans une fonction pédagogique sur une problématique liée aux
déplacements.

Ainsi, pour la plupart des villes, I'opération constitue un moment de communication,
de débat, d’explication sur des enjeux locaux ou plus globaux, sur des thémes trés
liés au PDU ; elle permet de « donner du corps » au PDU, de le rendre moins abstrait
et de faciliter ainsi les débats ultérieurs. En ce sens, elle a une vertu pédagogique
dont lintérét est souligné par la plupart des personnes enquétées. Pour des petites
villes, qui n‘ont pas d’obligation de PDU, une telle journée vise méme « & exprimer
pourquoi on a besoin d'un PDU », selon une responsable de I'opération, qui pense
également que « tout ce qu’on a fait servira ensuite ».

Pourtant, et assez paradoxalement, dans les deux villes ou le PDU est achevé ou
presque, Rouen et Villeurbanne, I'opération n'est pas présentée comme un moyen de
communiquer sur le PDU, alors qu’a Rouen, le PDU était en pleine enquéte publique
en septembre 1999 et que, a Villeurbanne, incluse dans le PDU de 'agglomération
lyonnaise, celui-ci approuvé en 1997 était en pleine mise en ceuvre. Cette absence de
réféerence au PDU révele-t-elle un cloisonnement entre villes et autorités
organisatrices ou bien traduit-elle le manque d’appropriation de la démarche ?
Précisons que Lyon n’a pas souhaité participer a Popération par crainte d’'une
confusion entre les messages du PDU et de la journée « En ville, sans ma voiture ? ».

3.5  Unrole fédérateur entre les acteurs

Méme si les acteurs institutionnels qui portent I'opération et ceux qui pilotent le PDU
sont souvent distincts, I'enquéte montre que, dans 22 villes sur 25, les responsables
politiques de la journée du 22 septembre sont associées au PDU, souvent méme ils
appartiennent au comité de pilotage du PDU. Concernant les techniciens en charge
de I'opération, leur implication dans le PDU est moins fréquente que pour les élus,
puisqu’ils participent a I'élaboration du PDU dans 15 villes seulement. Dans deux de
ces villes, la méme personne est chef de projet du PDU et responsable de I'opération
du 22 septembre (Limoges et Angers).

Cette double implication des acteurs politiques et techniques est tout a fait
intéressante pour que chacune des démarches s’appuie Fune sur l'autre mais
également pour renforcer la culture commune entre les acteurs de la ville sur les
problématiques de déplacements et d’environnement. Selon certains techniciens, « on
ne peut se couper en deux » quand on participe a la fois a I'organisation de la journée
du 22 septembre et au PDU. Une réflexion engagée lors de I'opération « En ville, sans
ma voiture ? » est profitable aux débats et & 'avancement du PDU. Le fait que les
acteurs en présence soient les mémes constitue un gain de temps et d'énergie, facilite
Pouverture du dialogue puis sa continuité d’un projet a l'autre.

Pour que la journée corresponde au mieux aux objectifs du PDU, tant du point de vue
de la stratégie de communication, que dans la mise en oceuvre technique, la
collaboration entre les acteurs joue un réle important. Et réciproquement, si le PDU ne
s’inspire pas du bilan de I'opération « En ville, sans ma voiture ? », il se ferme une
piste de réflexion importante sur les problémes liés a la mobilité et leur perception au
sein de la population. Une ville, dont les techniciens de I'opération et du PDU ne se
rencontrent pas, nous a méme confié que « la journée du 22 septembre [était] liée au
PDU, mais le PDU ne le savait pas ».
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Outre les élus et les techniciens, d’autres acteurs sont concernés par la préparation
de la journée du 22 septembre et | ‘élaboration du PDU : dans I'ensemble des villes,
les autorités organisatrices, les exploitants de transport et de parcs de stationnement
sont impliqués dans les deux démarches. Les associations d'usagers et les
représentants de commergants sont également présentes, méme si elles le sont dans
un nombre de villes plus réduit, ce qui est paradoxal, compte tenu de I'importance des
acteurs économiques pour la mise n place de politiques de restriction & 'usage de la
voiture.

La collaboration avec I'ensemble de ces acteurs est utile, & la fois pour Porganisation
de la journée, mais aussi pour créer la culture commune nécessaire aux débats sur le
plan de déplacements urbains. Ainsi, selon 5 des 11 villes organisatrices de
'opération en 98 (Nimes, Dunkerque, Nantes, Amiens, Quimper), le PDU a été
dynamisé par la journée « En ville, sans ma voiture ? », cette derniére activant une
reflexion large sur les déplacements : les débats avec la population, les associations
et les commergants ont été facilités apres la journée de 1998.

3.6  Unejournée emblématique : gadget ou symbole ?

Enfin, il est intéressant de s’interroger sur le sens de cette journée: est-elle un
événement gadget, comme certains média I'ont dit, qui permet d’occulter F'absence
d’'une véritable politique d’amélioration de la qualité de vie au quotidien de tous les
habitants ? Ou bien est-elle un geste symbolique, un moment fort qui traduit la
politique que la collectivité met en ceuvre ou souhaite mettre en ceuvre pour rendre la
vile plus agréable a vivre, notamment en matiére de déplacements et
d’environnement ? Méme si les motivations de leur engagement dans I'opération sont
différentes selon les villes, elles se situent peu sur le registre de la stricte action
événementielle cachant un laisser-faire le reste de I'année. Au contraire, pour
certaines villes, la journée est l'occasion d'inaugurer des équipements ou
aménagements pérennes (parcs relais et pistes cyclables mises en service le 22
septembre a Avignon, ouverture du vélo-parc a la gare de Grenoble en 1998,
inauguration de places de stationnement pour vélos dans le centre de Miramas en
1999, etc.), symbolisant ainsi I'engagement de la coliectivité dans des réalisations
concretes. Mais c’est sans doute plus dans le débat public gu'elle suscite que la
journée montre la volonté de la collectivité & agir sur les probiémes de déplacements,
de qualité urbaine... : avec l'opération « En ville, sans ma voiture ? », ces questions
sont posées de maniére particuliére. A la fois, la collectivité interpelle la population en
lui proposant une expérience différente, et elle I'informe, soumet au débat les
reflexions en cours...Ce débat large suscite des attentes, des envies pour certains,
mais aussi des questions, des inquiétudes pour d’autres, et c’est bien le réle du PDU
que de poursuivre ces échanges et de proposer des réponses..

C’est pourquoi, pour que 'opération du 22 septembre soit réellement le symbole d’une
action publique, elle doit trouver des prolongements dans les politiques mises en
place ou a mettre en place. La bonne opinion des habitants sur cette journée montrent
que les enjeux sont importants et que la population semble préte a accepter des
mesures contraignantes pour limiter la voiture en ville, ce que confirme par ailleurs
d’autres enquétes (Les transports urbains de province, citadins/maires : le décalage,
Certu/Gart/UTP/SOFRES, 1999).

Pour conclure, il ressort des différentes expériences locales que I'opération « En ville,
sans ma voiture ? » est étroitement liée au PDU, tant par la nature méme de la
question en jeu (la place de la voiture dans la ville, la qualité de I'environnement) que
par les acteurs impliqués dans l'une et l'autre démarche. Ainsi, la journée du 22
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septembre contribue a créer une culture commune entre partenaires institutionnels,
mais aussi entre ces acteurs et la population, & poser dans le grand public les
questions traitées de maniére peut-étre un peu abstraite dans les PDU. Mais si
'opération est une occasion de renforcer la dynamique du PDU, celui-ci doit saisir
cette opportunité pour effectivement faire avancer le débat et les décisions
volontaristes, auquel cas la journée risque de ne se limiter qua un « coup
mediatique ».

Enfin, Fopération montre que limpact sur la qualité de l'air d'une mesure aussi
radicale que linterdiction de circuler est finalement assez limité, alors que les attentes
sociales sont importantes sur ce point. Les PDU doivent donc définir des actions
volontaristes dans la durée et a une échelle géographique plus vaste, afin d’agir sur la
qualité de vie en ville au sens large. En effet, la lutte contre le bruit, le partage de
'espace public, la place et la sécurité de toutes les catégories d’usagers constituent
également des enjeux importants, que l'‘opération « En ville, sans ma voiture 7 »
contribue & mettre en avant.

Par ailleurs, la journée du 22 septembre met aussi en évidence I'enjeu du dialogue
avec les commergants, pour toute opération, éphémére ou durable, de restriction de
F'usage de la voiture en ville. En effet, la question du maintien de I'accessibilité aux
fonctions économiques du centre est posée, non seulement a I'occasion de « En ville,
sans ma voiture ? », mais également pour la définition et la mise en ceuvre des plans
de déplacements urbains.
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CONCLUSION

A partir des enquétes, comptages et observations menées dans une quinzaine
des 66 villes participant a I’opération en 1999, plusieurs points forts se
dégagent sur I’impact de 1’opération :

la forte adhésion de la population a I’opération se confirme puisque plus de
80 % des citadins interrogés sur la France entiére pensent que c’est une
bonne idée, méme si un léger recul est a noter dans I’opinion nationale sur
la France enticre (de 89% en 1998 a 78% en 1999); ajoutons que les
Italiens sont, encore plus que les Frangais, tout a fait favorables a cette
opération et a son renouvellement plus fréquent : 74% des Frangais et 85%
des Italiens des villes participantes souhaitent que I’opération soit réitérée
plus souvent ;

les commergants restent, comme en 1998, la catégorie la plus partagée sur
cette journée, puisque la moitié d’entre eux seulement trouvent que c’est
une bonne idée et que plus de 40 % souhaitent qu’elle n’ait plus jamais
lieu, a I’exception des commergants de La Rochelle, qui sont beaucoup plus
favorables a I’opération, sans doute du fait des actions innovantes menées
en concertation depuis de nombreuses années ;

pourtant, la fréquentation des commerces du centre est relativement
identique a celle d’un jour comparable et, surtout, les clients sont tres
favorables a I’opération (92 % d’entre eux pensent que c’est une bonne
idée). En outre, ils se déclarent particuliérement sensibles a la qualité de la
ville ce jour-la: ils 1a trouvent plus calme, moins polluée et moins
stressante. C’est aussi ’avis de toutes les catégories qui fréquentent le
périmetre réserve, le 22 septembre ;

en effet, les mesures de bruit montrent, comme 1’année précédente, une
baisse du niveau acoustique, mais ¢galement un changement d’ambiance
sonore, qui met en évidence les bruits de la ville habituellement masqués
par le brouhaha de la circulation: « On entend les bruits de pas, des
oiseaux, des enfants, etc.». Cette transformation est particuliérement
remarquée et appréciée des passants ;

sur la pollution, I’amélioration est assez nette dans les périmétres, sur
certains polluants caractéristiques de la pollution automobile (CO, NO et
NO2), mais, en revanche, a D’extérieur du périmetre réservé, les
concentrations en polluants ne diminuent pas vraiment ;

concernant les déplacements, le mode utilisé par les usagers du centre est
resté leur mode habituel, puisque seulement 10 % a changé de mode, en se
reportant surtout sur la marche puis sur les transports en commun. Les
cyclistes, largement plus nombreux le 22 septembre qu’un jour ordinaire,
étaient constitués, moins de nouveaux usagers de la bicyclette que
d’usagers réguliers qui en ont eu ce jour-1a une utilisation plus intensive, en
particulier pour des trajets non habituels dans le périmetre.

Outre les enseignements a tirer pour organiser une prochaine édition de la
journée « En ville, sans ma voiture ! », cette opération apporte des informations
intéressantes pour les PDU , méme si, du fait de sa courte durée et de son
périmetre restreint, les enjeux de cette journée sont plus limités que la mise en
place d’une politique pérenne. Voila quelques-unes des idées a retenir:
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les actions qui favorisent le débat public sur les enjeux de déplacements et
d’environnement, qui permettent la sensibilisation des citadins a ces
questions, sont tout a fait nécessaires pour contribuer a créer une culture
commune « grand public ». Mais 1’opération a aussi un role fédérateur
important entre acteurs politiques et techniques des différentes collectivités,
en particulier les autorités organisatrices de transport urbain et les villes ;
cette dimension parait trés positive pour la mise en place des PDU ;

la concertation avec les commergants est particulierement importante pour
expliquer les enjeux mais aussi 1’intérét, pour I’attractivité des centres,
d’engager des actions en faveur de la limitation de la circulation
automobile et du développement de I’accessibilité par d’autres modes que
la voiture ;

le 22 septembre, seulement une petite partie des citadins teste d’autres
moyens de déplacement que leur mode habituel, alors que c’est un des
objectifs forts des PDU. La faiblesse du report modal du 22 septembre
s’explique par le caractére limité de 1’opération, par le poids des habitudes
(on en change pas si facilement !), mais aussi par la difficulté, pour les
collectivités, & mettre en place des alternatives a la voiture pour une
journée. Mais, en méme temps, I’opération renforce la nécessité de coupler
des mesures de restriction pour la voiture au développement d’alternatives
crédibles et efficaces, notamment en transport collectif. Par ailleurs,
I’opération montre qu’un périmetre tout a fait sécurisé pour les cyclistes
suscite un accroissement important de 1’'usage de la bicyclette, confirmant
ainsi que la sécurisation des déplacements a vélo est une condition
nécessaire au développement de ce mode. Si des études antérieures avaient
déja mis en évidence de tels résultats, ’opération a la mérite de 1’exprimer

en vraie grandeur ;

ceux qui ont fréquenté le centre le 22 septembre en ont une meilleure
opinion que ceux qui en ont simplement entendu parler : non seulement les
usagers du centre du 22 septembre acceptent bien la « contrainte », mais
encore plus de 80 % d’entre eux (piétons, clients) souhaitent son
renouvellement avec une plus grande fréquence, alors que cette part est de
65% pour les citadins qui ont seulement entendu parler de 1’opération, sans
étre venu en ville ce jour-la. Ainsi, ’expérience positive de la «ville
autrement » peut laisser supposer une bonne acceptation par la population
de mesures contraignantes plus pérennes ;

I'impact sur la qualité de 1’air de mesures radicales de restriction de la
circulation sur un périmeétre restreint est finalement assez limité, alors que
les attentes sociales sont fortes sur ce sujet. Les PDU doivent donc définir
des actions volontaristes dans la durée et a une échelle géographique plus
vaste, afin d’agir sur la qualité de vie en ville au sens large. En effet, la
lutte contre le bruit, le partage de 1’espace public, la place et la sécurité de
toutes les catégories d’usagers constituent é&galement des enjeux
importants, que I’opération « En ville, sans ma voiture ? » contribue a
placer dans le débat des choix politiques. C’est 1 un des intéréts, et non des
moindres, de cette journée qui se veut a la fois banale et si particuliére !
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ANNEXES

1. Le cahier des charges

“En ville, sans ma voiture ?”’

Le cahier des charges

Principe général

Lopéradion, qui s déroulera fe 22 septambre, de 7h & 21h, doit répondre simulanément & un double objecsif :
faire découvel Ia possibilicd d'une autre pracique de by mobificé tout en redécouveans ka ville, ses habitants, son
patrimaine. Elle vise & faveriser Iy réflexion relative aux enjoux des Plans de Déplatements Urbains, méme dans
les appfomérarions ol ils ne sont pas chligatoires.

Articles particuliers

)

Les villes partanaires de opération s'engagent 4 :

L. incier los communes de Pagglomération et {antorité erganisatrice des transports urbaing 3 pardeiper 3 la
Journde en partenariac avec la ville centre.

2. favoriser Fintermodalité er mepre & la disposition des habitants des moyens de transpore alrernatifs
renforeés {transports collecdfs, vélos, volures e scooters électriques, voitures au GPL ou au GNV...}
laur permettans de vivre. cette Journée sans restreindre feur mobllitd. Ces mesures prendront 1a forme
d’une augmentation de Poffre (nommmanit fa fréquence des transports en cominun} ou d'un partage de la
woirle plus favorzble aux modes sluernacifs & la velture particuliére.

3. délimiter un ou plusieurs périmétres réservis aux pictons, wx wélos, aux véhicules dlecrriques (voitures,
seooters) ou foncrionnant auGPL ot au GNV, et, surtout, aux transpores collecrifs, Ce périmésre pourrs
utilement &tre complécé par l2 mise en place d'une tone wmpon dans faquelle des mesures d’explotmtion
ez de pareage de la voiric encouragerant Fusage des wransports altermeifs.

4, mettre en ceuvrs une Initadve afin, de donngr un Giractikee specxf'bque a loperatian selon les vifles,
iniciative retenue :

5. mottre en ceovre wous Jes moyens (fiechage ec smuennemmﬁt permettant aux habiants du périméte
réservé ne béndficiant pas de place de stationnement privative et aux automabitistes vemne de Yextérieur
de garer leur véhicule en dehors du périmétre réservé, Ces parcs de $Tgionnement seront Correctement
desservis'par les ranspores collecsifs.

6. metre en cuvre tous s moyens de resensement er de traktement des cas particuliers, afin de réduire au
serice minimum les dérogations.

7. organiser une campagne de mesures (trafics, pollution de Tair, bruit...} permetant de quantifier MNmpace
de la Journée. En curre, linidative retenue par i ville devra faire I'objer d'une évaluation précise.

8. sutoriser ies livraisons jusqu'd 9 heures du matin et privenir Pensemble des commergams de cetre
dicision, Au-delk, n'azcorder des dérogatians qu'en nombre fimité, sn dehors des urgences,

9. s'inscrire dans une campagne commune de communication, et s'engager  utiliser les cwtils de
communication proposés par le ministére pour cette journée.

10. mexre en ccuvre tous las moyens de démocratie jocale, dlinformation et de communication pour
convsinere les hablrants de fa vifle et des autres communes de agglomération de rénoncer, ce jourla, &
l'usage de bear voiture.
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2. Fiches descriptives des villes enquétées

‘Mulhouse (Haut-Rhin) 111 500 habitants
: Jean-Marie Bockel, Député-Maire

"L'opération doit permettre de réserver yne porthe de lo ville aux pidtons, aux deux-roves ot aux vilicules
propres ofin de promouvolr de rouvequx modes de tronsport et de ne pas restreindre fa mobllitd des hobitants,
Effe doit égofement comtribyer & Jo prive de conscience des enjeux vt des implications de ta nouvelle loi sur ¥air.
Pasalféfement, fa ¥ille mettra en place upe onlmation du centrewville paur les enfonts de maniére & gugmenzer
son grtiractivité et & rendre b manifestation o plus conviviale pessible.” Jean-Marie Bockel

Descriptif

La ville aux enfants - plusieers places publiques, habituellement espaces stationnés, feront 'objet d'animations
pour les enfants {vélow, dircus, seructures gonflables, mnds de jeux divers, tours-ge wilos, animations et
aceliers de boulangerie, de plantes, dégustatlans, visites du centre-ville sur lés thémes de b nature, de
I'histoire..}, complétdés par des sands plus mchmques sur la qualité de Fair, .

Chiffres clés

Périméatre réserveé =2 - 6,6 km de voirie
- 6,4 hectares
- 2 309 habitanes
Moyens techniques ) @ - bus supplémantaires en forcticn de la demande

-2 200 plages de stationnement gratuites
- 5 véhicules propres mebilisés

- 300 personnes

~ 250 affiches

« 80 000 documents-programmes

Moyens humains
Matériel de communication

&4

Moyens techniques et humains

Transports afternatifs

Grawité des transports en- commun

Bus supplémentaires en foncdon de la demande

3 wélos-taxis, 25 vélos pour les visites arganistes

1 rramettes, 3 véhicules GPL, 2 véhicufes électrigques

Stationnement

& parkings relais gratuits {2 200 places)
1 parking vélos gardé (50 places)

Moyens humains

Personnel mohilisé ¢ Police municipale, mmmercanzs Police Mationale, CES, emplc«sqevnes bénévoles,
agsociations, TRAM

Affectations : organisation, harriemga informations, mesures du bmx:. mesures, ds ta qualied de Fair, stands,
animatons, bus .
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de I'nir : mesures effectudes par des scadons de mesure et | camion laborstoire de TASPA dans le
périmitre réservé ’

Niveau sonore 1 ralevis senomdtriques qualitarifs et quantitatifs sur 3 sites {zone plétonne existante, zZone
dirculée existante, extension de Ja zone piétonne)

Trafics .

Trafle automobite : comptages par la Ville de Mulhouse

Transports en commun : mesures de ks fréquentation par fa SITRAM
Parkings relais : mesures de la fréquentation par les TRAM

Opinion publique
Evaluation globale réafisée par Je Service Communication

Animations

Animations pour les enfants

‘Wélos circus

jreux extérivurs, jeu de batlons gonflables, structures gonflables
Saand de peinture

Animation susitale par les enfanes

Atellers sur les plantes ¢t avelier de boulangerie

Stands environnement et transport

La qualité de l'air et les cransports
Le fumr Tram-Train de Mulhoyse
Associations de cyclistes, piétons et jeunes pour l2 nawre

Yisites de fa ville
Tour ¢n cenire-ville dans des vélos-taxis
Visites autour de Thistoire et da B nature

¥

. Animations de rue
Marché aux éroffes
Exposition florale

Partenaires locaux

La Vifle tient & remercier o5 partendives locouy qui ont apporté Jeur contribution @ fa réclisation de Fepération :

las commerganes du centresville, la SITRAM, les TRAM, la Police Nationale, PASPA, les Services de |z Ville,
Ja Police municipale, Décathlon, le Conseil Régional...
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Castres (Tarn) 45 000 habitants

Arnaud Mandement, Maire

Lo circulation et le stationnement de motre ville sont canolisés per un boulward périphérique qui ceinture
fhypercentre. Or, lo vonue de véhicules motorisés dons un centrawille historique, off Fespoce est restreint,
géndre bruit, pallution et insécorité pour les piétons. Cette opération nous permet de démentrer que nous
pourrians vivre qutrement dons o2 centre-ville.” Arnaud Mandement

Descriptif

Montrer par cette expirience que [2 volture n'est pas indispeasable dans Phypercentre de Castres qui deit
redevenit un espace créateur de vie et de sociabilicé.

Chiffres clés

Périmétre réservé = ~ 4 km de voirie
- 18 heceares
- | &50 babianes
Moyens techniques w - 130 places da stationnement supplémentaires

= 30 vélos mis A disposition

- & vihicules propres mobllisés
Matériel de communication = .« 400 affiches

- 2 000 wracts

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Prée de vélos
Unilisacion de wéhitules £lecteiques & Vincérieur du périmétrs réserve

Stationnement

| parking de proximité {130 places)
) parking vélos au centre-ville
| parking en ouvrage gratuit accessible par les boulevards

Moyens humains
Personnel mobilise ; Services de la Ville, Police municipale, assockations
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de I'sir : mesures effectubes sur le manoxyde de carbone, les oxydes d'azore, les partcules fines, le
dioxyde de soufre ec lg plomb par 'ORAMIP au certre-ville

Trafics

Trafic autemobile ; comptages sur les b::ulevards ceinturant le pmmecre réservé
Trafic vélo : comprages & Pintérinur du perimétre réservé
Trafic pidton : comptages A lintérieur du périmétra cdsorve

Op]nian publique
Enquéte d'opinion réalisée parle CETE avpris des utilisateurs du cenwrewilie

Animations

Expaositions Environnement

“Awtonr du bruit, rompre la silenge
Les énergles rencuvelables

Essais de voitures électriques
Stand mis en place avec ka ¢ollaboration FEOF

Visite guidée de la ville
Vislee guidée de la ville autour de fean Jaurés:

Concert
Caroline Jazz Band dans fe périmécre résecvé

Animation autour de la riviére Agout

Partenaires locaux

Lo Ville tent & remerder les porenoires Tocaux qui ont apporté leur contribution & fa réalisation de Fopération

EDF, GDF, France Tefecom, PAssociation Rue de PAvenir, Office du Tourisme, Wélo Spart Léo Lagrange,
La Poste, le Conseil municipal des jeunes, 'ORAMIP, I'ADEME, le BTS Force de Vente.
45 commercants du centre-ville, les concessionnyires (vélos, autos..)..
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Quimper (Finistére) 62 000 habitanes

Bernard Poignant, Maire

"Le but de cette Journée est d'omener fes Quimpérols & réfléchir sur fa pratigue d'une autre mobilité en vile,
tout en leur offrant, c¢ jourds, unc ville porficuliérement gale et animée : seur permenre de décowvrr Guimper
aatrement.” Bernord Poignant

Chiffres clés

Périmdtre résarve D . 40 hecaares
~ | 600 habiznes
Moyens techriques NN 13T supplémentaires

- 3 400 places de’ staticnnement
~ 100 vélos mis A dispcsittm
« 20 véhicudes propres mobilisds |

Moyens humalins , = - 200 perscnnes
Matériel de commumcatmn £ . 450 affiches
~ 40 000 dépliants

Moyens techniques et humains

Transports afternatifs

10 bus supplémentaires

Ticket 4 2 F

Tarification spéciale sur le réseau TER

100 véios 3 dispotition gratwitenant en 2 points du parimétre réservd
20 véhicules GPL mis 3 disposiion pour des déplacements ou des essaiz

Stationnement

. Tous les parkings riveraing du centre-ville accessibles comme Fhablitude

2 parkings eiverains gratuics en périphérie du périmitre réservé dés la veifle de fa Journée

Parkings relais grawics dans la proche périphérie du centre, desservis au minimium par | ligne de bus
Parking vélos (50 places)

Moyens humains

Personnal mobilisé : Services de Ia Ville
AHectations : informadons, entrées du périmatre réservé
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Mesures d'impacts

Environnement
Niveau sonore : mesures effectudes par | capoeur sonoro

Trafics

Trafic automoblle ; comptages en 5 poines différencs, | semaine avant et | semaing aprés Fopération
Transports en commun : masure de la fréquentation prévoe
Traflz vélo : comprages prévus

Animations

Démonstration de véhicules propres
Mise 4 disposition et essais de vibicules GPL er électriques

Visite du patrimoine
Visites guidéns gratuites de taville
Entrée gratuite au Musée des Beaux-Arts

Animations diverses
Duathlon

Petit urain touristique grawit
Bafade sur I3 riviare
Animations musicsles

Partenaires locaux

L Ville tient & remercier Jos partenaires focoux qui ont ofiperté leur contribution & iz réalisation de I'ofération

fa SNCF, Les Vierines de Quimper, QUB, (Amicale laiqgue de Rink Horkey, Roller Atiwde, Casod-Kayak
Club de Cormouailles, le Club de Duathlon, Seeea Pare, BDF-GDF, Loisitrain... :
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Grenoble (Isére) 151 847 habitants
Michel Destot, Député-Maire

"Le 22 septembre sera dans de nombreuses villks de Fronce une Journde "Ea vifls, sons ma volture ¥ Ce
Jour-la, les Grenabloit somt invités & se déplacer avec des moyens non poliuants et silencitux : tronsports
collectifs, marche & pied, vilo, rolfer, vhicules propees.

Diverses octions pédagogiques seront conduites auprés des enfonts commeé dés outomobilistes et Fublisation
des parkings rcloi et des transports en commun ser favorisée,

Dés le & septembre, une information & destination de lo population sera mise en ploce, pour qu'd Grenable, le
22 seprembes soit vértablement une jousnée sans voRure." Michel Destot

Descriptif

1a journée “En ville, sons mo voiture {* sera foccasion pour fa Ville de Grenoble de faire redécouvrir aux
citadins le patrimoine local et de restituer 'espace urban aux piétons et aux cyelistes. Pour atseindre ces
objectifs, Vinformation sur cetterJournae sera diffusée plus Rrgement qu'en 1998 2 fa fois géographiguement
et en terme de catégories dusagers.,

Chiffres clés

Périmeétre réservé 2 .28 km de vairie
- 3& hectares
= & 700 hatdeanes
Moyens techniques 2 - 210 bus + 45 wramways
« 1 500 places de smtionnemerit
- 50 viles mis & dispositon
~ 50 wéhicules propres mobilisés
Moyens hurmains = - 200 parsaanes
Matériel de cammunication 2 - [ 450 affiches
- 200 00O rracts

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Transports en cammusn habituels {210 bos, 45 ramways)

Ticket vere {10 Fllour) proposé par fa Sociéwé de Transpore de UAgglomération Grenobloise donnant sccés
toute fa journée aux déplacemants sans limitaton de durée ni de distance

Tarlf réduic sur le réseau TER proposé par [a SNCF |

Tarif réduit sur le résesn Interurbaln proposé par les VD {autoearisoe)

< Mise & disposition des commergants du centre-ville da vihicules électriquos ow GNY paur les livraisons
Préc de 50 véhicules propres (15 &lecrrigues, 20 GNY, 15 GFL)

Essals de vélos et de scooters électriques

Stationnement

Parking gratuit réservid aux covoltureurs

3 parkings rabis aux entrées nard, sud er est de fa ville (parkmgx sud eg est & proximité des srameays)
2 parkings vélos gardés dans le périmitre réservé

Parking vélos habiosel de |z Gare

Moyens humuaing

Persomnel mobilisé : Services de la Yille (80}, GEG (20), EDF {10), TAG (20). SNCF (I5), VFD {'5)
béndveles (50}

Affectations : entrées du périmétre réserve, mesures de b qualité de Pair, des trafics et da staz:iarmnmmn
animations, standard, parkings relais, parking covoiturage, parking vélos, pr%:, des véios ot dex véhicules
. élect:rlques‘ seands
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Mesures d'impacts

Envirennement
Qualick de Fair - mesures eﬁecméns(pgr ASCOPABG en centre-vifle pendant 10 jours

Trafics ‘ o

Trafic automebile : comprages effectuds par Ja DDE et les Services de la Ville, de Th a 2th, les 15, 22 er 29
saptembre '

Trafic vélo : compmges effectués par la DDE et les Services de fa Vitle, de 7h & 2Ih, les 15, 22 et 29
seprembra ,
Trafic pléron : comprages effectuds par la DDE et les Services de la Ville, de 7h & 21h, les 15, 22 ec 29
septembre

Animations

Info-bus

Mise 2n place d'un info-bus dans Je centre-ville du 6 au 24 seprembre
Accuell du numéro vere i lintdrieur

Information sur Iz Journée

Documentation mis¢ a la dispasition du public

Véhicules propres

Expasition et démonstration de wehicules électriques, GNY et GPL
Contride de pollution ez de bruic des véhicules

Café~croissant a vélo
Organisation d'une rencontes conviviale aurour d'un pedit déjeuner 3 lintérieur des administrations &t des
crtreprises grenabloises participant 3 cette epération, afin dinciter les actifs greacblols 3 1 pratique du vélo

Animations pédagogiques
Sensibilisation des enfants, parents d'éléves ot enseignanes 3 Fudlisation des modes de transport en commun
et 4 b pratique de |z marche 4 pied

Partenaires locaux

La Ville tient & remercier fos partengires Jocoux qui ont apportd feur contribution a lo rdofisation de fapération :

PADEME, TADTC, la CCI, EDFGDF Services, France Telegom, France Info, GEG, Radio France. SMTC,
Ia SNCF, TAG, VFD, Air Liguide, AREA, Décathlon, Go Sport, RIS, MBK, Peugeot Bernard, Renaule Galtier,
Sada Citroén, Sociené Borel...
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Montpellier (Hérault) 225 000 habitants

Georges Fréche, Député-Maire

“hujourd i, ovec un espace Pétonnier de 40 hectares, plus de 100 km de pistes cpclobles arboines, arrivée du
tramway 2t fo mise en ploce dune oction globale pour des tramsports ¢callectifs non polluants, Montpelier méne
une politique mnovante et volgmaire sn matiére denvironpenent et continue de s'dquiper pour offrir & ses
erfams une ville.0 fa qualixé de vie durable. :

Le mercredi 22 septembre, le. centre histovique de Mortpelier sere ontidremant réservé oux piétons, aux vélos
er aux transparts en commin, De nombreuses onimotions permettront de partidper peinement & catte Journée
de sensibifsation ez d'expérimentation parfoltement en phase avec les objectifi de Mompellier en foveur de
FPenvironnement.” Georges Fréche

Chiffres clés

Périmétre réservé = - B4 hectares
- 16 Q00 habiwncs .
Moyens rechniques = - 150 vélos mis 3 disposition
) = 10 vithicules propres mobilisés
Moyens humiaing £y - 160 personnes
Matériel de communication = - 330affiches
- 20 000 traces

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Gratuité des transports en commun
4 poles de location ou de pric de vélos avec gardiennage
1 petit bus GPL en service dans le sectaur pidtonnier

Stationnement
Acchs § tous bes parkings souterraink du périmétre réservé

Moyens humains :

Personnel mobilisé : Services technigues, Police municipale
Affectations : entrées du périmatre réservi, survellanze de Ta circulatian, organisadon des actvités
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Mesures d'impacts

Trafics
Transports en commun : mesure de s fréquentation

Animations

Conférences

Transports publics ot développement durable
MNouveawx transports urbaing et qualivé de 1ir

Découverte des transports urbains
Sunds en centréwville sur le tramway, le vilo, les transporss en commun, les véhicules propres

Courses

Organisation de courses a vilo, 3 pled, & roller dans [¢ périmétre réservé
Course des gargons de cafe * o

Visites
Visites organisdes des jardins ds la ville
Balades & vélo te long du Lez .

Le commerce dans la rue
Orchestres de rue, majorettes

Partenaires locaux

La Villz tiont & remercier les partensires locoux qui ont apporsé fewr cantribution @ fo réofisation de Fopération :

Décathion, la SNCF, EDF-GDF, La Poste...
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Aix-en-Provence (Bouches-du-Rhéne) 132 900 habitants
Jean-Frangois Picheral, Sénateur-Maire

"Lopération “En wilfe, sans ma voiture " o pour but-de fovoriser lo réflexion relative aux enjeux du Plon de
Déptacernents Urbains en offront pendant une journée Io vision d'une ville qui rétrauve ses margues.”
Jean-Frongeis Ficheral

Descriptif

Découvrir une autre pratique de [3 mobilieé en villz :
- le réseau de wansport en commun vient d'gtre modifié er oprimisé ; If sera testé co jour-th aves un site
propre sur le taur de 1a vifle e¢ des parkings relais associés aux lignes de transport en commun ;

- e périmbrre réservé permercra lz mise gn valeur des atours du centre ancien pir un retour & une
dimension plus humaine (pidrorts, vElos).

Chiffres clés

Périmétre réservé 2« &km de volrie
. - 38 hecraraes
» 10000 tabitanes:
Moyens techniques 2 -1 ligne mini-bus

« 1 500 places de seadionnement
. - H véhicules propras mobilisés
Moyens humains =2 .« |50 4200 personnes
Matériel de communication = - 300 affiches
= 3000 carees postles
- 20 000 déplianes spdclfiques pour Fopération

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Optimisation du résepu de transport en commun &t créadion d'un site propro sur fe tour de la ville

! ligne de mini-bus gratuie pour Pascés £n centre-ville

| bus gz

- Aménagement paur pUFRELIre SUX POSSessRUrs de vélox (41 5 des habitants) de ket uriliser plus facilement &
I'intérieus du périmétre réserve

10 vehicules propres

Stationnement

Créarion de § parkings rehais (1 590 places) grawics et gardés pour inciter A utiliser les eransports en commua
Parkings vélos dans toute i vilte '

Moyens humains ,

Personne mobilisé : Services de |z Ville, associations

Affeceacions ¢ surveiffance, encrées du périmétrs réservé, gestion de V'espace public, standard, anismasions,
sécuricd, informacion
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualivd de Tair : mesures effectrées par les stations IAIRMARAIX et par | camion laborarcire dans e
périmiere réservé, I semiaine du 22 sepumbre ee fe' 15 seprembre
Niveau sonore ; mesures effectiées ser le cours Sexting

Trafics -

Trafic sutomobile : mmpuges effectués par les Services de fa Ville sur le wour de Ja ville
“Transports en commun : mesme de ta fréquentation par les Autobus Axois

Animations

Stand véhicules propres
Démonseration et présentation dé vibicules GNY, GPL ot &lectriques usilicés par les Services de la Ville ou
par dis administrations partenaires

Animations du centre-ville

A Vintérieur du périmétre réserv, diverses animadons : activivs enfantnes, peintres, bouquinistas, brocane,
marché exceptonnel, démonscracion de Tai Chi

Partenaires locaux

La Ville tient & remercier les partondires Jocous qui ont apparté leur contibution & kr eédlisotion de Topération :

Décachlon, EOF-GDE. la Trocante, Alx Associatnns, les bénévoles, le réseau Aix en bus..,
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Pantin (Seine-Saint-Denis) 50 000 habitants
Jacques isabet, Maire

"A Pontin, lo Journée “En vilfe, sans ma voiture " répond § un double obfectf : sensibiliser les citadins a fo
protection de lo qualité de Pair et inscrive focalement cette journée dans une démarche de ville durdble ol g2
conjuguent dévelopbement dconoarigue et protection de l'eaviroanement,

Alnsi, fe périmeétre réservé mis en place fe 22 septembre préfigure nptre contre-vifle de demaln et constiue un
premier test grondeur noture.” ) Jacques isobot

Descriptif

Le périméure réservé de la Journée concernera plus du tiers de I3 ville et comprendra les centres
commerciax et adminiscrarifs. j.es transpors collectifs seront renforcds avee fa mise en place de deux
navettés fuvidles et d'une navette-bus entre le nord ex le sud de la ville. Enfin, de nombreuses activieés
pédagogiques seront proposées aux jeunes €4 aux MAins jeunss.

Chiffres clés

Périmatre réservé = - 105 kme de voRrie
- 10 heceares
- 20 700 habitants
Moyens technigues 2 - | service RATP supplémentaire

- renforcament de 3 lignes

- | navette-bus rordisud

- 2 navetnes foviales

- 450 places de stationnenment

~ b4 véhicules propres mebilisés

Moyens humains ¥ - 100 personnes
Matériel de communication = . 300-affiches
- 5 004 traces

Moyens techniques et humains

- Transports ofternatifs

I service RATP supplémentaire
Renforcement de 3 lignes

I mavesce-bus rordisud

2 navettes Huviales

Vihbaides GPL, GNY, slectriques

Stationnement
Grawilzé de 'ensemble des places de statioanement la 22 septambre

Moyens humains
Personnel mohilisé ; Services de la Ville, Police Nadionale, béndvoles
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Mesures. d'impacts

Environnement
Niveau sonore : mesures effectuées par fe Service comminal d'Hygidne et de Sécurics

Trafics

Transpores en commun: mesure de fa fréquentation
Trafic pigton ; comptages préves

Ogpinion publique
Questionnaire auprés des usagers des transports en commun

Animations

Découverte des transports publics

Exposition de photos sur les vansports publics
Débar i fa Mairie

K

Parcours en vélo
Décopverte de ka ville et de son patrimaine & véle

L'air et le bruit

Explicavion des mesures de niveas sonore ot de la qualicd de air
Spectacte sur le silence

Découverte du patrimoine

Jeux de Foie sur e patrimoine local
Elaboration d'une fresque
Portes ouvertes a I bibdiothéque

Sécurité

Initiation 3 la séeurité routidre
- Présentation des activités de la Croix-Royge

Partenaires locaux

Lo Ville tient & remescier fes partengires facaux qui ont appores leur contribution & la réefisation de lopérotion

EDF, GOF, fa RATP, la DDE, la SNCF, b Croix Rouge fran¢aise, I'Association des Paralysés de France,
lex diffirems concessionnaires, La Poste, le Conseil Général, la Police MNadonale, France Telecom,
Canaincrama...
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La Rochelle (Charente-Maritime) 75 000 habitants
' Maxime Bono, Député-Maire

*Cettr fournée sero laccasion pour les habitants de Fogglomdeation (Communauté de Viles) de tester de
nouvelies pistes, d'avancer toujours plus loin sur les raits de V'écologie urbaine et dinventer Jo vie de de;migi
Moxime Bano

Descriptif

Comme en 1997 ec en 1998, k Ville de La Rochelle profite de la Journée “En ville, sans ma voiture ™ pour
lancer de nouvelles opérations afin dinnover en matiérs de déplacements urbains.

En 1999, nous lancerons Vopération LISELEC : flome de S0 voitures électriques disponibles 24h/24, sur
abonnement, dans & stations de Ia Communauté de Vikles. .

Ex nous repreoons l'opération ELCIDIS : plate-forme de Nivraizon avec 6 vihicules dectriques A disposidon
pour remplacer les livraisons effectuses en véhicules thermiques dans hypercentre,

Chiffres clés

Périmarre réservé . 10,5 ke de volrie
« 10 hegtares
- B 200 Toyers
Moyens techniques = .22 hgnes'de bus
- 3.0 placesde STAtoHnement
« 350 véfos mis 4 dispositon
- 80 véhicules propres mobilisés
Moyens humains D L 400 béndveles
Marériel de communication = - 535 affiches (i 3000
» 3 000 déplianes rogramme (fin 2
- 16000 ﬂ%apﬁanwp me ‘d'emploi {seprembre}
- lecres aux riveralns, aine administrations et aux
préfess:onmls :cn:emés
Divers - 1 sand Communauté de Villes a 1a Foire Exposition

Moyens techniques et humains

i

Transports alternatifs

Navetres-bus grasuites pour desservir les parkings relaks

Augmentation de la fréquence des bus urbains, des cars départernentaux et des wains
Tarif unique & 10 F sur les Hgnes de cars départementales

Vélos et scooters électriques

Véhicules dlectriques, nomamment pour les Hvralsons

Bus de mer, passeur électrique ¢t sofaire

Stationnement

2 grands parkings grawsits en périphérie desservis par des navewes-bus gratuites
7 parkings & prostimité du périmétre réservé
Parkings du périmeétre réservd sux riveraing

Moyens humains

Personnel mobilisé ; Services de la Ville et de b Communauté de Villes X
- Affectations : barriérage, standard, gestdon du parc de véhicules éfeceriquss, plate-forme de |hraison
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de Vair : mesures effectudes par le disposiuf habituel de 'Arequa et du Service Environnement sur 2
sizes du cencre-ville er mesures mobiles sfféctuées dans le périmdtee réservé absne, péndant et aprés
Topération

MNiveau sonore : mesures effecudes par le dispositif habitwel de I'Arequa et du Service Environnement
devant FHarel de Ville svant, pendant et aprés I'opération

Trafics
Teafic autormobile : compmages effecuzés: par l2 DDE entre la rocade et fa zone de préfiltrage avant, pandant
et aprés |'opération -

Animations

Animations pédagogiques
Activités avec les enfancs des centres de loisirs de b Communauté de Villes (animations, clrcuits & théma
pour découvrir Ja ville, grand pique-nique...) .

v

Découverte de la ville pour les personnes handicapées.

Rallye souristique et historique organisé par ke cercle Handi-Rochelais et [Association Valentin Hally pour les
Aveugles

Ateliers vélos \ ‘
Points de réparation pour les vélos avec des vendeurs.de’cycles du centre-ville

Roller \ L
Animations de rollers sur le FOrT BN parienariat aves Sud-Ouest

Animations commerciales

Cammerces cuverss toute la journée
Accompagnemant gratuik des clients § leur volture en wéhmﬁes électriques

Partenaires locaux

La Vile tient & remercier iés partenaires focaux qui oat apporté lewr contribution @ Io réalisation de Fapération :

TArequa, CitroBn, Pueusgeat, & CITRAM. le Conseil Gandral, ta DDE, EDF, GEMA, Océcars,
fe 519&me régiment du train, le Conseil Régivnal, Rébus Aunls-Saintonge, RTCR, France Telecom, Sceta Parc,
12 SNCF, Sovetours, la SERNAM, les sociéoés de transpart, les taxis...
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Nantes (Loire-Atlantique) 268 623 habitants
Jean-Marc Ayrault, Député-Maire

"A Nantes, fe 22 septembre, le cours des Cinquante-Otdges sera réservé oux transports publics et aux piétons.
Expdrimenée avec succis en 1998, dons fe codre de [ Journée *En ville, 30ns ma woiture I, cette opération
aboutit & préserver d'un trop-plein de woltures une zone centrole de pris de 60 hictares. Organisée dans fe
cadre de fa Journé= “En ville, sons ma voiture 7" 1999, cette opivation intervient dans un comexte wut & foit
particulier : leytomae 1999 morque en effet un tournont dons Ja voste entreprise de réhabiftation du
centre-ville de Nantes mende depuis lo déburt de fo décennie. A partir d'actobre, un rouyeau plan de circulation
ve ftre mis en ccuwe gux abords de Tile Feydeau, Parmi les mesures qui vont étre mises en phce figure Jo
ferratture du colirs des Clnquonte-Ctages, tous fes samodis apris-midi, Ainsi 2 Nantes, lopération "En ville,
sans ma voiture 3" est-olle appelée & se renouveler cheque semaine.” Jeon-Marz Aproult

Descriptif

MNouvetle expériense de la fermerure du cours des Cmquanm-Omgﬁ {phrirodere réserve) et circulation trés
restreinte A Fintérieur dos 60 hecaares de Ihypercentre (zone préservée), masurs appelée b se rencuveler
wou% les samedis aprés.midi.

Chiffres clés

Périmeétre réservé D . 400 m de voirie
- 60 hectares
~ 2 000 habiants

Moyens techniques - augmentadion de ka fréguence des tramwiys

=

Moyens humains < - 3D personpes

Matériel de communication = . 350 affiches
- 8 bandercles

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

< Augmentadon de ka fréquence des transports publics (cadence heure de poince woute 1 journée)

Ticket P+R {ticket journstier en vente dans les parkings relais permettint 3 guatre personaes de voyager
toare by journde au prix d'un seut ticket journée)

Vélos mis & dispositica par les parrenaires de & Journée

Moyensz humains .

Personnel mobilisé : Services de la Vitle
Affectations : points dinforaation 4 l'entrée du périmécre réservé
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de Tair : mesures effectuées par ke camion Jaboravoire d'Air Pays-de-Loire & lintérieur et a l'extérieur
du périmdtre résarvd, lag lﬁ, 22'ex 29 sap:embne ¥

Trafics

Trafic automabile : wmpxases effwua; sur 65 polnes par leﬁcrvm Voirie du [5 au 29 seprembre
Trafic vilo : cOmprages ‘eifecniés Tiatsrieur de fs mne ‘présarvée et sur le cours dés Claquante-Otages par
les membres des assc:lﬂﬁom "Place aux Vilos” et "ANBE”, le 22 septembre

Animations

Covoiturage

Expérimentation du covoitursge dans les grands sices administratifs situés dany le périmiere réservé
Constituzion de réseaux de covditurage durant ("éxé, identification de b demande, des freins dvensuels ot des
systhmes incitasife envisageables '

Fremiére exp»mmemauqn le 22 seprembre ot pérennisation selon les résultats

Orgonisation d'un symposium sur ce sujer

Animation du cours des Cinquante-Otages

Présencacion sur le cours de fa maguette grandeur natre du, nouvesu ramway ec de bus au gax nature)
Organisation par la Police municipale et FAdcord (organisme imunicipal d'activicés de loisirs pour les enfancs)
d'une opéradon d'éducation routitre et de pratique du vélo en ville, & lamention des enfonts de & & 12 ans

Partenaires locaux

Lo Ville ten & remercier les partengires focoux qui ont apporté feur contribution & fa réalisatian de Fopération :

Iz Société d'Economie mixte des Transporss publics de 'Agglomération, ['Accerd....
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Nimes (Gard) 135 000 habitants
Alain Clary, Député-Maire

‘Lo Vilie de Nimes o décidé de s'engager & nowveoir dons l'opération “En vile, sons fa volture ¥ avec
Pambitian de sensibiiser fes citading & o maftrise de Jo girclotion &t du stationnement ot & Fusoge des
transparts alernatifs & fo volture,

Paur cette deuxitme édition, lo commusication, lo concertation, Tet gnimasions en centrewville, ks campagnes
d'information quprés dey principaux employeurs ¢t l'ossociotion des communes voisines ont été renforcies et
développies.” ) Alain Clary

Descriptif

Tester e Plan de Déplacements Urbains : la Journés du 22 septembre, par sz médiatisation ¢ son
recentissement auprés de la population, est un tds bon moyen pour communiquer sur les enjaux et les
arientations dy PDU, Clest locdasion de montrer A tous, et en vrale grandeur, {es bénbflces & atrendre d'une
autre politique des déplacements er d'un changement des compariementt. ’

Chiffres clés

Périmétre réservé = - 35 km de voirie

~ 4f hecrares
- 5,000 habitants
Moyens techniques > - lignes de bus habiwelles

- places de smtionnement habituelies
~ 100 vélos mis & disposition
- ¥ vihicules propres mobdlisés

Moyens humains © - |50 perscones
Matériel de communication = <1 150 affiches

- 30 600. dépliants

Moyens techniques et humains

Transperts alternatifs

Lignes de bus habituelles

Ticker Journée & 10 F valable sur Fensemble du résmyu

Mise en place d'une carte de griwité ou de réduction pour les employeurs engagés dans l'opération "Au
travall, sans ma voiture U en parsenariar avec les transporteurs urbaing, interurbaing et la SNCF

Location de vélos

Stationnement

Accés aux parkings souterrains {opération "th grawire avec les commengants") .
Parfings gratuits desservis par 16 transports ¢n commun en dehors du perimétes réservé
Parkings vélos habituels

Moyens humains

Personnel mobilisé : Police municipale, Service Volria, Service Environnement, Service Communication,
Service Festivieds, administratians, Services publics, béadvoles, sociénd privée de gardiennage, commergants
Affactations | information, barriérage. FC Radio '
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de Fair : mesures effectuées sur 3 sites par 3 stations permanentes et | camion laboratoire de
AMPADIE LR
Niveau sonore : mesures effettvies sor 3 sites par le Sam::u Hygmrre et Santé

Trufics

Trafic automobile : compiages par ’ deg ‘seitions parmanenﬁes st des capreury spécifiques mis en place par fa
Ville da Mimes 4 proximite: du panmétm vhservé ot sur Tensemble de fa ville et comprages effectués par 2
DOE en périphérie

Opinion publique -
Questionnaire aupr&x du personml des Ssm:as publics dans le cadre de 'opération "Au travail, sans ma
voitare 1"

Animations

"Au travail, sans mo voiture ! '"

Qpératon 4 destination des Services nimois. (mwron 40. mgmupm: 10 Q00 actifs) initiée par la DDE do
Gard

Incitation a {'utilisation des transports altarnartifs par fa mise en place d'un conseiller en mobilicé dans les
organismes concerndés

Mise en place de ticres de eransporr en commun gmmits ec d'une bourse de covoiturage

Stand des Transports en Commun Nimois

Présentation du service de transpart urbain .

Présentation du carburant Aguszole er du véhicule CITO 3 propulsion bimode de Mercedes
Animation dans fe centre cammercial de Cmpah': des Halles

Animation pour les enfants

Stand véhicules propres
Prisentation et démonstration de véhicules électriques ¢c GV

Stand de lo Prévention routiére

Circuic d'apprentissage du code de & route pour les safanes
Diffusion de documents d'infsrmation ez de sensibflisation

- Animations roller

Présentation de prodults par les commergants st jes assockations
Cirenit découverte
Démonstrations technigues

Partenaires locaux

La Vilie tient & remercier fos parisnaires fcaux qui ont opparté Jeur contrbution & lo réafisation de Popération

les TCN, b STDG, la SMCF, Ia DDE, Ampadi IR, Ia Prevendon routikre, a CCI, EDF-GOF, France Telecom,
la Coupole des Malles, Mercedes, Eurcp-Bike...
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Rouen (Seine-Maritime) . 105.000 habitants
. ’ Yvon Robesrt. Maire

"La vie de Rouen a, cette mmée, doubls o superﬂde &es ;:-érlmém sons mwre pour répondre au souhalt
* expiimé l'an dernier par fes hobitonts, -

Rowen. consacre o journée. oux enfants en org\ummnt paur eux des animations; nﬁn qu‘r&s s'approprient I'espace

public dans une ambiance calme et dépollpde” Yvon' Robert

Desc riptif

La ville aux enfsnes : des. animations spordves et culcurelies sant organisées i y-a‘wem ta vitle et des parcours
pédagogiques pour apprendre & circiler & vélo: en woute sécurité sont: Proposes aux: ‘enfanis,
Rencontres et conférences sur Ie thérme "’Rasque; sur b sannd - Polludm mosghérique Bruiz

Chiffres* clés

Périmétre réservé = = 12 ki de voirie
‘ ' - 65hectares
- 20 000 habjtants -
Moyens techniques D« ¥ navertes-bus
- 500 places de smtionnement
< 100 vakos mis & dispasition
- 20 véhicules propres mobilisés
Moyens burnains 2 L 200 pérsonnes.
Matériel de communication = . 450 affichas.
« 230 000 tracey

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

3 mpvectes-bus supplémentaires circulant en boucle avec arréca fa dmnde
109 vélos mis & dispositian gramuitement ‘
20 vEhizulias GPL er GINV poirr desserte 4 'intérieur du perﬂn&tm ré.serwé

- 2 scooters électriques

Stationnement S o .
1 parking gratuic ez gardé (500 places) & Fexeérieur de 1n zone avec desserte en maveros

Moyens humains

Persannet mobilisé : Services de [a Ville {100) - s
Affactations | entrdes du pénmétre réservé, v:on&ui:e de véhlzutes propres o
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Mesures d'impacts

Env:ronnemenf

Qualieé de (air . masures af&m&as sur-les oxydes dazote, le monoxyde de carbone et fozone par |
camion laboratoire de Air-Normand sor [ site’ ot par des capeurs ﬂxes sgr 2 antres sites du
17 au 24 septembre |

MNiveay sanore : mesures eﬂeczuées sur, 3 sites par fe Service Hyg:&ne et Santd de la Ville, le Service
Esvironnemaenz du Dls:rh:t dply DD«AS& ez IS 2! Myl mpmmbre

k3

Opinion publique . -
Encguire d'opinion affectuée sur un, é:hamﬂlon de sm Rouennais, e 23 septembre

Animations

A la découverte de Rouen

Grand jou destiné aux enfants de 7 3 13 ans {ee 2 leurs parents) réalisé ec animé par le Conseil municipal des
Enfants de Rouen pour redéoouvrir les rues, las maisons =t les monuments du Vieux Rouen

Spectacles de rue er animations tout au long du. -PALSOURS {comedn-ms‘ échassiers, jongleyrs, cracheurs de
feu...) .

La ville & véle

Préc de vélos '
Animation autour du Code de la Route sur un cirouit aménagh et fermé
Infdation 3 la pracique des aménagements cyclables a travers un circuit en ville (enfants de 8 ans et plus)

Info santé

Expositions et conférences sur ia polludon stmosphérique (‘Quels risques pour la santé 1) et le bruic
{"Quels effers sur nowe équilibre ")

Musique et jeux

Conceres par fes éiéves dy Conservatcire nationsl de Région et grand jeu musical

Rendex-vous 3 wous les amateurs, pour des pardies déchacs en simultand avet Claire Gervais, ex-championne
de France, ee Laurear Chapu, joweur classé International

Initiation et demonscration de go, wrabble, dames e bridge

Découvertes sportives
Inigiation et démonseration dactivitds sportives dans Jes rues de R ville

Partenaires locaux

La Vifle tent & remercier les partenoires focgux qui ent apporté leur contribution & la réalisation de l'opération :

FADEME, I'Association A VElo dans In Cité, le Districz de {Agglomération rouennalse, fes TCAR, Les Vicrines
de Rouen, Go Spore, Déicathion, EDF-GDF, [a DDE, Alr Normand, (s DDASS, Adidas, Rouen Echecs.
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Chambéry (Savoie) 57 000 habitanes
André Gilbertas, Maire

“La quatité de fa e dons notre vilie dépend de notre copocité & orgomiser un partage de lespace urbain qui
permetts ¢ chacust de pouvair se promener de fogon agréable, d'accéder & san trovail facloment et de respirer
un air non patiué.

Uaugrnemation du nembre de voiturss risque de mettes en pénil cet équitibre souboitable, Il est done nécessaire
de poursuivnz nos efforts pour que chotun prenne consclence de fimportance que revitent les transports on
ammun et Jes autres modes de diplocement nan pellsants.” André Gilbertas

Descriptif

Tester de nouvelles pistes cyclables en centre-ville, dont un contresens vélo qui relie lz gare SMCF au
centresville,

Faire découvrir les parkings souterraing en bordure du périmécre réservé er metwre en place des mesures
incizarives, en concertation aves le concessicnndire du statiennement 3 Chambdey,

Chiffres clés

Périmétre rézervé =2 « |5 kin de woirie

- |5 hecares .

- 3 500 hblents
Moyens techniques = -lignes de-bus habicuelles

= P20 vélos mis & disposition
Moyens humains = - 100 personnas
Matériel de communication = « | 10D zffichies

- 60000 races

Moyens techniques et humains

Teansports alternatifs

Nayetces proposées pour le wranspore des clienes das héels, bes personnes & mobilité réduice, les rendez-
- vous médicaux et les fivraisons urgentes

Fréquence habituelie des transports en comman

Ticket da bus valabls touze fa journée

Points de location de vélos

Stationnement

Farkings habituels et payants A proximité du périmétre réservé

Parkings souterraing offrants 1h gratuiee de stagionnermnant 3 prosdmivé du périmatre réservé
Parkings vélos gardas

Moyens humains

Personns mobidlieé : &z, Services de la Vilie, awociations, commergams
Affeccarions © entrdes du périmétre réservé, locarion et gardiennage de vélos, standard
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Mesures d'impacts

Environnement
Niveau zonore ; mesures eéfer.tuees grice a | snnomézre par le Service Hygidne ot Samté pendant tout le
mois de seprembre

Trafics

Trafic automobile : compeages eﬁecmés par la DDE et I Bureav d'Etudes et d'Aménagement urbain aux
entrées de ville, avant et pendant [opération
Trafic v&lo : comptages effectuds par une assaciation de promotion de Iusage du vélo en ville

Qpinion publique
Enquaves réalisée par le CERTU auprés des cyclistes ez des piéuons
Amalyse des appels du numéro vere

Animations

Expositions

Qualité de l'abr

Bruit .

Transparts {SNCF, transpares en commun}
Prévention routiére

Transports alternatifs

Démaonseratbons er essais de scaarers eg de vékn dlevtrigues
Prit do rollers

Démonsrration de véio-teial

Animations pour les enfants

Visite-découverte du centre dnelen de Chambéry avec. le concours des guides-conférenclers et d'une
compagnie thédirale

Organisation d'un pique-nique dans les rues sans vaiwre

Bal avec appremissage de danses de vous les pays

Jeux de sociéré géants

Arellers de maquillage

Animations de rue

jongleurs, orgue de barbarie
. Peintres dans la rue ; réalisation par des artistes savoyards dune stuvre fixant 'événement ec laissant présager
un avenir ol la voiture aurait perdu sa plice prépondérante (prix décernés en fin de journée)

Partenaires locaux

Lo Ville tient & remercier fes partensires locaux qui ont apporté feur contribrtion & fo réofisation de lopésation :

le Conseill Géndral, France Telecom, La Poste, GTM, la STAC, I'Air des deex Savoies, ASDER,
la Prévention routiére, I'Association Roue libre, les Cycles Cawin, Cressens Sport, Decathlon,
Peugsat Bernard, Pichon-Véloland...
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Besancon (Doubs) 120 000 habitants

Robert Schwint, Maire

“Une expérignce pour débottre des nouveoux mpdes de déplocement en wile et de forganization d'un centres
vitle différent o0 circulation, sécurité ¢ vie locale doivent pouvoir s¢ concilier.” Robert Schwint

Descriptif

Le Plan de Déplasemants Urbains : il s'agle, au cours de cette Journée et durant la Semaine du Transport
public, de tester certzines propasitions du Plan de Déplacements Urbains et de débazre de fa politique des
déplacemencs,

Chiffres clés

Périmétre réserva @ - )45 km de yairle
- 120 hectares
’ - 30 00D babitants
Moyens techniques 2 -1 ligne avee 3 bus supplémentaires

- 5D vélos mis & disposition
- 43 vithicules propres mobliisés

Moyens hurmalns = . 75 personnes
Matériel de communication 2 -1 600 ffiches
- F2 D00 ferrres du Maire

- 14 Q0D dossiers spécaux PDU
- 2040 fiches rechniques sur ka réglemencation
« [ 50 plaguestes de presse

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Transports en commun habituels
| ligne supplémentaira avee 3 bus (gar. diesel dlectrique e hybride)
- Ticket bus + train & {0 F {valable { jour}
Ticket intermodalicé 4 60 F {bus + TER) du 20 s 26 septembre (Semaine du Transport public)
Voyage gratuit pour les abonnés des réseaux de transport en commun sur présentation d'une carte
hebdomadaire remise sur simple demande
50 vélos en prat ap location, place du 8 Seprembre (5 4 10 F)
Ensemble du parc de véhicules Sleceriquas et GPL de I ville {36 GPL, 7 électriques) avec sensibilisation des
perscnnels des administrations & lutlisation de ces véhicules

Moyens humains

Personnel mobilisé ; Services de la Ville (40), Police municipale {20}, Police Nationale (5), bé&névoles {10),
associadons (&) '

Affectations : yoirie (20), Bolice (£0), entrées du périmétre réservd (20), animateurs (20}
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de f'air : mesures eflectuéas sur lo dioxyde d'azote et I'czone par FASQAB sur 2 sites fixes s | site
mabile, avant, penddnt ¢t sprEs Fopéradon ) e T

Nivaau sonore : mesures effectubes grize 3 | sonamétre par le Service Mygiéne Santé de fa Ville sur 2 siees

du centre-ville, les 15, 22 er 2% sepramibee

Trafics . : ,

Trafic autamobile : comptages sfscoués par % Service Yoirie sur 2 sites, les 15 &1 22 septembre
Transparis en comunun : mesure de Ja fréquenzadon effectde par b Campagnie des Transports Bisoncing
Opinion publique '

Enquéte d'opinfon auprés de b population

Animations

"Demain la Ville, dessine-moi 2" (

Réafisation d'une fresque, par les enfants des écoles primaires, racontane les déplacements, les dchanges ev b
qundicé de Fair en ville - -

Tester le PDU \ ’

Explication des scénarios possiblas pour Je PDU {ccnféreﬁce. Jébars, exposition, dépliants, expérimentadon
de l'imeemadalité) dans le cadre de Iz Seraine du Transport publiz

La ville aux vélos

Acton de sensibilisation et de communicadon . .
Mise en place d'un poine de Jagation de 50 vélos dans le centre-ville (10 F / heure)
Exposition de toiles sur Je théme du vélo per la Compagnie théirale des Bains-Douches

Véhicules propres

Promation et essais de vébicules non pollsants, éfeceriquas, GHNY ou GPL
Contréle de pollution autcmabile gratuit en, différents licux do |a ville

Problématique du vent

Problématique du vent et application de I'Sollen aux déphcements urbaing (chariot wrbine avec une voile
d'enviran F0x20 mitres ez & personnages) par la Compagnie théitrale des Bains-Douches

Ville active, commerces et échanges

Sensibilfsation des clients des commerces (sac: plastiques, traces) en partemariat avec PUnion des
Commergants -

"“D'accord, le 22 septembre, je vais au travail sans ma voiture !"

Action de communication Interne dont Fobjectif est d'inciter fes employds de fa Ville & ne pas venir en
voiture le 22 septembre ’

Partenaires locaux

La ¥ille tient & remercier fes portencires loodox qui ant apporté feur contribution & Jo réolisation de Fopération :

fe Consell Régional, le Conseil Géndral du Doubs, le Conseil Général de Haute-Sadne, la SNCF, la CTB,
Monts-fura autocars, URBEST, h Compagnie des Transports de ['Est, VBUS, FASQAB, 12 DIREN, 'ADEME,
TAutomobile Club comtois, a Police Nationale, Radio France, FUnian des Commergants-Clients Rol, Energle
Cizds, ta société Chauvez, Jes Papeteries du Doubs, Via. Stationnement, le Service Vairie, Evibus, Gruaw,
Heutiez, ka jeune Chambre économique de Besancon, la Campagnie des Bains-Douches, Bey Moros, Citrodn,
Franche-Comta Automablies (Fiac), Est Auzo {Ford), Véloland, EDF, INCOTEX, ls DDE...
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Villeurbanne (Rhéne) 125 000 habitants
) Gilbert Chabroux, Sénatsur-Maire

"Cette Jouraée n'o pos pour objectif de bannir Jo voiture mais de promouvelr un melleur usage da ¢o vihicole
en repensant les transparts en ville dans fe sens d'un melfieur portage de Jo voirie, de fo sécurité et dune
melllewre quailtd de vie powr tous.” Gilbert Chobroux

Descriptif

La ville aux enfants * B municipalied 4 souhaits retenic oette initiative car les enfants consdruent la premigre
population touchée 3 fa fois par les prohitmes de pollution et de séeuricé,

La ville 2 donc chodsi d'invicer les directeurs d'écoles maternelles et primalres & réftéchir sur ces aspects au
sein des établissements scolaires, avant et aprés cete journde, en leur proposant des animations
pédagogiques (condours de dessins de T Sécurité routiére) ec en faisanc intesvenir le Péle d'Education a
VEnvironnement urbain de fa Communaueé Urbaing (poflutians sanare et atmosphérique),

Chiffres clés

Périmétre réservé ‘ = <3000 m de woirie

-t 962 hecrares

= 5000 habitants
Moyens technigues "2 - 900 pleees de swricnnement

- T00 vislos. mis & disposition

- 50 véhicules propres mobilisés
Matériel de communication o =1 100 affiches

- 1 000 plaguettes "L'air en questions”

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Transpores en commun habituels

Remplacement des bus anciens sur les lignes desservant le périmiénce par des bus plus propres
. Rérablissement deda lisison voyageurs Gare de Villeurbanne /! Gare de Iz Part Dieu

Démonstration de véhiculas GNV et GPL, dé navetres dactriques (Toues)

Véles mis 3 disposition

Stationnement
Parking Chancine Boursier gracelz

Movyens humains

Personnel mabilisé : Polics municipals, agents urbains, ageats d'urbanisme, Services pechniques, Direction de
Iz Santé et de I'Hygitne publigue. Cabinet du mafre, parténaires de fopération, associtions, enselgaants,
Police Mationale
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Mesures d'impacts

Environnement

Qualité de Nair : mesures effectudes sur le dioxyde d'azote par | camion kboratwire de la COPARLY en
gitinde 2t Je long de Favenué Hened Barbusse avant, pandant et aprés Je 22 septambré -
Mivasu sonore : mesyres effecruées grice i 6 sonométres et I enregistreurs DAT par I'Assecladon
Acoucité, 3 Nintéricur ot 3 Pexvérisur du péimétre régeeve, avant et pendant Iy Journée

Trafics .
Trafic auomoblte : comptages effectuds par IAssociation Acoutitd & partr de 12 boucles, 4 Vintérieor et 3
proximité du périmétrs réseryé

Opinion publique
Enquéte sur la fréquentation des lleun publics dans fe périmécre réseryé réalisée par le CERTU

Animations

Animations pédagogiques

QOrganisation d'un concours de dessing dans les écoles par ta Sécuricé routidre en amont de ka Journée
Intervention du Péle d'Edusation 4 TEnvironnemens urbain de lz Communauté Urbaine dans les dcoles
primaires sur les thémes de *L'savironnement sonore” et "Liair 2 ville”

Circuit
Clreyle mobile et parcours en scooter électrique 3 limitiative de ta Skeuricd routidre et d'EDEGDF

Village des partenaires ,
Stand réservd & chague partenaire de Yopéraden (animadons, ateliers pédagogiques...}

Animations de rue
Spectacle de rue ur & théme de la fournée

Partenaires locaux

Lo Ville tent & remercier les partenaires focoux qui ant apporté feur contribution @ la réofisotion de Fopérotion :

FAPPA. Acoucité, Caparly, Décachlon, EDF-GDF, Primagaa. la Prévention roudére, ta Séeurité routidre,
la Société Le Touc, Syeral, SLTC, ia Mission Ecologie de a2 Communauzé Lirbaine, ls SNCF, Véloland,
ka FNAUT, les associatans {CES, DARLY ..)...
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Lille (Nord) /172 150 habitants

Pierre Mauroy, Sénateur-Maire

"Le mot d'ordre de cette Journde sevo ;A Lile Je 22 seprernbre, diplogons<nous cutrement [ I s'agit de faire
réfldchir chaque Liffois et chaque wtlisateur de Jo ville sur son mode de déplacament actuel es de fsur proposer
des mades de transport albernotifs ay véhicule individuel, sdns restreindre Jtur mobiié,” Fierre Muouroy

Descriptif

Dans le cadre de l'organisadon de cette Journée (trés largement concertde avec les partennires

instizudonnels, associfs ec privés de Iy ville), une large place est donnde & :

- des expérimentations en madére d'intermodaliv dans fe.cadre di Pish de Déplacemenes Urbains {navere
fluviale, location de vélag, mum-bus reliant un pare d'échanges aw centre, nouveau parking...),

- Tincitation av covoiturage,

- des animatons pédagogiques, des démanstradons et des contrdles pollugion, | -

+ b participation des scolaires aux animations le 22 septembre ecprialablerhent. (vélo-acole"),

- Torganisation d'un débac avec fa réalisaden d'un dossier de fond sur les wanspores lalssant & chacun b
possibilicd de s'exprimer, cL

~ Feévaluation concertie des impacis de la Journée.

Chiffres clés

Périmitre résorvé % - 20 km da voirie
= 105 hecoares
- 10400 habimms

Moyens techniques 2 - 5 naveuss pare d'échange/centre
~ | navette fuviale

- | 500, ph-:es destalonnement
- - 250 vélas mis-& dmposmon
- 30 véhicules propres mobilisés

Moyens humains = - I50 parscnnes’
Matériel de communication 2 . 400 affiches
- 40 000 tryptiques

Moyens techniques et humains

Transports alternatifs

Offre renforcée sur ka ligne de bus propre circilant dans le périméuwe réservé
Navette fluviale {entre 2 parkings relais)

Mini-bus entre e parking relals du Champs de Mars ec le centre-ville

Pass journées & 10 F sur le réseau Méwro-Tam-Bus

Pass TER journée 3 20 F

Deémonstration de véhicules propres

Incization au covoiturage

Stationnement s
2 parkings relais supplémentaires gardés, reliés au centre par le métre, la nsvetse fluvigle ec le mini-bus
Parkings vilos supplémentaires gardés dany le périmiere

Moyens humains

Personpel mobilisé : Police MNationale, Police mynicipale, Service Sationnemens payans, Services de la Ville
{conzrdleurs de voirie..)

Affectazions ¢ entrées du périmasre réservé, informarion, snimations, seandzrd, démonstrations, sécuritd 107
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Mesures d'impacts

Envirorinement

Qualité de V'air : mesures eﬁgcmées sur les monoxydes de carbone, les oxydes d'azote, le dioxyde de
soufre et I'ozone par 5 stations fixes en limite de périmétre et mesures par 1 camion laborarcire & Tintéricur
du périmécre réservé du 14 au 23 seprembre ’

Niveau sonore : mesures efféctuées en colisboration avec le CETE

Trafies r :

Trafic automobile : comprages en contitu complécés par des mesures spécliiques réalisées par la
Comnmnaurd Urbaine - ,

Staticnnement : comprages de fa fréquentation et des rocations

Transports en commnun : mesure de la fréquentation des wsagers

Opinion publique : ,

Enquéte d'opinion auprés de 8§00 p»e”r,xﬁ“me:: {résidency, piétans, clients, commercgants, usagers du vélo,
peilisaceurs des parkings..) réalise par TAssociaton de Préveetion de la Pollution Atmosphérique an lien aves
PINRETS dans les rues du périmétre résrvé < leg parkings situés 3 proximie, de Sh & 19h

Compeages des clients des commerces, enquéres dlopinion zuprés des commergants ot aupras des cliencs

Animations

Animations suf- la Grand Place

Expositions et slte Internet sur (a qualive de Tair présencés par Je réteau de masure de 12 qualivg de fair e
FAPPA, I Exposition sur le Plan de Déplacements Urbains par Lifle Mécropole Communautd Urbaine /
Echanges avec diverses associatioas {Automabile Club, Fédération frangaiss dex Motards en Colére..)

Animations pour les enfants

Animations pour les 3/6 ans sur les transpores ¢ Ménergle, par la Fédération Hitoise des Régies techriques de
Proximicé / Sécurité routiére .

Visites et circuits R :

Visices vauristiques en vélo / *Vélo-Eople” : tests dhabilité et parcours urbains aver PAssodation Droit au
Vilo { Organisation d'un parcours décoeverte de fa Qualité de FAIr présentanc Jes saurces de pollution ec
leurs impacrs par 'APPA et la FLRTP

Démuonstration de véhicules

Démonseration de véhicules propres par EDF-GDF et la Sociéeé des Eaux du Mord / Comtrofes de poliugion
grazuits des véhicules essence et desel

Partenaires locaux

Lo Ville tient & remercicr & partenaires Jocaux qui ont apparté leur contribution & Jo réclisation de Papération :

Transpole, EDF-GDF, Iz Sociéeé dex Exux du Mord, Lille Métmpole Communautd Urbaine, Ja Maison de la
Magure et de I'Environnement, le Conseil Régional, le Port fluvish, la Police Nadenale, France Telecom,
Automobile Club, la Chambre de Commerce et d'industrie, s Chambre des Métiers, |8 Groupement des
Acteurs deonamiques du Centre de Lille, la Fédération filloise du Commerce, Localille-Vilos, Auto Pass.
la Préfecture du Nord, la DIREN, fa DDE, IAREMA, I'Ecole supérisure de Commsrce, le Centre négional
dinformation routiére, 'Office du Tourisme, LAssaciation pour la Prévention de la Pollution Atmosphécique,
ta Fédéradon lilloise des Régies techniquas d¢ Proximitd, I'Associadion Droit au Vélo, FAssodation de
Diveloppement et de Promotion du Cowpluurage...
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3. Bilan dela qualité de Pair

Agglomeration  Durée de

1. Organisation de la journée sans voiture

"Suriace du K

Nombre

Horaires de la journée

la campagne périmetre  de d'habitants - . sans voiture
iy voirie . concernéds ;
700 ha 200 000 |7 heures & 21 heures
foyers

21 au 24 septembre 38 ha 8.5 8 200 7 heures a 19 heures
21 au 22 septembre 65 ha 12 20 000 7 heures a 19 heures
16 au 29 septembre 60 ha 04 12 000 7 heures a 20 heures
14 au 23 septembre 105 ha 20 10 400 7 heures a 21 heures
7 au 24 deptembre 3.6 ha 2 25 000 7 heures & 21 heures
18 au 22 septembre 57 ha 25000 7 heures & 19 heures
19 au 24 septembre 8 ha 10 20 000 7 heures a 19 heures
21 au 23 septembre 3.5ha 2 2000 7 heures a 19 heures
Stations fixes 84 ha 16 000 7 heures a 19 heures
21 au 27 septembre 10 ha 10.5 8200 foyers | 7 heures a 19 heures
121 au 24 septembre 77 ha 10 7 heures a 19 heures
21 au 24 septembre 18 ha 3.2 4 000 7 heures a 19 heures
15 au 30 septembre 15 ha 15 3500 7 heures a 19 heures
Stations fixes 41 ha 3.5 5000 7 heures & 19 heures
Stations fixes 59 ha 15 3000 7 heures a 19 heures
Stations fixes 35 ha 6 8 heures a 19 heures
Stations fixes 43.6 ha 7.5 3 500 7 heures a 19 heures
13 au 27 septembre 120 ha 14.5 |30 000 7 heures & 19 heures
14 au 29 septembre 50 ha 6 5000 7 heures a 20 heures
6.4 ha 6.6 2809 7 heures a 19 heures
Stations fixes 18 ha 3 4000 7 heures a 19 heures
8 au 29 septembre 129 ha 24 11 000 6 heures a 20 heures
18 au 29 septembre 250 ha 25000 7 heures a 21 heures
21 et 22 septembre 100 ha 12.3 12700 7 heures a 19 heures
15 au 23 septembre 31 ha 9.2 10 000 7 heures a 19 heures
11 au 23 septembre 30 ha 4.3 5000 7 heures a 20 heures
21 au 23 septembre 65 ha {10 9000 7 heures a 19 heures
21 au 24 septembre 7 heures a 19 heures
15 au 29 septembre 4 ha 0.45 [2500 7 heures a 19 heures
19 au 25 septembre 24 ha 6.5 3000 7 heures & 19 heures
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S

1 20 au 26 septembre 40 ha 1600 7 heures a 19 heures
30
20 au 26 septembre 10.2 ha 52 3600 7 heures a 20 heures
18 au 23 septembre 50 ha 10.5 14000 7 heures a 19 heures
21 au 22 septembre 16 ha 3.5 1850 7 heures a 21 heures
8 septembre au 7 1 7 heures a 19 heures
octobre

Surface

2. Déroulement de la campagne de mesure

Agglomeration

Dans le périmétre
Dans le périmétre
Hors périmétre

Emplacement du site

Type de station
Stations fixes
L.aboratoire mobile
Stations fixes

 Polluants mesurés

périetre, km de voirie et nombre d’habitants concernés : source MATE

NO, NO2, CO, PM10
NO, NO2, CO, PM10
NO, NO2, CO, PM10

Dans le périmeétre
Hors périmétre

Camion laboratoire
Stations fixes

NO, NO2, CO, PM10
NO, NO2, CO, PM10

Dans le périmétre Camion laboratoire NO, NO2, O3

Hors périmetre Site urbain de fond NO, NO2, O3

Hors périmetre Proximité automobile NO, NO2

Dans le périmeétre Camion laboratoire NQ, NO2, PM10, CO
Hors périmétre Site urbain de fond NO, NO2

Hors périmétre Proximité automobile NO, NO2, CO

Dans le périmeétre

Proximité automobile

NO, NO2, CO, S02, PM10,

Hors périmétre

Stations fixes

Hors périmétre Stations fixes 03
NO, NO2, SO2
Dans le périmétre Station mobile NO, NO2

NO, NO2, sO2, PM10, O3

Dans le périmétre
Hors périmeétre

Camion laboratoire
Stations fixes

NO, NO2, CO, S02, PM10,
03 ‘
NO, NO2, CO, 802, PM10,
03

Dans le périmétre
Hors périmeétre

Station mobile
Stations fixes

NO, NO2, CO, SO2, PM10
NO, NO2, 802, PM10

Dans le périmétre
Hors périmétre

DOAS
Siations fixes

NO2, 802, O3
NO2, 502, O3

Hors périmeétre
Hors périmetre

Station trafic
Sites urbains de fond

NO, NO2,03, PM10
NO, NO2,03, PM10

Dans le périmétre
Hors périmétre

Station mobile
Stations fixes

NO, NO2
NO, NO2

Dans le périmétre
Hors périmétre

Camion laboratoire
Site urbain de fond

NO, NO2,03, CO
NO, NO2, O3, CO, HCT

Hors périmétre

Site urbain de fond

NO, NO2,03, CO
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Dans le périmétre
Hors périmétre

Cabine mobile
Site urbain de fond

NO, NO2,03, PM10
NO, NO2,03, PM10

Dans le périmétre
Hors périmétre

Station trafic
Sites urbains de fond

NO, NO2,03, PM10
NO, NO2,03, PM10

Hors périmétre

4 stations fixes

NO, NO2

Dans le périmétre Proximité automobile NO, NO2, CO

Hors périmetre Site urbain de fond NO, NO2, CO

Hors périmétre Proximité automobile NO, NO2, CO

Hors périmetre Site urbain de fond NO, NO2, CO

Dans le périmétre Camion laboratoire NO, NO2, CO, PM10
Dans le périmétre Station mobile NO, NO2

Hors périmétre Stations fixes NO, NO2

Dans le périmétre
Hors périmétre

Camion laboratoire
Site urbain de fond

NO, NO2,03, CO
NO, NO2, 03, CO

Hors périmeétre Station fixe NO, NO2

Dans le périmétre Camion laboratoire NO2,03, PM10

Hors périmeétre Site urbain de fond NO2, 03, PM10

Hors périmetre Site urbain de fond NO2, 03

Dans le périmétre Station temporaire NO, NO2

Hors périmétre Stations fixes de fond | NO, NO2,03, CO, PM10

Dans le périmétre Camion laboratoire NO, NO2,03, CO, PM10
Hors périmétre Stations fixes de fond | NO, NO2,03, CO, PM10
Dans le périmétre Station temporaire NO, NO2
Hors périmétre Stations fixes NO, NO2
Dans le périmétre Station temporaire NO, NO2

Dans le périmétre
Hors périmétre

Station temporaire
Stations fixes

$§02, NO, NO2, 03

NO, NO2, O3, PM10, 802

802

1 Dans le périmetre Station maobile NO, NO2, CO
Hors périmetre Proximité automobile NO, NO2, CO
Hors périmétre Site urbain de fond NQO, NO2
Dans le périmétre Camion laboratoire NO, NO2, 03,C0, PM10,
Hors périmétre Stations fixes S02
‘NO, NO2, 03,CO, PM10,
802
Dans le périmétre Camion laboratoire NO, NO2, ©3,C0, PM10,
- ' S0O2
Dans le périmétre Station temporaire NO, NO2
Dans le perimetre Camion laboratoire NO, NO2
Dans le périmetre Station temporaire S02, NO, NO2, 03
Dans le perimétre Camion laboratoire NO, NO2, 03,C0O, PM10,

Dans le périmeétre

Station mobile

NO, NO2
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3. Conditions météorologiques
gglomeratio Congitio olqgi_qj_
Ciel couvert avec

es pluies le matin, un vent de secteur sud-ouest et une
empérature maximale de l'ordre de 20 & 21°.

Flux modéré de sud. Températures de 25 & 26° dans l'aprés midi.
| Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des polluants.

Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des poliuants.

Conditions météorologiques favorables & une bonne dispersion des polluants. Ciel
| couvert avec un vent soutenu de secteur sud.

| Ciel couvert et pluvieux le matin, trés a peu nuageux en soirée.

| Temps doux et humide, vent modéré de secteur sud-ouest.

Passages nuageux et éclaircies se sont succédés avec un vent marin moderé a fort.

Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des polluants.

Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des polluants.
Conditions météorologiques favorables & une bonne dispersion des polluants.
Conditions relativement ensoleillés avec un vent de secteur nord supérieur a 2m/s.

Passages nuageux et éclaircies se sont succédés avec un vent marin modéré a fort.

Flux de sud a sud-est accompagné de nuages.

Situation dépressionnaire avec un flux de sud sud-ouest.

| Situation dépressionnaire avec un flux de sud sud-ouest.

Temps couvert a pluvieux. Beaucoup de vent le matin.

| Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des poliuants.

Ciel couvert avec des pluies le matin, un vent de secteur sud-ouest et une
température maximale de l'ordre de 20 a 21°.

Ciel couvert avec des pluies le matin, un vent de secteur sud-ouest et une
température maximale de l'ordre de 20 a 21°.

Conditions météorologiques favorables & une bonne dispersion des polluants.

Conditions météorologiques favorables a une bonne dispersion des polluants.

Flux de sud en matinée puis de sud-est en fin d’aprés midi. Températures de 25 a 26°
dans I'aprés midi. Conditions plus stables en matinée.

| Temps couvert & pluvieux.

Journée pluvieuse.
| Temps pluvieux le matin et plus ensoleille 'apreés-midi.
Temps nuageux, gris, humide, frais avec un léger vent.
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Comparaison avec le mardi 21 septembre.
Comparaison avec des stations de fond en dehors du périmétre.

Comparaison avec le jeudi 23.

Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.
Comparaison avec le mardi 21.

Comparaison avec une station de fond située en dehors du périmétre,

Comparaison avec les jours du 16 au 19 septembre.

Comparaison avec le profil journalier de stations dans et en dehors du périmétre.
Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.

Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21.
Comparaison avec des stations en dehors du périmeétre.

Comparaison avec le profil journalier de la station du 20 au 23 septembre.
Comparaison avec des stations en dehors du périmetre.

Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.

Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec les jours du 15 au 22 septembre.
Comparaison avec une station fixe située en proximité du périmétre

Comparaison avec les jours du mardi 21 au jeudi 23.
Comparaison avec une station fixe située en proximité du périmeétre
Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.

Comparaison avec le vendredi 24.

Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.
Comparaison avec des stations en dehors du périmétre,

Comparaison avec les jours du 19 au 21 septembre.

Comparaison avec les jours du 19 au 21 septembre.

Comparaison avec les jours du 20 au 24 septembre.

Comparaison avec les jours du 15 au 22 septembre.

Comparaison avec une station fixe située en proximité du périmétre
Comparaison avec le mardi 21.

Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21.

Comparaison avec une station de Rennes.
! Comparaison avec le mardi 21 et le vendredi 24.
Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21 septembre.
Comparaison avec des stations de fond en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21 septembre.
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Comparaison avec des stations de fond en dehors du périmétre.

Comparaison avec les jours du 15 au 23 septembre.
Comparaison avec une station fixe située en proximité du périmétre

Comparaison avec les jours du 15 au 22 septembre.

Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.
Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le jeudi 23.
Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21 et le jeudi 23.
Comparaison avec des stations en dehors du périmétre.

Comparaison avec le mardi 21.

Comparaison avec le mardi 21.
Comparaison avec une station de Rennes.

Comparaison avec le mardi 21.
Comparaison avec une station de Rennes.

Comparaison avec les jours du 21 au 24 septembre.

Comparaison avec le mardi 21.

Comparaison avec les jours du 19 au 25 septembre.
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5. Tableaux par polluants

COetNO
Agglomération

Stations dans le périmeétre : baisse des concentrations en NO et CO de 30 & 50%.
Stations en dehors du périmétre : légére hausse des concentrations sur les sites de
fond

Baisse des concentrations dans et en dehors du périmeétre : 50 % pour NO et 75%
pour CO.

Pas de nette tendance dans le centre de Nantes.

Baisse de 30% en NO dans le périmetre ; hausse de 30% a proximité du périmétre.
Baisse de 60% en CO dans le périmetre ; pas de variations en dehors.

Baisse de 50% du pic matinal de NO dans le périmétre.

Légeére tendance a la hausse pour NO pour les sites a proximités du périmétre.
Tendance a la baisse pour CO pour les sites a proximités du périmetre.
Aucune variation significative pour les sites éloignés du centre ville,

Station dans le périmétre : baisse de 30% des concentrations en NO
Pas de variations en dehors du périmeétre.

Station dans le périmétre : nette baisse (64%) des concentrations en NO
Baisse de 12% en CO.

| Station a proximité du périmeétre : hausse des concentrations : 28 et 36% pour No et
Co.

| Pas de variation dans le périmétre pour NO.
Hausse de 50% en dehors du périmétre pour NO.
Baisse de 73% dans le périmétre pour CO.

Station dans le périmétre : Iégére baisse des concentrations en NO
Station & proximité du périmétre : pas de variations significative
Station dans le périmétre : nette baisse des concentrations

Station a proximité du périmétre : baisse des concentrations

Station a proximité du périmetre : baisse des concentrations en CO

Station dans le périmétre : baisse de la moyenne journaliére en NO. Pas de baisse du
maximum horaire.

Baisse des concentrations dans le périmétre d'un facteur 3 a 4.

Hausse significative des concentrations aprés 19 heures.

Pas de variations en dehors du périmétre.

| Baisse de 16 et de 35% pour NO et CO a proximité du périmeétre (site trafic).
Pas de variations significatives a I'intérieur du périmétre.

Pas de variations significatives a I'extérieur du périmeétre.

1 Stations dans le périmétre : 1égére hausse des concentrations en NO par rapport au
mercredi 15 septembre.

Stations a 'extérieur du périmétre : pas de variations significatives.

1 Dans le périmétre : baisse de 32 et 43% en NO et CO.
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| Stations en dehors du périmétre : pas de variations.

Dans le périmétre : baisse d’un facteur 2 en NO.

Stations en dehors du périmétre : pas de variations significatives.

Dans le périmétre : baisse de 88 et 67% pour NO et CO.

Stations en dehors du périmétre : trés légére hausse des concentrations en NO.

Dans le périmétre : baisse importante des concentrations en NO.
Station dans le périmétre : hausse des concentrations en NO.
Station en dehors du périmétre : hausse des concentrations.

Station dans le périmétre : baisse des concentrations

Stations & proximité du périmétre : hausse de 15 & 20% le matin ; baisse de 32 a 37%
le soir

Pas de variations dans le périmetre pour NO.
Légere baisse pour CO.

Pas de variations significatives pour NO.
Baisse d’un facteur 5 a 10 dans le périmétre.
Baisse d’un facteur 5 dans le périmétre.

Baisse de 24% a l'intérieur du périmétre pour NO.

Station a l'intérieur du périmeétre : baisse des concentrations.

Diminution d’un facteur 2 a 3 des concentrations de NO a Fintérieur du périmetre.

Dioxyde d’azote
ion. -eﬂ._ L ;

Stations dans le périmétre : baisse des ocetratnsde 30 50.
Stations en dehors du périmétre : légére hausse des concentrations sur les sites de
fond

Baisse des concentrations dans et en dehors du périmétre : 30 & 40%.

Pas de variations sur la moyenne journaliere. Décalage des maxima horaires.

Pas de variations dans le centre de Nantes.

Baisse de 20 a4 50% des niveaux moyen a l'intérieur du périmetre.
Tendance a la baisse pour les sites a proximités du périmetre.
Aucune variation significative pour les sites éloignés du centre ville.
Station dans le périmétre : baisse de 50% des concentrations en NO
Pas de variations en dehors du périmétre.

Station dans le périmeétre : baisse (25%) des concentrations.
Station a proximité du périmétre : hausse des concentrations : 32%.

_ | Baisse de 35% dans le périmétre.
Pas de variations significatives en dehors du périmetre.

Pas de baisse sensible a l'intérieur et a I'extérieur du périmeétre.

Station dans le périmétre : Iégére baisse des concentrations.
Station a proximité du périmeétre : pas de variations significative

Station dans le périmétre : nette baisse des concentrations
Station & proximité du périmetre : baisse des concentrations
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Station a proximité du périmeétre : baisse des concentrations

Station dans le périmétre : pas de variations

Station dans le périmétre : baisse de 40%
| Stations hors périmétre : baisse des concentrations : de 31 2 44%

| baisse des concentrations (37%). Pas de variation par rapport au dimanche.
Hausse significative des concentrations aprés 19 heures.
Pas de variations en dehors du périmétre.

Pas de variations sur le site de fond en dehors du périmetre.
Baisse de 25% sur le site trafic situé a proximité du périmétre.

Pas de variations significatives & l'intérieur du périmétre.

Stations dans le périmétre : légére hausse des concentrations par rapport au mercredi
15 septembre.

Stations & Pextérieur du périmétre : pas de variations significatives.

Stations & I'extérieur du périmétre : pas de variations significatives.

Station dans le périmétre : légére baisse des concentrations
Station dans le périmétre : baisse de 40%
Station hors périmétre : pas de variations

Dans le périmétre : baisse des concentrations de 28%.
Stations en dehors du périmétre : hausse de 25% des concentrations.

| Dans le périmeétre : baisse d'un facteur 2 .

Légere baisse des concentrations dans le périmétre.

| Pas de variations significatives.

Station a Pintérieur du périmétre : baisse d’un facteur 2 a 5 des concentrations.

| Station a l'intérieur du périmeétre : baisse d’un facteur 2 a 4 des concentrations.

Station hors périmeétre : pas de variations

| Station & I'intérieur du périmetre : baisse d’un facteur 2.5 des concentrations.

| Diminution d’un facteur 2 a 3 des concentrations de NO a Fintérieur du périmétre.
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Stations dans le périmétre : légére hausse des concentrations.

Pas d'effets significatifs & l'intérieur du périmétre.
Aucune variation significative pour les sites éloignés du centre ville.

Hausse des concentrations.

Pas de variations significatives.

Station & proximité du périmétre : baisse des concentrations

Station dans le périmétre : pas de variations.

Pas de variations significatives a l'intérieur du périmétre.

Station dans le périmétre : pas de véritable tendance

| Station dans le périmétre : pas de variations significatives.
Stations en dehors du périmétre : pas de variations significatives.

Légeére hausse des concentrations dans le périmétre.

Pas de variations significatives.

Pas de variations significatives.

_Reésultat:
Baisse des concentra

tions dans et en dehors du périmeétre.

Pas de variations.

Hausse des concentrations.

Hausse des concentrations.

Station dans le périmétre : nette baisse des concentrations
Station a proximité du périmétre : baisse des concentrations

Station & proximité du périmeétre : baisse des concentrations

Station dans le périmetre : Pas de variations par rapport au mercredi précedent.

Station dans le périmétre : baisse des concentrations
Station dans le périméire : baisse des concentrations
Station hors périmétre : baisse des concentrations

Station déns le périmétre : pas de variations.

Baisse des concentrations.

Légere baisse des concentrations.

Pas de variations significatives.

| Station dans le périmétre : baisse des concentrations (36%).

Station dans le périmétre : baisse des concentrations.
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Indice ATMO
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¢ Les cnmcluéions

glomération ul
Baisse de la pollution automobile & I'intérieur du périmétre.

Légére hausse des concentrations sur les sites de fond situés en dehors du périmétre.
Hausse des concentrations en poussiéres.

Impact difficile & évaluer en raison d’un changement de conditions météorologiques.
p

Impact difficilement appréciable en raison des faibles niveaux de fond rencontrés.
Pas de baisse significative.
Pas de report de la poliution & I'extérieur du périmétre.

Impact limité dans le centre de Nantes.
Baisse de 60% du CO a l'intérieur du périmétre.

Baisse de la pollution automobile a 'intérieur du périmetre.

Pas d'effets significatifs sur la teneur en poussiéres et SO2, le vent favorisant un
apport extérieur.

Tendance a la baisse de la pollution automobile a I'extérieur du périmétre.
Aucune variation significative pour les sites éloignés du centre ville.

La journée sans voiture a contribué a la baisse de la pollution atmosphérique due aux
automobiles & l'intérieur du périmétre interdit a la circulation.

Aucune variation significative pour les sites en dehors du périmeétre.

Baisse de la pollution automobile a Vintérieur du périmetre.
Aucune variation significative pour les sites en dehors du périmétre.

Baisse de la pollution automobile a Pintérieur du périmétre.

Aucune amélioration notable n’a été observée dans le centre ville.

Aucune variation significative pour les sites en dehors du périmeétre.

Station dans le périmétre : légére baisse des concentrations.
Station a proximité du périmeétre : pas de variations significatives

La journée sans voiture a contribué a la baisse de 1a pollution atmosphérique due aux
| automobiles.

La journée sans voiture a contribué a la baisse de la pollution atmosphérique due aux
automobiles.

Baisse de 30 a 40% sur les moyennes journaliéres a l'intérieur du périmetre par
rapport au jeudi. Pas de variations par rapport au mercredi précédent.

Pas d’'impacts sur les concentrations de fond.

| Baisse des concentrations en polluants primaires a l'intérieur du périmeétre.
Pas d’impact significatif en dehors du périmétre.

Baisse de 30 & 40% sur les moyennes journalieres a l'intérieur du périmétre.

Baisse des concentrations en polluants primaires a P'intérieur du périmeétre.
Pas d'impact significatif en dehors du périmeétre.

Pas d’impact significatif en dehors du périmétre.
Baisse de 25% sur un site trafic situé a proximité du périmétre.

Pas de variations significatives a l'intérieur du périmétre.

Pas d’impact significatif sur la qualité de I'air.

| La journée sans voiture a eu un impact évident sur la qualité de l'air des axes
passants interdits a la circulation associé & un impact moins franc sur le centre ville et
sans effet perceptible a I'échelle de agglomeération.
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| Pas de variations significatives sur les sites de fond situés en dehors du périmétre en
raison de la trés faible taille du périmétre fermé a la circulation.

La journée sans voiture a contribué a la baisse de la pollution atmosphérique due aux
automobiles.

Baisse de la poliution automobile & 'intérieur du périmetre.
Pas de variations significatives sur les sites de fond situés en dehors du périmétre.

Baisse de la pollution automobile & l'intérieur du périmétre.
Pas de variations significatives sur les sites de fond situés en dehors du périmeétre.

Baisse de la poliution automobile a lintérieur du périmétre.
Pas de variations significatives sur les sites de fond situés en dehors du périmétre.

Baisse de la pollution automobile a l'intérieur du périmetre.

Pas de variations significatives.

Baisse des concentration dans le périmétre; pas de variations en dehors du
périmétre.

La modification des conditions météorologiques a pu masquer une éventuelle
amélioration de la qualité de I'air.

Pas d’amélioration significative.

Diminution des concentrations en polluants primaires dans le périmétre.

Diminution des concentrations en polluants primaires dans le périmétre.

Diminution des concentrations en polluants primaires dans le périmétre.

Baisse importante des concentrations en NO2 & l'intérieur du périmétre.

L.a journée sans voiture a contribué a la baisse de la pollution atmosphérique due aux
| automobiles.
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