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1- Qu'est-ce-que ST ? Quels sont ses enjeux ?

Dans le vocabulaire, on trouve deux dénominations : Information Spécialisée /
Information  gcientifique €t Technique. Que recouvrentesvocables ?

L'information spécialisée s'identiéid'information scientifique €t technique  quand
onla défimbmme l'informatiomileux individustaux organisations dans leur
activité  professionnelle. Méme si le terme estmoins usité au plan international, on
peut également la qualifier, dans cette optique, d'information  “professionnelle”. Les
champs de linformation spécialisée  Se distinguent donc en principe de linformation
pour !® grand public  etle [linformatiafinalité pédagogique.

L'acceptatiobscientifique et technique” s'entendraditionnellement ausens |arge et
recouvre  aussi  linformation technico-économique, technologique, juridique,
réglementaire, €S normes, les brevets, etc.

L'IST estun secteur d'activitde plus €N plusintégré, autour de l'information

électronique.

Le champ de linformation  spgcialisée €St composé d€ multiples acteurs dontles

rolesévoluent rapidement  jusqu'a faire disparaitre les frontieres gy lesreliaient
traditionnellement. Les producteurs ou détenteurs  de données (les centres de
documentation, par exemple), publics OU privés deviennent aussi serveurs. Les
serveurs  quittent leur fonctiorexclusivede distributeurs pour deveniraussimaitres
d'oeuvre des produits  ©t développer  leurdle  "d'ensemblier” de [linformation. Les
métiersde la productiorélectronique, sous tousleurs aspects, concernent aussi le
monde de |'édition. Les intermédiairestcourtiersn serviced'informatioa valeur

ajoutée S€ multiplient. LeS pibliotheques  Se tournentversl'assistancetleconseil

aux utilisateurdans l'interrogation des bases de données etautres services
d'information et participent a des réseaux  glectroniques de signalement et

d'échange de leurgondsdocumentaires.

La chaine linéaire des activités de traitemenet de diffusiode l'informatia'en
trouve  bouleversée etse caractérise par une forteendance a l'intégration des
fonctionette intégration  s'effectuau plantechnologique, du faites possibilités
offertesnotamment par 1@ gestion électronique des documents (GED) etles
nouveaux postes detravail documentaires. Elleoncerne également les usages, les
utilisateurs  pouvant exploiter en local des sourcesd'informatiorge provenances €t
de types variés, pour des besoinsde  plus €N pluspersonnalisés. Les enjeux de
I'IS$ontfort importants.

L'information spécialisée se présente en  premier lieu comme  un secteur
économique  qui recouvreun ensemble de branches d'activitéés diversifié  pesant
d'un poids croissanten termes de richesses et d'emplois etconfronté a une
compétition  internationale plus €en plus rude.

Elle participe pleinement au processus technologiquequi va de la production des
connaissances de base a la recherche-développement puis a l'innovatioatau
produit.



Elle est, d'autre part, dansles organisations industrielles, alabasede flux
relationnels garantissant lebon fonctionnemedes structures économiques
complexes : €lle assurda surveillarde I'environnemeiiddiffusidas
connaissances etles technologies : €elt®nstituessin puissamtoyenintégré
dansla miseen oeuvredes systemes €laboréde production €td'aide ala
décision.

un en jeu culturel

Outre cet enjeéconomique, linformation représente Un enjeu cultuiereut

éviter 'appauvrissement culturel quj résulterait d'un monopole linguistique €N
matiére decommunication scientifique €t technique, il conviediassurer lenaintien
du multilinguisme. Ceci impliqueour notre pays deveiller a ce que le marchéde
linformation atteigne unetaille suffisante poupouvoir Mainteldir  francais comme
vecteur decommunication  scientifeghmologique et commerciale.

Un enjeu stratégique

Ainsi gpparait Clairemelaraleur stratégique del'information  spécialisée : 12
France ne peut asseoir son jndépendance enmatietkaccesusavoir scientifique

et technique €de transfert technologique qu'ayrix du développement dun
systéme d'information suffiszmérmese production €t dediffusion.

A notre gpoque, toutesactivites qu'elles Soient professionnelles OU privées, Sont
liea ce besoind'information. Pour cette raison, il devient indispensable

d'organigarfaitement lestructures  d'accueil poyr cesinformations  qui nous
parviennent detous cotéssoustoutes formes, ensachant lestockelansde
bonnes conditions, enlesnémorisargfficacemeit en permettady accéder
ausslansde bonnesconditiolsdré Danzin, personnalité reconnuedumonde
de l'informatique etlel'informdisamit il y @ quelques années "Il estrai que
nous quittorifige industriel poyr abordetére laconnaissancetde la
communication et que l'informetviennematiere premiére essentielle, plus
importante €ncore pour la compétitivité de I'agriculture, de l'industrie, des services,
que les produits de l'extraction miniére, I'énergie OU |'espacdisponible”.
Actuellement, un réseawlecommunication envaha planéte €t tenchcréer la
mémoirede I'humanité : ona [jmpression que tout ce quj existe actuellement
toujours €xisté et pourtant! Sédburai que NOUS parlons de communication
audiovisuelle et spatiale, de multimédé que NOUS NOUS préparonsour le XXI
siécle, togela'a pagoujours existe.

Il- LIST, un peu d'histoire

Slenonde des bibliothéques entant qu'organe d'archivefeconservatiest
relativement ancien, linformation scientifique des chercheurs pour l€s chercheurs,
des scientifipoes les scientifiques €st quelque chose derelativenréaent.

Il faudire que contrairement ala plugrandepartie dela communication, le

transfedes connaissances dans ledomaine de larecherche s'appuie

essentielleraelas périodiques. Au milieu du XVII siecle parurent e "journal des
3



savantgh Francetes "Philosophical transactions” en Angleterre. Celaéte le
débutiece  que I'on appeltujourd'hui I'ISien  qu'a cemoment |3, il py avait
pasgrand chosea trakermiligu XVIII siecle, Il y avait déja 10titrés
périodiques, €n1800 ilyenavait 100, il y enavait 1 000en185Ct  maintenaom
s'accorde a dire que danslelomaine  de IST il conviendrait de consulter cent
cinquante mille titeben tendaliexhaustivité.

Qui a démarréinformation  scientifique €t technique ?

Et bien, c'étaient leshimistes et les physiciens ! En 1895, le professeur Arthur A.
Moyes du MITa étde précurseur de ce que I'on appelle aujourd'hui €Chemical
Abstracts”, 1a plus prestigieuse des basesledonnéesiu mondePour ['anecdote, Il
conviertedire que slitlémarre cette affaire, c'est quil considérait que les
travaudes  chercheueméricains étaient malconsidérésmalconnus par les
européens. VOUS yoyezjue laituation s'estuellement  inversémos dépens. Et
c'eatnsi  qu'en 1907a été pyplié le premier "ChemicAbstracts”.

En méme temps a peu pres, I'Institution  Electrical Engineers €t la Physical Society
en Angleterre recommandaient la publication derésumeésietouses articles ayant

tralih physique.

En 1898, SciencAbstraasntenait 1 423résumésétdistribué gratuitement
aux physiciens. En 1902, il cessal'étre  gratuit. Dans lelomainedela biologie,
Biological Abstracesétécrééa peu prés delaméme maniere par l'oeuvre

commune de 4 sociétggvantes.

Il - L'ISTen FranceSes débuts

1939 aété pour l&rancen  tournant déctdindeomainelela documentation :
il estrai que c'él@it  guerre et que noschercheurs étaient privés d'informations
qui Etaiede sourcaméricairel qui venaient d'Angleterre etiddementre
national de documentation, d'un organisme central, avait pris idéedansles
discussions d'ucertaiombredesavan#ucourdela séancelu 16 novembre
1939 du Centrélatiortdla Recherche Scientifispésjdémr Monsieudenri
Lonchambon, Directel@l&ectidRecherche Appliquée, celiafaonce que le
CNRS qui a actuellement la responsabilit¢ du travail d'un grand nombrede
laboratoires France, estamené ase préoccuper du probléeme de leur
documentation scientifique. Lesmesuresinsi  prises doiveétre  élargies pour que
cetteeuvre  saitdtouseraboratoires francais dépendant du centre ou non.
MonsieuPierre Auger & éte chargé debieroulétudiss probleme etle jeter
les grandedignes de |'organisation que & CNRS devraitettre  sur pjed. Une

discussioredetailkee laquelle ONt participé des personnalités prestigieuses
telles que Monsieur | gugier, Directeur du CNRS, Jean Gérard, Audie Mayer, le

Professeur Champetier @ jet¢ lebaseslel'|EnFranc@n aaussi longuement
discutiece qu'il conviendrait comme matiere premiere pour traiter par exemple de
la physique oudelghimie.  Champetier efean Gérardvaiedesdiscussiahs

type : 200 périodiques servent |argement acouvielomainede l&zhimialors

que d'autres considéraient gu'y moingle3  00Oonn'était  pas exhaustif.



A titre indicatif, CAS traite aujourdfius del6000 peériodiques. A cette gpoque a
doncété créeé uncentre dedocumentation par accorentrée CNRS etlivers

autres organismes.

En 1940, monsieur Pierre Augeproduisait € premieapport  Sur la constitution et
I'activité servigke  documentatidre budget duCentren1940 était deun
million et demi ele  personnel deneuf "tempgplein” €ROextractebedliannée

dela création du "bulletin gnalytioyel" contenait dgja plus de15000 analyses et
il y avait déja des clientslustrést assezetonnadtaelevéansles
documents de |'époque que le laboratoire Abadie, leComitédes forges dela
Compagnie Geéneérale d'électricité, Michelin, Philips €taient dgja leslients  du
Centrde documentatiGe ! servisst développé tres rapidement €& présenté
ses activdés courde réuniomsl  congres. J'@&trouve  par exemple € compte
rendu dul7eme cycle d'études de la Cegos du5au9mars1945sudesrois

factews la prospérité francaipsi étaient : recherche, inventions ebrevets. Ony
parlait de I'élaboration etle laliffusitaiinformation scientifique €t technique.
Les francais se préoccupaidaa de regrouper leurs activiudien Cain nous
représentait & |'étranger dansleadreducomité francais de documentatioet

I'UFOD, I'Organisation Francaise des Organismes deDocumentation commengait &
s'intéreataer formation desdocumentalistes.

En 1947, ala séance&lu29 octobre, un projet destatiuCentrdedocumentation

aeté préparé. Ce premier statété enteriné par l@élibération  duDirectdie
CNRS endatelul3 novembre 1947, dat@ |aquelle |€®rofesseur \yyart, Directeur
du Servicele Documentatiodevient Directedu Centre de documentation

scientifique €t technique.

Dansles années 50, il existait enFrance déja 309 organismesancasccupant

de documentati@n avua |'étrarwara'|‘ﬁ@a|ement un peuplus tard les
premiers développements de [informatique aveclautomatise@shChemical

titles" 1960, en1965I'automatisdgiticiencAbstracedes premiéres
tentatives Francede MonsieuCordonnier et du DocteuSamain avecson

systeme deseélection  ¢glectromécanique Filmorex pour résoudre nos problemes
d'information scjentifique €t technique. Kgaient  les précurseurs denos recherches

on-line, le bulletin signalétique dUCNRS acommence sonautomatisation 1966,
ebn avadatabord automatisé la fabrication desbulletins. Il n'était pagyuestion
encoréelaréatida basesle données.

Les annéess0onétdée témoin d'essais d'organisation de l'information en France

eluniveau international, c'est acemoment que 1€€DST a déménagé au Quai
Anatolerance.

En 1963, aété remisusademande au MinistldEtat chargé delaecherche

scientifique €Wes  questiormomiques et spatiales, UN rapport prépargar un

Comitéd’Etude  Documentation sous |'¢gide de la DGRST, connusouslenom de

rapport ANEDA. Ce rapport, qui listait grand nombre d(_a recommandations,

conclusntrautresu remplacement duCentreeDocumentatiotniCNRS par

un organisme hational unique qui aurdigss ~ fonctiods  coordinatitingitation,

de promotion etle  représentation €t prendrait l@omd'ONIS.

Evidemment, comme peaucoup d'autres rapports, celui-ci afait couler peaucoup
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d'encre ealimenté beaucoup de polémiques maig'a pas abouti a grand chose.

En Angleterre alanéme  gpoque a ét€rée |'OSTI, et AmericBrcumentation
Institaite pris Son essor. Aujourd’hui appelé ASIS, I'ADI comptait alors 2 000
membres.

Auméme moment, oha vu Surgir unintédés grandgrganismes internationaux
pour la documentation : TUNESCO, I'OTAN par son panel AGARD, I''CSU (Conseil
Internatt@siinions Scientifiques).

"En raisaturdlatal qu'aura ajouer l'information scientifique ©ttechnique dande
développement desnatioris" Directébénérale I'UNESCO a été autorisé par
la ConférenceGénéralede 'UNESCO asesl4eme (1966) etl5eme  (1968)

sessiond  entreprendre etréaliser conjointement laniseen  place d'un systéme
mondial d'information pour la science gppelé UNISIST.

Un Comité centtdNESCO/ICSU aétéréén janvier 1967 pour réaliser I'étude.
Dansce rapport, ontrouve 22 recommandations quj on&téendossées par e
Comitét quj forment toujours I'ossatigkinformiatiernationale. La derniere
deces recommandations préconise |'établissendant programme, avecdes
fonctions administratives  appropriées pour lamiseen routeles premiéres
recommandations.

C'est ainsi qu'est né, apréguelques années, le programme général d'informations
de 'UNESCO, appelé PGI.

A cemomentaussiUNISISEICSUAB (émanation de '|CSU) ontommencé a
créetesnormesdontertaineséncoretilisées aujourdihoir assurees
interfacesstres les systémes d'information, d'une part entre pibliothéques et
Centrededocumentatien par ailleavedes systémes d'informatem pays
dumonde enti€estravalsesont ajoutés auxtravaudu Comité Technique 46
de Jorganisation internationale de normalisation (1sO). C'est ainsi que sont
apparues des normes comme le UNISIST Reference Manual for data |nterchange €t
qu'ont démarréefravawuFormaCommun deCommunication (1970) qui forme
la baseduformaitilisé par I'INIST.

En 1971, 'Europe adéciddedonner un coup d'accélérateur a I'lSShcrearé
Comitéd'Information  Scientifique €t Techniquauquéki partigiggu'en 1978.
Lerésealturonetéténisenroute en 1971 gpres unerésolutio@onseles
Ministrdsla CEE ; il avait poupbjectif decréer uneinfrastructure télématique
poupermettre  |'échange d'informations entrles_ pays del&EE eavait adopté 1a
méthodedecommutation papaquets. Il afonctionné jusqu'a l'arrivée de Transpac

etleses  homologues.

A la fin desannees 1970, en 1979, la Conference des Nations Unies pour la
sciencet  1a technologie @ proposé a créatiduméseaumondial‘information

scientifique €t technique ; unedizaine de réuniorvedes spécialistes du monde
entieont pas réusafaiadoutir Ce projgi ne verra probablemedamais le
jour. C'était un concept idéologiquement raisonnable, celdelinformation produite

par chaquepayslisponiplur tous, Mais techniquement €t économiquemergeu
réalisable. Pendant ce temps l@u CNRS, la tourmenge  'ANEDA étant passée,

les activiéésluaient a grands pas. L'automatisation et'information duCentre

conduisaieat systeme Pascal (ProgrammeAppliqué  aleSélectioet ala

Compilatidntomatique  dela Littérature) permettant UN enregistrement subandes
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magnétiques detoutekes informations essentietlésrivamb document. De
1973 1976, le systéme s'eaméliore  es'est gppelé Pasca.

L'année 1970avul@réation duCentrde Documentati@ctienceblumainesa
partir de la sectiosciences humainesiu CDST. Ce centravait pour mission
d'effectdestravaude recherches documentairensciences humaines, de

fournir dela documentation pjpliographique Maisaussie coordonner l'activité
documentaidesiaboratoires.

Les principatasactéristiques des années80ongtéuneévolution rapide des
technologiisponibles etinesensibilisation  deshesoirdesutilisat@®eus-Ci

ne sont plus nationaux, €S producteurs deviennent internationaux, lesitilisateurs
s'associeat sein d'associatialestoutes sortes. Lacommercialisatan
linformation s'organise. LesannéesB0  ontussiunaitmmercialement la
micro informatique etde nouvelles memoires optiques telles que les disques
optiques numériques_ Au courgles années 1980, le projet d'un grand centre
natiorzeité nouveau évoqué. En 1984, la premiére pierre de ce quj devditre
'INIST aété posée par lMiniste I'époque €t aprébeaucoup d'études (Rapport
Sakoun, Rapport Jacobiak, Rapport Creyssel), I'|NI&dt@nforé&nmarsl988

ed deémarrses activités sufe plateau de Brabo@  janvier 1990.

IV - L'ISTen Francedans lesannées 1990 :

Linformation professionnelle, linformation scientifique ©t techniquappellations
voisines sinon synonymes, ONBUSCIté  depuis Ccesderniéremnéesunintérét

appuyé denos autorités. La situation aujourd’hui auniveau de ['organisation
nationale l'informattméBuctuaet:n pleine transformation depuis le
dernier remaniement ministéeres. pourrai donc évoqueque  laituatioh y a
quelques MaIs. _

En dehorsdes écrits dela DIST (Direction delInformation  Scientifique €t
Technique) du Ministere dela Recherche, deuX jmportangpports ~ fo¢  point de
I'IST en France, en insistant sutedté stratégique del'inform@banl'abord
chronologiquement Un rapport_intitidrmation et Compétitipitadpour e
CommissariatGénéraldu Plan par unComité Technique surl'information
professionpedsidéar MonsieuRené  Mayer eensuite rapport auMinistre
dela Recherche de Monsieur Francois Grossursamissiom'évaluatida

dispositif hatioderecuet| d'exploitation del'lST. _
Cesdeux rapports insistamt l'importance del'l$lBnsune politique nationale

la nécessd&@avaime organisation €tine  gestion cohérentanssortraitement

et sa diffudidS@stres _fréquemment produite enFrance par des organismes
publics (I'INIST, I'INPI, lesnstetestrete recherche, lesentres  techniques,
ledJniversishss grandegcoles) sans coordinatiéeleniveanational.

Le rapport du Commissariatau plan préconise lacréatiod’'unconsede
I'information professionnejle aurait a organiser une bonne circulaton
I'information, @aentretenime concertation permanente, aassureuneveille
technologique et stratégique, @ gérer uneréflexion conceptuelle €& s'interroger Sur
lniveau  d'adaptation desstructuedies comportements delaociété  francaise
aux exigences del'information.

Il préconise ausdecréatiofun clutieu d'échange et derencontrestrees



professionnels €les utilisateurs, ainsi qu'un secrétaratutif permanent.

Le rapport Gros, aprés avoir gnalysé lestructures publiques d'offre d'information
scientifique €t technique, les besoins des diversecteursivétnilitaires et
comparé cesdeux états ace qui S passe 2 |'étranger arrive aussides  constats

qui NOUS permettent de qualifier I'I€AFrance.

1 Lesstructure_s publiques d'offdénformations scientifiques €t techniques
produisent une informatbondantetle qualité.

2° On relewmnéorte démultiplication desservices publiques d'IST.

3°Le marcheé francais delinformation spécialisée soufiedéfauts d'ajustements.
EN particulier, les problémes d'interfacekoffre publique et@emande  privée
d'informations scientifiques €t techniques Sonharésolus.

4° On constatane insuffisadeectideéschercheurs francais Vis-a-vis de
I'informedioienudandes banques dedonnées.

5° Le systeme d'IS@usecteur défense esaissez  bien grganis¢ Mais souffiin
relatif isolement.

6°La grandenajorit¢  des industriels francais N'a toujours pasadopté de démarche
systématique Vis-aedkinformesigmieure.

7° Les PME PMI  nerecourent quemarginalement al'information spécialisée ehe
savent pas méme, dans la pjupart des cas, commentformuleudemandes.

8° LaFrance n'a pas résolu, ence quj concernela  politique d'information
scientifique €t technique, !& problématique de transitieersladimension
européenne.
Pour pallier ces insuffisances, il st proposé un plan d'action pour :

- renforteey programmes de formatian I'information,

- créer un hautonseil delinformation  stratégique,

- créarncomitéecoordination de I'Snsi  que desactions particuliéres

ponctuelles. C'est probablement l'action conjointe decesdeux rapports qui afait
créer les deuxnstances proposées par undécrdt 12 janvier 1993.

Sij'ai commencé par les structures futures, c'est que les structuaetueléesin
courdemutation.

L'IST, comme je l'ai déjgouligné, faissentiellement l'objet d'uneffre  publique.
Nous neconsidéerorgonc pas les acteurs privés, Quisontoncles principaux
acteurs ?

" les grands organismes derecherche dépendant essentiellement du
Ministere dela Deéfense (CEDOCAR),

" les organismetépendant  du Ministéiee  ['Industrie (INPI, EDF),

“les organismedépendant desTélécommunications (CNET),

" les pibliothéques universitaires, les bibliothéqdépendant duMinistere
dela Culture, les pibliothegmérialisées. _ _
Les bibliotheques SONt depuis UN peuplus detramscoordonnées ausein d'un
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organe interministériel (Recherche, Education Nationale, Culture), le Conseil

supérieur  des pibliotheques qui essaye d'amélioreia cohérence et la
communication entrees  pibliothéques.

La DISTduMinistéieta recherclee autosité linformation spécialisée.

L'article 4 du décret n° 89-168u 10mars 198%éfiafimissiomscesermes :

"La Dé|éga!:ion al'lr!formatlon scientifique et techniqpeopose emekenoeuvre la
politique d'information scientifique €t technique nationalessure la coordination
desactivités production, échange €t diffusionformations spécialisées par les
organismagdacés soudautelle  duministél@aecherche etle latechnologie".

- Les instancesationalaborientateide coordinatiate I'information
scientifique €t technique :

Pougéclaréaffirnteer politique & conduikg  la situauniveainterministériel
indispensable aunebonnecoordinaties initiatives, tar@u  niveadel'offre que
dela demande, un dispositif @ €témisen  place par décr@u 12 janvier 1993. |l
reprend €t amplifie lesmissions assuréesde 1988 a 1991 par leComité
d'orientations  stratégicyesir I'lSStaveille technologique (COS) présidé par
Pierre Aigrain. Lenouveau dispositif interminestériel composé d'un HauConseil
de linformation  scientifique ©t technique, d'un Comitéde coordination de
linformation scientifique €t technique dontanimaésn pour l'essentiel assurée
par |MRE et de deuxcommissionsectoriéltes. secrétariat exécassuréa
gestion del'ensembe dispasitifyel IESGDN esttroitement  associé, a
pour Vocatialetraiter del'ensemides questions relatiges  linformation, qu'elle
sa@uverte  au pyplic ouacaractésensible”.

* . . .
Le Haut conseil de l'information scientifique €t technique :

Placé aupres duPremier Ministre, il est présidé par lEMinistre  chargé de la
Recherche, padélégation du PremieMinistre.

I prépare lesdécisiondu gouvernement en matierele politique nationale
dinformation scientifiqgue €t technique. A ce titre, leHautconseil propose toute
mesure susceptible de contribueau renforcementu dispositif ~ national

d'information scientifique €t technique et'amélidaitifusienelle-ci.

Paailleurs lédauConsaist chargé :

- d'évaludes besoinsen  information a caractere stratégique desfilieres

scientifiques €t technologiques nouvelles, _ _

" de velller au développement des échanges dinformations scientifiques et
techniquessceptibles  aléis  d'applications CivEes  militaires,

- desuivlévolution  desstructueéiss industries enFrance et a |'étranger.

LeHautonsest composé de dix-sept membres :

- dixnembres dedroit représentant lesninisteres  jmpliqués dans la politique de
I'IST,

" deux personnalités NOMMees parmj lesnembresdel’Acadéndes sciences,

" cingersonnalités  dumondeindusitiel  technologique, NOMMEES sur proposition
conjointe duministre chargé del'indestni@inistre chargé de laecherche.



* -, . . . .
Le Comité de coordination de linformation  scientifique €t technique :

Placé aupres du Ministé;le_ |'Enseignement Supérieur etlela Rec_h(_arche, aist
présigéar  le délégué a l'information scientifique €t technique dece ministere.

LeComité decoordination  poyr role :

- de contribuatadéfinition d'une politique nationale I'offie baseset
banques dedonneest dactiomsaat laniseen  place de poles de production
fédérateurs dane domaine,

- d'examinksonditiatisne participation francaise sudesbases  gquilibrées a

desréseaux d'information scientifique €t technique internationaux, notamment dans
leadrelela Communauté européenne,

" de promouvoir leactions  permettant d'aid@n  développement des technologies
de ['information,

- d'étudier le lancementactions  destinées a sensibilsemeil'utilisation de
I'informaéindes secteudgl'éducation etle I'économie,
- d'examinde facoménérale lesictiors entreprendre, notamment aux plans

technigieidique etommercial.

Outrson  président, [€omitélecoordinaéish composé de vingt membres :

" cing membres  désignés respectivemenpar lesministres  chargés de
I'Enseignement supérieur, des Affaires étrangeres, de la Défense, del'Industrie et
desPostest  Télécommunications,

"~ sept membres représentant des organismespublics conduisant une action

impqrtante danddomaine de l'information scientifique _et techni.que’
" huit personnaligsalifiées danslelomainede linformation  scientifique €t

technique, dont quatre nommeées sur proposition duministre chargé de l'industrie.
* . . s . . '
Les Commissions permanentes du Comité de coordination del'IST:

Deux commissions  permanentes Sontinstituées pour assister leComitéde
coordinatianseomainalelaeille technologique ©t stratégique.

- la Commission technique interminisidiiigitemaladiorée (CTIIE),
dontsecrétasssure par le Secretariat général deldéfense  nationale, est
chargée de coordonner les actiongssaatmaintefar disponibilité d'outte
méthodegsleveille  technologique €t stratégique. Sa composition €sfixée par arréte
duPremiévlinistre.

- la Commission deVeilelesisements d'Information (cvGl), donte
secrétaregtassuré par |eMinistere  chargé dela Recherche pour suivre
I'évolution des principalesnques de données mondiales etdesconditions
d'accédel'inform&aon. composition estixée par arrétiél  ministre chargé de
l@echerche.

D'autresmmissiorserontééesnfonctidesbesoins.
* 7 - Ve - -
Le secrétaretécutif deces instances:

Ce secrétariat exécuast a_ss_uré par le chef du département (_Jlell'information
scientifique €t technique au ministére chargé dela Recherche, assisté d'un adjoint
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désigné par lSecrétaire  général de la défensmationale.

Le secretamacutif assurke  fonctionnemelat gestion administreltive Haut
consetl  duComitéle coordination.

Touteci esencours  de réexamen, €N particulier auniveadela DIST, qui se
retroudansleadrelela nouvelle responsabilit¢ du ministére, €N paralléle avec
la DPDU, organe de coordinatii®s bibliothéques universitaires. Desdécisions

devroBtre  prises danglebrefs délas  sordoncsuivre.

V- L'Europe de linformation

Il estliffietiaiter en quelques lignes del'information européenne. Il convient
toutefois d'en distinguer deux aspects :

- l'informitierne ala commission,

" 'organisation de l'informagien pays membres.
1 Lesactivitée la Commission :
Il conviedesavoir que dans la CEE, deux institutions principsesnt un réle
prépondérant pour €S problémes qui Nous préoccupent: |eConseil  etla

Commissioret  parmj les 22 directions générales qui composent celles-ci, 4 d'entre
elleent  particuliereimpliuées.

- LaDG IX: personnel eddministration donteléeve B|b||0théque

- LaDG X! Information, communicati®t  culture qugere |6SCAD a Bruxelles,

EUR-OP a Luxembourg elebureaude presse dans ledivers pays de la CEE et
autres.

- LaDG Xl gui sugecherclete développement.

- LaDG XIllI Télécommunications, industros l'information et innovation qui
s'occupe nhotammentes grandgprogrammesechnologiques. Quatrservicesl
entitédgfinisdent champ de l'information spécialisée.

" La pibliotheque centraléonte siege est Bruxellesa une antenne a
Luxembourg. Elle gére unebaseledonnees interne Eclas.

- Leserviaentahtomatisie documentation (SCAD) seté  personnel dela
commission.

- L'office des publications officielles del&EE.
- l'organisation des BBD
. produyptes I€EE ediffusées par le serveur EQHO _eIeerveur EUR-OP
. soderme  de répertoire pour les basesle donnéesationales.
Les problémes d'IST sortraigisseidu CDIST, organe consultatif composé de
représentants des pays membres qui étudides projets del&ommission.
Parmees  programmes €t projets, Il fautotéOCDEL (fourniture de documents),
DOCMIX (Imageglectroniques) ebiesite plan d'action pour I€s pibliotheques
chargé de promouvoir 12 disponibilit¢ et'accessibilit¢  desservicesodernesde
bibliothéques atravefa CEE, promouvoir aussies nouvelles technologies, &
normalisagbmarmonisation des politiques hationales.
Au niveaudes technologies de linforma&bn des télécommunications, les
programmesEsprit, Raceet_ Impact sonducentrge laéflexion. Esprit aassocié
dés 1983 - 1984, des universités etdes entreprises dans une perspective
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dinnovation  technologique axeesur l'application industrielle. Racea misen
évidence [importance des télécommunications pour la création d'unénfrastructure
européenne politico-économique €t concurrentielle. |mpact lie leseux précédents
programmes dansla notiafe  servie¢  demarchélel'information. A cb6té deces
programmes majeurs  figurent d'autres réalisationéressantes TEDIS sure
transfert glectronique des donnéesi usage commercial, SPRINT sur l'innovation et
le transtiat technologies, STAR pour le développement destélécoms dans les
pays défavori§isnecitera quepour mémoire BRITEDRIVE, Prometheus et AIM

pour les technologies industrielles.

2° L'Information  en Eyrope :

*

Les bpibliothéques

Estimées a 75000 pour cellémancées par lesleniers  publics, caractéristiques
tres hétérogénes Selon ggigisse duNord ou du Sud. On évalua unmillier le
nombrede pibliotheques universitaires (chiffres sujets @ caution).

Automatisation tres rapide du fonctionnement des pibliotheques, Malheureusement

avede nombreux systemes hétérogenes (1 300 grandsystémes, 3600 petits).
Il fautitérnouveau le plan d'action pour les bibliotheques qui favorise la

coopération €S nouveaux projets.

*
Les basesde données

1 280bases produites €N Europe, 62% sont pibliographiques, '© Royaume Unen

produit 30%. [|'Angleterre, 2 France, ['Allemagneprésentent 70% de la
productioEuroperoduit 1/3 deshases factuelles produites dans lenonde.

Les producteurs sont essentiellerdest organismes a but nonlucratif. 71% des
bases pibliographiques €t33% des basessourcessont produitesar des

organismes gouvernementaux. L€ Royaume-Uni S€ distingue car 72% desbases
sont produitgar ~ des organismewivés. o
Lesserveurs européensiébergent Moins debases que leserveurs —ameéricains.
AvecleécendchaeData Star (Suisse) pabialog, Ia;ituamu_ _ encore plus
dramatique. Parmied0 plugros Serveurs mondiaux, 8sonaméricains  eaucun

n‘est européen.
87% desbasesongn anglais.

*

Les réseaux  européens

Lesdébuts d'Euronet (1971) sortietoin. La plupart des paysi'Europe ©Ont mien
place leurséseauxdans lesannees 80. Actuellement, Il'ensemble de la
Communauté  Européenne  esten traide mettre en place Son outil de
communication poyr I'@000.  Citons le€seaux anglais Janet (plus de 200 sites)
emaintenant Super-Jangui 2 regroupdusieurs  réseaux précurseurs, BMFT en
Allemagne, SURFNET aux pays-Bas, Nordunet pour les pays nordiques, SWITCH
pour I&uisse.

A coté, en paralléle OU en associatameacesréseaux de la recherche, sesont
implantées d'autrgstidgelies que leséseaudesutilisateurs d'Unix (FNET)

avecson  organisagomopéenn¢EUNET) eses  composants hationaux FUNET
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(Finlande), SWITCH (Suisse), DFN (allemagne), PIPEX (Grande-Bretagne). L€
monde IBM adonné lieaux initiatives EARN, avecen particulier SON support de

messagerie €EASINET  (réseau de superalculateurs).

Au niveau purement européen, ONEté misesen place lesnitiatives RARE,
association de réseauxde la recherchet COSINE, projet EUREKA pour le
développement deservices réseaux ouverts.

En France, leréseauRENATER est destiné interconnedtensemble des
etablissements  d'enseignement supérieur €t descentres puyblics OU privés de
recherchdirectemeott par l'intermedmieseaulocaur haut deébit. Au
nivealocdlorré&8TANET se met progressivement €N place.

VI - L'ISTdansle monde :

Nous avons vu, avecl'histded'|ST que lamiseen place de systémes
d'informadiems le monde remonte audébut dusiécle. En réalité, bien que cela
puissparaitre  étrange dans lenondede compétition dans lequel Nous vivons, le
démarrage des systémes €tait surtaldnsunbutle coopération des scientifiques
entreux.  En 1896, la RoyaBociety @ organisé la premiére conférence pour la

production conjointe d'Un catalogue internatidedittérature scientifique, un
systtme d'analyse ed'indexation quj dur&25ans.  Les services dinformation du

débuétaientrtout des émanatiordessociétéavantdses premiers services,
noud'avonsitot I'heure, étaieaarnéricainsaiddrance figurait €nbonne
place. Unbonnombredecentres étrangers Onétéreea limage duCDST taré
rayonnement du Professeur ywyart et de son centre était grand. Jecitééniti en
ex-URSS dontzréatianseidel’AcadémiesScienced URSS a suivi un
voyage duProfessedikhailov en France, I6ICSTau  Japon, ainsi que lesentres
du Mexique, de Yougoslavie, d'Egypte, d'Indg  d'Uruguay.

Actuellement on peut dividenondedel'IST dedifférentes manieres.
Toutd'abordNordeteSud. |\/|a|gré toudeeffolass par le organisations
internationales  gouvernementales €NON  gouvernementalegour diminueles

différences, celles-ci s'accentuewede développemenapide  des technologies
non accessiblasx pays du Sud.

Une autrelistincasebelldescontinents qui S€ superpose d'unecertaine
maniere avec la précédente. Au niveau de [IST, troigontinents sont
particuliérement importants : Le Contineftord Américain, |'Europe dont nous
venongle parler etAdies systémeprésentent  des caractéristiques différentes
que I'on évoquera brievement.

Comme poutEurope, ['I3Bndenonderecouvaeusous-ensembles :

- ldocumentatiarternationale coopérative,

- I'l$fandes pays.

* . .
La documentationinternationale

Les organis_ations_internatiomimmémesécrétent quantité d'informations qui
doivent étremmediatement  disponiblesur le®tats membres ece  dansles
langues officielles. Depuisquelques années, uneffort sans précédent aété
entrepris par |€S organisations internationales, pour moderniser les traitements, les
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accéeles  réseaux d'information.

Il est é\{idemment impossible d_ecimmsb_es _ systémes d'informattebases
dedonnéesles  organisations internatiofRiées. que dans le systéme del'ONU
(c'est-a-dire 39 agences reparties dans lemonde entier, on recense plus de

1 000 systemes). A 'UNESCO, on a créérécemmentun  clearing-house pour
répertorier €t mettré2  disposition d'unenanieéreohérentes bases de données

delUNESCOLes centres d'informagsn plugnportants  sontlans  le systéme
de 'ONU, cewde [|'ONWNew York, Genéve et Vienne, du BIT, de 'OMS, de I'UIT,
de I'Agence de 'Energie Atomique aveson systémeoopératif INI8t 1&AO avec
SON systéme coopératif Agris.

En dehorsle |'ONU, il faut citersravawu CICR, de I'OEA, dela BIEF, de
'ACCT, de I'OCDHI faudtme journée entiere poyr traseulement ce point. Je
Vous sjgnale acet égard pour CeuUx que celatéreskrix ouvrages aconsulter :

= "International documentsfothe80's -Theirol@and use", surtout
intéressant pour les domainesles  sciencdsimainest sociales,

" et plus récent, "La documentatiarnternatisoalgalirection dePierre

PelorESF Editeurs, 1991.

*

Les principaux acteursians lemonde

Les premiers acteusont encore et toujours leEtats-UBisn gu'aucusystéeme
detallle n'ait eté disponible avant 1972, les premiéres basesde données
disponibles ont éteelle® Loockheed (systémMasa-Recon) €6DC (Systéme
dela NLMm).

LesUSA  produisent actuellement 62,4 % des6500basesde données produites

dansle monde, d'aprés € répertoire de Cuadra, ifistribuent  aussi 66,8 % des
données.

On peudistinguer  1€s producteurs d'inform&ion  quatre grandgroupes :

" les systéemegyouvernementaux  quiegroupent  des pibliotheques et des
servicdinformation parmesquels |2 bibliothéque du congres, 12 NLM, la NAL, la

NASA Defens&echnical Inf Center, I®OE  jouent unrole prépondérant.
" les systémes €manantiessocietéavantepuvratuus ledomainesle
lascienceels que ChemicaRbstracts  servicBJOSIS, Americaninstitute  of

Physics, American psychological Association, American Geological Institute,
Engineering Information, Sociological abstracts, Philosophy documentation Center,
etc.

NFAISlistee cinquantaine demembresa part entie@e  unetrentadt@ssociés.

" les réseaux coopératifs €ntre pibliothéques dontesoles deviennent de
plus €N pluprépondérant tels que OCLC,RLG, etc.

" les systémes commerciauetont  le plusnportant €t plus conntedtinstitute
fdcientific  Information (|g)), il faaussi  noter UMIPAIS, H.W. Wilson, etc .

fut  souligner '€ role particuliérement important de I&NSF  qui a subventionné et

subventionne encore beaucoup de déve|oppement3 en [ST.

Auniveau deldistribation daitoter  que le serveur le pjys utilisé est américain,
14



il estussi  le plus important et lebases les plumterrogées, américainBsule
continemard américain eau Canada, il faut souligner ledlduCISTete la
Bibliothéque nationale du Canada, IDRC.

Le Japon

Malgré 1a présence de deux centres producteurs importants au Japon, 1&ICSTet

NACSIS (Universités), le Japon Neé produit que 1,4 % del'lSHistribue 1,5 % de
l'information.

75% desbasesle données distribusast étrangéres.

Ceschiffressloivent pas faiseus-estimer limportance del'lS Japomui @
mid'accentine informagonvent de source privée Maidreés rapide, ciblée,
factuetiemesure.

Auniveadu  continent asjatique, il nefaut pas Sous-estintegle enévolutices

rapide des pays du Pacific RIM, la Corée, Singapour, Hong-Kong, Taiwan, marche
Vers |equel s€ournent trés agressivement les américains.

Les pays de IEste I'Europe

Tres Or?anisés au niveade l'informatiea de grands centrdsrt importants,
jusqu'a 1a perestroika, thercheieur voidans  un systémeconomique différent.
Plusiegetresrdnoter :

“LeVINIeh  Russie pour lesciencetes techniques,

~ le VNIIMI poyr la littérature grise, les théses,
" L'INION pour les sciences sociales,

" La pibliothéque de meédecinelontebases dedonnéessontlistribuées par le
serveallemand  DIMDI,
- Et I'CSTI, ex-centteComecon qui essaye dechercher unevoie internationale.

IIfaut ajouter aceles  travaux dela pibliotheque scientifique €t technique (GPNTB)
etle |'ex-bibliothéque Lénine.

Dans les républiques nouvellement créées, un effort important €St entrepris €n
Ukraine, dandes pays baltegn Biélorussie.

La Hongrie, 12 Pologne Ont organisé leukentres  pour le futur, la Tchécoslovaquie
ela Bulgarie cherchent encoréeuie.

Pour le moment, les pays del'Bstuffrdataituation économique Mais'esn
marchécolossal  pour ldutwur lequelnglais, allemands etaméricainse

disputent l€s premiéres places.

VIIUn secteur particulier :  lesbasesde donnees
Sij'évoque CE€ point aprés €N avoir parl¢ dans |'organisation del'l3Ans les divers
pays, c'est quifagit d'unsecteur dans lequel le plus important effort

dinvestissement a étdait dans chacurdes pays et'un secteur poutequel les
technologies sontes  plus surveillées enraison deleur jmpact sur lesodtsle

production. ) o
Onl'a vu, prés de 7 000basesdedonnees misest  disposition du public sont
répertoriées danslenonde.Cesbasesledonnées sont le support de production

de nombreux produits dérivés : publications papier, CD ROM, acces on linetc,
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donta qualité dépend dela basede donnéed.esméthodesiefabricaties

bases évoluent tresite. Les activid€suellgss ingénieurs documentalistes
n'‘ont riedvoir avec celledes Ingénieurs documentalistdesannées60 :
capture automatique des données pipliographiques et des résumés, indexation
assistea semi-automatique, saiser postes detravail.

Malheureusement, les bases de données, dansleuétat actuel, sontioide
constitizer  panacée pour leservices  d'indexation.

Josephine Maxon-Dadd de pjglog Informat@ervicesdressélans "Trends in
Database Design and CustomesServices" publgar NFAIS, unelistes qualités
que devrait présenter ldase dedonnées idéale :

~fraicheler  ['information,

- données "propres",

- accésadle texte intégral,

" graphiques,

- vocabulaire controlé (higrarchique) Mik jour €N permanence pour tol#  fichier,

- vocabulairen controlé également, pour lesnoms  commerciaux, les noms

propres OUles synonymes,

" titre, nombre raisonnable d'auteurs, bon résumé,

- données pjbliographiques parfaitement identifiables  accessibles,
“traitemdBt  |intégralité des revues dépouillées,

" pas de doublons,

" plan de classement matieres (rechercpessitgar codeoumotdu plan),
" navigation,

- données factuelles,

" acces simple dela notation scientifique,

- indexation multilingue.

Je penseque cette énumération éloquentpeut donnera réfléchir chaque
producteur debasesle  données, surtcautmoment oucesmémes basesonte

plus €n plus utilisées pour fabriquer d'autres sous-produits oufont [opjet de
traitemetds  plus €N plusophistiqués.

VIIl - Etl'avenir ?

L'IST setrouvactuellememfacelu plugrand challenge delalécennien
cours. Les changements actuels qui e précipitent aun rythme ditistilere vont
modifieles habitudesetles comportements ~ des  bibliothécaires, des
documentalisteddes utilisateurs. En effet, le développement de nouvelles
technologies €tle nouveawoutidetraitemestt lesrouvelleséthodesde
transtirtinformation permettent detraiter pimporte quelles donnéeseteles

faic@rculer quasiment d'un point du globe al'autre. Il fawussi  prévoir que dans
les années a venir, les progrés enmatiexe systemes d'information multilingues

réduirtearriecks langage dandairculateon l'information.
Un nouved_envwonnement technologique semeta_un5| progressivement €N place,
donnanaissancain nouvel espace d'information.

Ce nouvel espace nécessite que SOit pris €N compte Uncertainombre de
paramétrepii  étaient pjys oumoins jgnorés ouminimisés dande passé.
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1 °L'&tun enjeu économique C

S'informer en temps réel sules  avancéesessciencest des techniques estital.
La veille scientifique €t technique faittsormais partie dela stratégie des
entreprises etles laborataees recherche.

Selon Bridget Czarnotdela DGXIIl dela CEE, lehififeffaires mondial poyr les
bases dedonnéesn ligne etes servicd8nformations en temps réslélevait  en
198% pres de 10,2 milliced dollars, dont 2 4 milliards dedollars pour I'Europe.
L'introdudéoas nouvelles technologieprésente aussinénorme potentiel
de créations d'emplomiisqu'elle donne naissance aunnouveau marche quj se
développe a une échelle mondialsComme dans tousles  marchés, onvoit
apparaitre dansun secte@u  départ trés spécialisé unnombre de pjus en plus

diversiiécteurs dontles  actions'enchevétrent : bibliothéques, centre
d'informatimaisaussi éditeurs, intermédiaires ou centres serveurs changeant
I'environnenaamts lequel ils agissent.

2° L'environnemende I'ISTe modifie

Lachaine traditionrmelteuféditedistributeur ! bibliothéque fcentre

d'informatonedir auteastncourde modifications profondes €vaencore

évoluer eteci pouplusieurs raisons:

- l'arridéd'édition électroniquidblige leguteurs  arevo@ureelations

avec leéditeurs et méme leurséthodeslecirculation deleugrits.

" la sophistication €xtréme des gpérations d'automatisation des bibliothéq(raise

en réseau, numerisaties articles, échanges électroniques).

" houveau comportement desautilisateurs.

L'introductesnouvelles technologies en faisant delinformation produit
colteuamodifiés habitudes des utilisateurs etcrééin nouveltat  d'esprit €t
de nouvellaentésuva plus Vvite : les avions, les trains, legoitures et aussi
l'informat@@m.veut toures  vite, sans se déplacer, Sanssesouciede
considerations techniques 0Usans apprendre amaitriser toutesortete langages

OU protocoles informatiques.
Les fournisseurdoiventonc apprendrerapidement a domestiquer les

technologies permettant decréegesservicee plus €N plus sophistiqussur
uneclientdie plus €n plugxigeante, mais aussi apprendre avendrecette

informatians un domainele pjys en plus concurrentiel.

3° Les modifications  techniques

Jene citerai quepour Mémoirdes quelques domaines dans lesquels lesentres
d'informataveat devroimvestir.

" la gestion deleur fonddocumentaae niveadel'article

- la création debases dedonnéesntexte intégral €nmode jmage esousormes
magnétiques,

- léen _automatique decesases avec lebases pibliographiques, o
- laréatidaservices d'alerte sur les nouveaudocuments parus danses délais
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les plus brefs,

- lfabrication  quasi automatique des bases de données,

- ladiffusion de [linformatgurlesréseaux électroniques ycompris &
normalisation,

" la gestion del'ensemble deces flux,

" 'acquisition €le traitement dedonnéesssueel'édition électronique,

" leur ntégration technique dansunnouvenvironnement.

4° Les problemes juridiques €t réglementaires

Les problémes juridiques €t réglementaires ONEteé jusqu'a ces derniéremnees
sous-estimes volontairement jgnorés.

lls se posent actuellemedtunemaniere aigué avecle développement des
creations informatiques, del'édition  glectronique, des production audiovisuelles, de
leur commercialisaiiien leur circulation ; 12 question dela protectjmm le droit

d'auteur commence ase poser avec acuité.

Trois domainesont depuis cesdernieres années, plugparticulierement retenu
Iattedéion juristes etles  professionnels :

“la protection desbasesle  données,
" le prét Inter pibliotheques,
- |fournidedocuments primaires.

Le premiempoint fait I'objet d'un projet de directide lacommissiondes
communautés eyropéennes relative ala protection juridique desdonnées.
Acceptée sule principe, controverséatdond etdorme par tous, ellit
encore |'objet denombreusesliscussions.

" le prét fait 'objet d'uneirec824100 CEE duConseil des CEE relatwelroit
de locatiethe prét ebcertaiditsisins dudrdiautedanslielomaine
de le propriété intellectuelle.

Controversée aussi, entre en vigueur €N juillet 94au plys tard :

" la copie dedocumentestelomainedans lequel lesliscussiosantes plus
apres. Le nombre totde copies darticles fadlanslemqnde (250 millions
d'articles copies €N 1992)nquiete le®diteurs  qui devienneute plus €n plus
agressifs €t exigent desaccordselon lesquels les redevancedu  copyright leur

permettraient de récupérer € manque @ gagner dU aladiminutiomles
abonnements par les pipliotheques. _ _
Touksenrealité beaucoupplusomplexe maisonne  peyt endire plus dans un

résumée.

En conclusion, je voudrdire  que hous vivonsne  période passionnante, pleine de
changements €t d'imprévus. !l va falloir s'adapter.
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